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INFORME SOBRE LAS CUENTAS ANUALES

Opinion

Hemos auditado las cuentas anuales de Compania Espanola de Seguros de Crédito a la Exportacion,
S.A., Compania de Seguros y Reaseguros, Sociedad Mercantil Estatal (la Sociedad), que
comprenden el balance a 31 de diciembre de 2019, la cuenta de pérdidas y ganancias, el estado de
cambios en el patrimonio neto, el estado de flujos de efectivo y la memoria correspondientes al
ejercicio terminado en dicha fecha.

En nuestra opinion, las cuentas anuales adjuntas expresan, en todos los aspectos significativos, la
imagen fiel del patrimonio y de la situacién financiera de la Sociedad a 31 de diciembre de 2019, asi
como de sus resultados vy flujos de efectivo correspondientes al ejercicio terminado en dicha fecha,
de confermidad con el marco normativo de informacion financiera que resulta de aplicacion (que se
identifica en la nota 2.a de la memoria) y, en particular, con los principios vy criterios contables
contenidos en el mismo.

Fundamento de la opinion

Hemos llevado a cabo nuestra auditoria de conformidad con la normativa reguladora de la actividad
de auditorfa de cuentas vigente en Espafa. Nuestras responsabilidades de acuerdo con dichas
normas se describen mas adelante en la seccion Responsabiiidades del auditor en relacion con la
auditoria de las cuentas anuales de nuestro informe.

Somos independientes de la Sociedad de conformidad con los requerimientos de ética, incluidos los
de independencia, que son aplicables a nuestra auditoria de las cuentas anuales en Espafa segun lo
exigido por la normativa reguladora de la actividad de auditoria de cuentas. En este sentido, no
hemos prestado servicios distintos a los de la auditorfa de cuentas ni han concurrido situaciones o
circunstancias que, de acuerdo con lo establecido en la citada normativa reguladora, hayan afectado
a la necesaria independencia de modo que se haya visto comprometida.

Consideramos que la evidencia de auditoria gue hemos obtenido proporciona una base suficiente y
adecuada para nuestra opinion.
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Cuestiones clave de la auditoria

Las cuestiones clave de la auditoria son aquellas cuestiones que, segln nuestro juicio profesional,
han sido de la mayor significatividad en nuestra auditoria de las cuentas anuales del periodo actual.
Estas cuestiones han sido tratadas en el contexto de nuestra auditorfa de las cuentas anuales en su
conjunto, y en la formacién de nuestra opinién sobre éstas, y no expresamaos una opinién por

separado sobre esas cuestiones.

Valoracion de la provision para prestaciones de seguros (50.807 miles de euros)

Véase Nota 4.i.3 y 18.1 de las cuentas anuales

Cuestion clave de la auditoria

Coémo se abordd la cuestion en nuestra auditoria

La Sociedad reconoce la provision para prestaciones
de seguros para cubrir el coste estimado de los
siniestros ocurridos hasta la fecha de cierre del
ejercicio. La determinacion de dicha provision es
compleja y requiere la asuncion de hipdtesis para
estimar el importe individual de cada siniestro, en
funcion de la situacion de la reclamacion, asi como la
utilizacién de métodos vy calculos actuariales que se
basan en juicios e hipotesis significativas.

En la valoracion de la provisiéon para prestaciones se
utilizan estimaciones caso a caso, asi como métodos
de proyeccion actuarial, basados tanto en
informacion histérica como en hipdtesis sobre su
evolucion futura. Estas estimaciones incluyen
hipdtesis relacionadas con la probabilidad de pérdida,
el importe de liguidacion previsto v los patrones de
pago de los siniestros, existiendo por su naturaleza
un grado de incertidumbre significativo y pudiendo
impactar un cambic en las hipétesis
significativamente en las cuentas anuales.

Como parte de nuestros procedimientos de auditoria
hemos realizado pruebas sobre el disefio e
implementacion de los controles claves establecidos
por la Sociedad en los procesos de estimacion de la
provision para prestaciones, incluyendo los controles
sobre la definicion de las hipotesis clave, asi como
sobre la integridad y exactitud de las bases de datos
utilizadas en la estimacién de estas provisiones.
Nuestros procedimientos sustantivos en relacion a la
provision para prestaciones, que fueron realizados
con la colaboracion de nuestros especialistas
actuariales, han consistido, bésicamente, en los
siguientes:

e Realizacion de pruebas sobre la integridad y
exactitud de las bases de datos utilizadas en los
célculos actuariales.

e Entendimiento de los criterios e hipotesis
utilizados por la Sociedad para el célculo de la
provision para prestaciones vy realizacion de una
estimacion global de la provision para
prestaciones y, en base a nuestro conocimiento
y experiencia en el sector, determinamaos un
rango para evaluar su razonabilidad, teniendo en
cuenta su adecuacion en relacién a las mejores
practicas actuariales, requerimientos
regulatorios, supuestos de mercado y
tendencias histéricas.

e  Asimismo, evaluamos la adecuacién de la
informacion desglosada en las cuentas anuales
relativa a la provision para prestaciones de
seguros, considerando los requerimientos del
marco normativo de informacién financiera que
resulta de aplicacion.




Valoracion de la provision para gestion de riesgos por cuenta del Estado (53.742
miles de euros)

Véase Nota 4.i.5 de las cuentas anuales

Cuestion clave de la auditoria

Cdmo se abordd la cuestion en nuestra auditoria

En la estimacién de la provision para gestion de
riesgos por cugnta del Estado (PGRCE), se utilizan
hipdtesis que se basan en la evolucion histérica de
los gastos directos e indirectos atribuibles al drea de
Gestion de Riesgos por Cuenta del Estado, en la
duracion media de los expedientes de siniestros y
refinanciaciones, en el criterio de distribucién de
gastos por tipo de actividad, en la vigencia de las
polizas en vigor, entre otros. El establecimiento de
dichas hipoétesis conlleva que la Sociedad establezca
juicios y estimaciones, que en caso de modificarse
podrian tener un impacto significativo en el célculo
de la provision.

Como parte de nuestros procedimientos de auditoria
hemos realizado pruebas sobre el disefo e
implementacion de los controles claves establecidos
por la Sociedad en los procesos de estimacion de la
provision para gestion de riesgos por cuenta del
Estado (PGRCE), incluyendo los controles sobre la
definiciéon de las hipdtesis mas relevantes, asi como

| sobre la integridad vy exactitud de las bases de datos

utilizadas en la estimacion de esta provision.

Nuestros procedimientos sustantivos en relacion a la
provision para gestion de riesgos por cuenta del
Estado han consistido, bésicamente, en los
siguientes:

® Realizacidn de pruebas sobre la integridad y

exactitud de las bases de datos utilizadas en los
célculos.

Evaluacién de la razonabilidad de la metodologia,
hipotesis y supuestos empleados en los célculos
de la provision, incluyendo los criterios
adoptados por la Sociedad para la imputacion de
gastos al 4rea de Gestién de Riesgos por Cuenta
del Estado.

Hemos realizado un recalculo global de la
provision para gestion de riesgos por cuenta del
Estado.

Asimismo, hemos evaluado la adecuacion de la
informacion desglosada en las cuentas anuales
relativa a esta provisién, considerando los
requerimientos del marco normativo de
informacion financiera que resulta de aplicacion.




Valor recuperable de participaciones en empresas del grupo y asociadas (77.970

miles de euros)

Véase Notas 4.e3, 9.4 y 9.6 de las cuentas anuales

Cuestion clave de la auditoria

Cémo se abordo la cuestion en nuestra auditoria

El valor recuperable de las participaciones en
empresas del grupo y asociadas se determina
mediante la aplicacion de técnicas de valoracion que
requieren el ejercicio de juicio por parte de los
Administradores y el uso de asunciones y
estimaciones que consideran, entre otros aspectos,
evoluciones macroecondmicas, circunstancias
internas de las sociedades participadas y sus
competidores, tipos de descuento y crecimiento o
previsiones de evolucion futura de los negocios.
Debido a la incertidumbre y el juicio asociados a las
citadas estimaciones, asi como la significatividad del
valor contable de las participaciones, se ha
considerado una cuestion clave de la auditoria.

Nuestros procedimientos de auditoria incluyeron,
entre otros, 10s siguientes:

e Entendimiento del proceso de identificacion de
los indicadores de deterioro y de estimacion del
valor recuperable de las inversiones en
empresas del grupo y asociadas y evaluacion del
disefo e implementacion de los controles
relevantes establecidos por la Sociedad en
relacién con dicho proceso.

e  Evaluacion de la competencia, capacidad técnica
e independencia del experto externo contratado
por la Sociedad para estimar el valor recuperable
de sus participaciones en empresas del grupo y
asociadas.

e  FEvaluacion de la razonabilidad de la metodologia
e hipotesis utilizadas (tasas de crecimiento y
tasas de descuento) en la estimacion del
importe recuperable de estas inversiones, en
colaboracion con nuestros especialistas en
valoracion de negocios.

e Revision del cumplimiento de los planes de
negocio en el pasado y contraste de la
informacion contenida en los modelos de
valoracion con los planes de negocio de las
sociedades participadas, y con las estimaciones
y perspectivas de la evolucion futura de la
industria a la que pertenecen dichas sociedades.

. ®  Evaluacion de la sensibilidad de los modelos a

las hipotesis clave, con el objetivo de determinar
su impacto en la valoracion.

e Hemos verificado que la memoria adjunta
incluye los desgloses de informacion
relacionados que requiere el marco de
informacion financiera aplicable.

Parrafo de énfasis

Llamamos la atencion respecto de lo sefalado en la nota 17 de la memoria adjunta, en la que los

administradores hacen mencion al hecho posterior en relacion con la emergencia sanitaria asociada a

la propagacion del Corcnavirus COVID-19 vy las principales consecuencias identificadas a la fecha de
formulacion de las presentes cuentas anuales, considerando las medidas adoptadas por el Gobierno

de Espana en los Reales Decretos 463/2020, de 14 de marzo y 8/2020 de 17 de marzo, asi como las

dificultades que conlleva la estimacion de los potenciales impactos que podria tener esta situacion.
Nuestra opinidn no ha sido modificada en relacién con esta cuestion.
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Otra informacion: Informe de gestion

La otra informacion comprende exclusivamente el informe de gestion del ejercicio 2019 cuya
formulacién es responsabilidad de los administradores de la Sociedad, y no forma parte integrante
de las cuentas anuales.

Nuestra opinion de auditorfa sobre las cuentas anuales no cubre el informe de gestion. Nuestra
responsabilidad sobre el informe de gestion, de conformidad con lo exigido por la normativa
reguladora de la actividad de auditoria de cuentas, consiste en evaluar e informar sobre la
concordancia del informe de gestion con las cuentas anuales, a partir del conocimiento de la entidad
obtenido en la realizacion de la auditoria de las citadas cuentas y sin incluir informacién distinta de la
obtenida como evidencia durante la misma. Asimismo, nuestra responsabilidad consiste en evaluar e
informar de si el contenido vy presentacion del informe de gestion son conformes a la normativa que
resulta de aplicacién. Si, basandonos en el trabajo que hemos realizado, concluimos que existen
incorrecciones materiales, estamos obligados a informar de ello.

Sobre la base del trabajo realizado, segin lo descrito en el parrafo anterior, la informacion que
contiene el informe de gestién concuerda con la de las cuentas anuales del ejercicio 2019 y su
contenido y presentacion son conformes a la normativa que resulta de aplicacion.

Responsabilidad de los administradores y de la comision de auditoria en
relacion con las cuentas anuales

Los administradores son responsables de formular las cuentas anuales adjuntas, de forma que
expresen la imagen fiel del patrimonio, de la situacion financiera y de los resultados de la Sociedad,
de cenformidad con el marco normativo de informacion financiera aplicable a la entidad en Espania, v
del control interno que consideren necesario para permitir la preparacion de cuentas anuales libres
de incorreccion material, debida a fraude o error.

En la preparacion de las cuentas anuales, los administradores son responsables de Iz valoracién de la
capacidad de la Sociedad para continuar como empresa en funcionamiento, revelando, segin
corresponda, las cuestiones relacionadas con empresa en funcionamiento y utilizando el principio
contable de empresa en funcionamiento excepto si los administradores tienen intencion de liquidar
la sociedad o de cesar sus operaciones, o bien no exista otra alternativa realista.

La comision de auditoria es responsable de la supervision del proceso de elaboracion y presentacion
de las cuentas anuales.

Responsabilidades del auditor en relacion con la auditoria de las cuentas
anuales

Nuestros objetivos son obtener una seguridad razonable de que las cuentas anuales en su conjunto
estan libres de incorreccion material, debida a fraude o error, y emitir un informe de auditoria que
contiene nuestra opinion.



Seguridad razonable es un alto grado de seguridad pero no garantiza que una auditoria realizada de
conformidad con la normativa reguladora de la actividad de auditoria de cuentas vigente en Espafa
siempre detecte una incorreccién material cuando existe. Las incorrecciones pueden deberse a
fraude o error y se consideran materiales si, individualmente o de forma agregada, puede preverse
razonablemente que influyan en las decisiones econdmicas que los usuarios toman basandose en
las cuentas anuales.

Como parte de una auditoria de conformidad con la normativa reguladora de la actividad de auditoria
de cuentas en Espana, aplicamos nuestro juicio profesional y mantenemos una actitud de
escepticismo profesional durante toda la auditoria. También:

— Identificamos y valoramos los riesgos de incorreccion material en las cuentas anuales, debida a
fraude o error, disefiamos y aplicamos procedimientos de auditoria para responder a dichos
riesgos y obtenemos evidencia de auditorfa suficiente y adecuada para proporcionar una base para
nuestra opinién. El riesgo de no detectar una incorreccion material debida a fraude es mas elevado
gue en el caso de una incorreccion material debida a error, ya que el fraude puede implicar
colusion, falsificacion, omisiones deliberadas, manifestaciones intencionadamente erréneas, o la
elusion del control interno.

— Obtenemos conocimiento del control interno relevante para la auditoria con el fin de disefar
procedimientos de auditoria que sean adecuados en funcién de las circunstancias, y no con la
finalidad de expresar una opinion sobre la eficacia del control interno de la entidad.

— Evaluamos si las politicas contables aplicadas son adecuadas v la razonabilidad de las
estimaciones contables y la correspondiente informacion revelada por los administradores.

— Concluimos sobre si es adecuada la utilizacidn, por los administradores, del principio contable de
empresa en funcionamiento y, baséndonos en la evidencia de auditoria obtenida, concluimos
sobre si existe © no una incertidumbre material relacionada con hechos o con condiciones que
pueden generar dudas significativas sobre la capacidad de la Sociedad para continuar como
empresa en funcionamiento. Si concluimos que existe una incertidumbre material, se requiere que
llamemos la atencién en nuestro informe de auditoria sobre la correspondiente informacion
revelada en las cuentas anuales o, si dichas revelaciones no son adecuadas, que expresemos una
opinion modificada. Nuestras conclusiones se basan en la evidencia de auditoria obtenida hasta la
fecha de nuestro informe de auditoria. Sin embargo, los hechos o condiciones futuros pueden ser
la causa de que la Sociedad deje de ser una empresa en funcionamiento,

— Evaluamos la presentacion global, la estructura y el contenido de las cuentas anuales, incluida la
informacion revelada, y si las cuentas anuales representan las transacciones y hechos
subyacentes de un modo que logran expresar la imagen fiel.

Nos comunicamos con la comisién de auditoria de Compania Espanola de Seguros de Crédito a la
Exportacién, S.A., Compania de Seguros y Reaseguros, Sociedad Mercantil Estatal en relacion con,
entre otras cuestiones, el alcance y el momento de realizacion de la auditoria planificados vy los
hallazgos significativos de la auditorfa, asi como cualguier deficiencia significativa del control interno
que identificamos en el transcurso de la auditoria.
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También proporcionamos a la comision de auditoria de la entidad una declaracién de que hemos
cumplido los requerimientos de ética aplicables, incluidos los de independencia, y nos hemos
comunicado con la misma para informar de aquellas cuestiones que razonablemente puedan
suponer una amenaza para nuestra independencia y, en su caso, de las correspondientes
salvaguardas.

Entre las cuestiones que han sido objeto de comunicacion a la comision de auditorfa de la entidad,
determinamos las que han sido de la mayor significatividad en la auditoria de las cuentas anuales del
pericdo actual y gque son, en consecuencia, las cuestiones clave de la auditoria.

Describimos esas cuestiones en nuestro informe de auditoria salvo que las disposiciones legales o
reglamentarias prohiban revelar publicamente la cuestion.

INFORME SOBRE OTROS REQUERIMIENTOS LEGALES Y REGLAMENTARIOS

Informe adicional para la comision de auditoria

La opinién expresada en este informe es coherente con lo manifestado en nuestro informe adicional
para la comision de auditoria de la Sociedad de fecha 3 de abril de 2020.

Periodo de contratacion

La Junta General Ordinaria y Extraordinaria de Accionistas celebrada el 28 de mayo de 2019 nos
nombré como auditores por un periodo de un afo, es decir, para el ejercicio finalizado el 31 de
diciembre de 2019.

Con anterioridad, fuimos designados por la Junta General de Accionistas para el periodo de 3 afos vy
hemos venido realizando el trabajo de auditoria de cuentas de forma ininterrumpida desde el
ejercicio finalizado el 31 de diciembre de 2016.

KPMG Auditores, S.L.
Inscrito en el R.O.A.C n® S0702 %
/AUDITORZS

SPANA

KPMG AUDITORES, S.L.

5 ) 2020 Num. 01/20/04610
Angel Crespo Rodrigo F—— 96,00 EUR

Inscrito en el R.O.A.C.: n° 21033
3 de abril de 2020
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COMPANIA ESPANOLA DE SEGUROS DE CREDITO A LA EXPORTACION, S. A,,
COMPANIA DE SEGUROS Y REASEGUROS, SOCIEDAD MERCANTIL ESTATAL

I. BALANCE A 31 DE DICIEMBRE DE 2019 Y 2018

Cifras expresadas en: Miles de euros

ACTIVO 2019 2018

A-1) EFECTIVO Y OTROS ACTIVOS LIQUIDOS EQUIVALENTES (NOtA 9.2) ....eceouviiieie e e e 97.025 82.740
A-2) ACTIVOS FINANCIEROS MANTENIDOS PARA NEGOCIAR ... oottt et et e e e - -
A-3) OTROS ACTIVOS FINANCIEROS A VALOR RAZONABLE CON CAMBIOS EN PERDIDAS Y GANANCIAS ........... - -
A-4) ACTIVOS FINANCIEROS DISPONIBLES PARA LA VENTA (Notas 4e.2,9.1,9.3,9.5Y9.7) ....coooiiiiiiiiiiiiiiinn 393.856 373.093
1. INStrUMENTOS € PALIIIMONIO ... ..t iit it et iet et et et et e et et et e e et ae et e e et e ee e et te e e ae e e e e e e e e eeneeneee e 93.819 74.266
II. Valores representativos de deuda . 300.037 298.827
IIl. Inversiones por cuenta de los tomadores de seguros de V|da que asuman eI nesgo de Ia INVErSION ....oveiiiiiiiiiiii e - -
Y (o P T T PP PP PPPPRRY - -
A-5) PRESTAMOS Y PARTIDAS A COBRAR (Notas 4.€.1, 9.1, 9.4, 9.5Y 9.7) ...ccoviiiiiiiiiiie e e 18.212 28.066
1. Valores repreSeNntativos 08 TEUTA .........c. it ettt et e e et e e e e e e et et e et e e e te e e et e e et e e e ae e e e e - -
1. Préstamos 5.336
1. Anticipos sobre pdlizas .. . - -
2. Préstamos a entidades del grupo y aSOC|adas ...................................................................................................... - 5.336

3. Préstamos a otras partes vinculadas ...........
Ill. Depésitos en entidades de crédito................ - -
IV. Depésitos constituidos por reaseguro aceptado. 335 309
V. Créditos por 0peraciones de SEGUID TIMECLO ..........iue i iit et ettt ettt e et e e et ee e e e bt e ee e e et ae e s r e ebn e e e teeaeeenneee i eeeaees] 9.315 14.265
B e FoTe (o =TSl (=TT U B PPN 9.315 14.265
2. Mediadores - -
V1. CréditoS pOr OPEracionNeSs @ MBASEQUID .......cuu.ttuuneettiteee ettt eee et e et e et eae ettt eetetn e aat e ee s eee sae ittt eee e eaeaaeanneeenaneeeeeens] 1.928 1.884
VII. Créditos pOr OPEracioNes 08 COASEUUID ....cc.ueeieeetit et eeteee et eee e eet eae et e ee e et aaeaee e ee e et aaeeae e eeeaaaeabtaee i eeeaeeaaneee e - -
VIII. DesembolS0S eXigid0S. ACCIONMISTAS ..... .e.uuuniitiit it eee et e et e et et e e e et e e e e e e e et e et eee nee e ea e e e eeetn et eeneeneees - -
[ @ (oot =T |1 (o L TP TP 6.634 6.272
1. Créditos con las Administraciones Publicas . 761 467
2. RESEO 0 CrEOITOS ... i ittt it e ee i et oo oot oo e ee et oo ee et oo eee e i eeeeee i eisieeiieieieeaiersieaiireieaaaaaies 5.873 5.805
A-6) INVERSIONES MANTENIDAS HASTA EL VENCIMIENTO. ... ittt ittt i ettt et ettt ene s eneaee e - -
A-7) DERIVADOS DE COBERTURA ... .ottt ittt e et et et e et et ettt ettt ettt eteeesaaeaaeena ] - -
A-8) PARTICIPACION DEL REASEGURO EN LAS PROVISIONES TECNICAS (Notas 4.i Y 4.K) ..cccvveveeeiieieeceiienn 18.748 21.219
I. Provision para primas no consumidas . 8.068 8.347
II. Provision de seguros de vida ... - -
Ill. Provisién para prestaciones . 10.680 12.872
V. Otras PrOVISIONES TECNICAS ...t tuutiiiitit it ittt ettt eee e aette eee ettt aaeeee s asete seetas eee saseee seesht eee sasee seesne seeeenaaseaeee s ereaaennnaaennnns - -
A-9) INMOVILIZADO MATERIAL E INVERSIONES INMOBILIARIAS (Notas 4.b,4.c, 4.d,5y 6) ....cocvvciiiiiiiiinceeeee 19.337 19.790
L INMOVIliZado Material ............ooooiiiiii i 6.079 6.263
1.1. Inmovilizado material ..... 6.079 6.263
1.2. Amortizacion inmovilizado matenal . - -
1.3. Inversiones materiales ............. - -
14Amort|zaC|on|nverS|onesmaterlales - -
11 INVErsiones INMODIIAIIEAS ... ... .ue ittt ittt et ettt e e st oo ettt e e e e e ee ittt teebhe eee s tee tes bbbt e bbesee bt see sesbenaassnnans 13.258 13.527
A-10) INMOVILIZADO INTANGIBLE (Notas 4.ay 7) 6.692 3.129
1. FONAO d€ COMEICIO ..o i e e i - -
Il. Derechos econémicos derivados de carteras de pélizas adquiridas @ Mediadores ...............evvriirireiiiee e eee e - -
Ill. Otro activo intangible 6.692 3.129
1. Inmovilizado inmaterial ............... 6.692 3.129

2. Amortizacién inmovilizado inmaterial ...

A-11) PARTICIPACIONES EN ENTIDADES DEL GRUPO Y ASOCIADAS (Notas 4.€.3,9.4Y 9.6) .......coevviiviiinciinennnnnn. 77.970 94.104
I. Participaciones €N eMPreSas ASOCIAUAS ... .. .c.uuuu ittt ettt et et e et et et et e ee e et tae o re e ae e et ae e e e et e en e e e 2.516 2.516
1. Participaciones en empresas MUIIGIUPO ... .. oot e e e et et e et t e e ne et e ee e en e ee teeaae o ae e eaneenan e es - -
IIl._Participaciones €N empPreSas A&l GIUDO ... ... ... ... it ittt ettt ettt ettte e tet eee eeesetatetteners sresasaaeasessarsaeaaeensnnssnserenreeenees 75.454 91.588
A-12) ACTIVOS FISCALES (NOLAS 4.9 Y 11)..e ittt ittt ettt et et et et e e et et et et e e et e e ee e e aaeeeee e 2.939 2.758
I. Activos por impuesto corriente ............... 409 4
Il._Activos por impuesto diferido 2.530 2.754
A-13) OTROS ACTIVOS (NOtas 4.0, 4.1 Y 9.5) ittt e e ettt e e e 20.533 17.637
I. Activos y derechos de reembolso por retribuciones a largo plazo al personal - -
Il. Comisiones anticipadas y otros costes de adquisicion - -
Il Periodificaciones ..............cccooiiiiiiiiiiiiiinniiiinnns 20.533 17.637
IV, RESEO A8 BCHIVOS ...ttt iit ittt ittt ettt et it oottt oo sttt oottt ettt s ee b s e e oot ee s eeeee ses it ee e eseetees e eeeeserrhe e ses e aee s - -
A-14) ACTIVOS MANTENIDOS PARA VENTA ... ..ottt e e e e e e e - -
LI LI X O 1 O R 655.312 642.536




COMPANIA ESPANOLA DE SEGUROS DE CREDITO A LA EXPORTACION, S. A.,
COMPANIA DE SEGUROS Y REASEGUROS, SOCIEDAD MERCANTIL ESTATAL

I. BALANCE A 31 DE DICIEMBRE DE 2019 Y 2018

Cifras expresadas en: Miles de euros

PASIVO Y PATRIMONIO NETO
2019 2018
A-1) PASIVOS FINANCIEROS MANTENIDOS PARA NEGOCIAR . . - -
A-2) OTROS PASIVOS FINANCIEROS A VALOR RAZONABLE CON CAMBIOS EN PERDIDAS
Y GANANCIAS .. e e e e e - -
A-3) DEBITOS Y PARTIDAS A PAGAR (Notas 4.f, 9.9y 9.10) .......c..vovviuieieeeeeiee e 70.489 74.092
1. Pasivos subordinados .............c.cceveiiiiiii - -
1. Depésitos recibidos por reaseguro cedido . 7.060 7.490
1. Depésito recibido por Provisién para Primas no consumidas ............... - -
2. Detraccién deposito sobre primas cedidas ptes. de cobro (a deducw) ....................................... - -
3. Depodsito recibido para PreStaCiONeS ..........ve.iitiit et et et ettt e e et e ee s 7.060 7.490
1Il. Deudas por operaciones de seguro........ 2.508 3.095
1. Deudas con asegurados . 1.442 1.786
2. Deudas con mediadores....... 737 474
2.1. Deudas con mediadores ........................ 737 474
2.2. Deterioro sobre primas pendientes cobro... - -
3. Deudas condicionadas.. 329 835
IV. Deudas por operaciones de reaseguro ...... 5.112 5.268
1. Reaseguradores (Saldos en efectivo) .. 5.112 5.268
2. Reaseguradores (saldos pendientes de cobro) . - -
2.1. Riesgos Comerciales por cuenta propia .... - -
2.2. Riesgos por cuenta del ESTAAO .........uuuiunire ittt ittt et - -
3. Cedentes (Saldos €N €fECHVO) ... .....uu. i - -
4. Empresas del Grupo y Asociadas - -
V. Deudas por Operaciones € COASEYUIO. .. ... ...uu.uur ettt - -
VI. Obligaciones y otros valores NegOCIADIES. ...... ..ot e - -
VII. Deudas con entidades de Crédito..............cocovvvieiiiiinieiieennne - -
VIII. Deudas por operaciones preparatorias de contratos de seguro .. - -
IX. Otras deudas .............c.cceveviiiiiiiniininninnns 55.809 58.239
1. Deudas con las Administraciones publicas .............. 613 586
2. Otras deudas con entidades del grupo y asociadas ... 261 315
3. ReSt0 de Otras dEUAAS ......iiuiiuusiit it ittt ittt et et e tet e e s e st teeses sttt sreeesiteieeeeiiseeeeness ] 54.935 57.338
A-4) DERIVADOS DE COBERTURA ..ottt ittt et e et e et et - -
A-5) PROVISIONES TECNICAS (NOtas 4.i Y 18.1) ....cceoeiiieiiieiee e e e 147.613 131.409
1. Provision para primas N0 CONSUMITAS . ....uvuuiteeiiniiteet sttt eee st e e et ee et et e et e e eeeaee s 42.166 36.536
1. ProViSiOn Para MESYOS €N CUISO . .....uuntrs ettt etteae et eee e ae s et eee s re et et e ee et e ee e ee i eaeeeeaaeainees 898 415
IIl. Provisién de seguros de vida . - -
IV. Provisién para prestaciones . 50.807 49.051
V. Provisién para participacion en beneflmos y para extornos ....................................................... - -
V1. Otras provisiones tECNICAS  (NOTA 4.1.5). ... ituutut it ettt ettt es et eee ettt tresee s reeteesaeeieenaeenanrens 53.742 45.407
A-6) PROVISIONES NO TECNICAS (NOA 13)... .. veeieiieiee e e et e e 2.015 2.185
I. Provisiones para impuestos y otras contingencias 1egales . ...........coooiiiiiiiiiii i - -
II. Provisién para pensiones y obligaciones similares. ........... - -
1l. Provisién para pagos por convenios de liquidacion .. - -
1V, Otras ProviSioNESs NO TECNICAS ... eu.utut it ittt et aee sttt ete s se ittt eeessets eessae s bbteeesaesensesaeenseenereas 2.015 2.185
A-7) PASIVOS FISCALES (NOtAS 4.9 Y 11) ... uuuiiiiniiei e e et e e e e e 32.578 32.006
1. Pasivos por impuesto corriente . 1.237 1.244
1. Pasivos por impuesto diferido . 31.341 30.762
A-8) RESTO DE PASIVOS (NOtas 4.i.4 Y 9.10) ... .ciie ittt ittt et e e e 2.612 2.665
1. Periodificaciones . 2.612 2.665
1. Pasivos por asimetrias CONTADIES . .......c..iiut ittt et et e e e e e e - -
1Il. Comisiones y otros costes de adquisicion del reaseguro Cedido . ............vevviiiniirieiiiriiiiee e - -
A A O (o Lo o ] AV o L S PP PP - -
A-9) PASIVOS VINCULADOS CON ACTIVOS MANTENIDOS PARA LA VENTA ......cccccvveinnnnnne. - -
TOTAL PASIVO .o et e e e e e et e e et e e e 255.307 242.357




COMPANIA ESPANOLA DE SEGUROS DE CREDITO A LA EXPORTACION, S. A.,
COMPANIA DE SEGUROS Y REASEGUROS, SOCIEDAD MERCANTIL ESTATAL

I. BALANCE A 31 DE DICIEMBRE DE 2019 Y 2018

Cifras expresadas en: Miles de euros

PASIVO Y PATRIMONIO NETO
2019 2018

PATRIMONIO NETO
B-1) FONDOS PROPIOS (Notas 2.d, 4.0 Y 9.11) ...vuuiiniiiiiiie et e e e ] 360.200 368.826
1. Capital 0 fFONAO MULUAL ... e 9.200 9.200
1. Capital escriturado o fondo mutual .. 9.200 9.200
2. (Capital no exigido) ..............c..c.eet - -
IIl. Prima de emisién .. - -
Ill. Reservas ................. 320.039 330.748
1. Legal y estatutarias ............ 1.840 1.840
2. Reserva de estabilizacion ... 70.949 79.438
3. Otras reservas.............c...... 247.250 249.470
IV. (Acciones propias) ...........ccocoeeenee. - -
V. Resultados de JErCIiCIOS @NEEIIOMES. ... .. v. it ittt et ettt et - -
L REMANENTE ..ottt et et et et et et et et e e e e e e - -
2. (Resultados negativos de ejercicios anteriores) .. - -
VI. Otras aportaciones de SOCIOS Y MUIUANISTAS..........coii it - -
VI RESUIAAO A@I ©JEICICIO ... ...ttt ettt e e et et e et et et et et ae e et et et aeeaee s 30.961 28.878
VIIl. (Dividendo a cuenta y reserva de estabilizacién a cuenta) - -
IX. Otros instrumentos de PatfiMmONIO NETO ... .. .ie it ittt ait ittt it it eteeteeteeteeteateareerearesreereareereareareaes - -
B-2) AJUSTES POR CAMBIOS DE VALOR (Notas 2.d y 9.3) ... 39.805 31.353
1. Activos financieros disponibles paralaventa .......................... 39.805 31.353
1. Operaciones de cobertura ................cc.ovune. - -
Ill. Diferencias de cambio y conversion .... - -
IV. Correccién de asimetrias contables ... e - -
V. OBFOS BJUSTES .. it eitiiits sttt sttt sttt eeees - -
B-3) SUBVENCIONES, DONACIONES Y LEGADOS RECIBIDOS ......ccviiiiiiiiiiieiiiiieaiiaieaaeaeeee - -
TOTAL PATRIMONIO NETO ..ottt it et et et e et et et eeen e neeeen 400.005 400.179
TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO NETO ...ouiiiiiiiie it et e et et e et e e e e e e 655.312 642.536




COMPANIA ESPANOLA DE SEGUROS DE CREDITO A LA EXPORTACION, S. A.,
COMPANIA DE SEGUROS Y REASEGUROS, SOCIEDAD MERCANTIL ESTATAL

ll. CUENTA DE PERDIDAS Y GANANCIAS DE LOS EJERCICIOS 2019 Y 2018

Cifras expresadas en: Miles de euros

CONCEPTO 2019 2018
|. CUENTA TECNICA - SEGURO NO VIDA
I.1. Primas imputadas al ejerciCio Netas de reasS@QUIO.......coouuuuiiiiiieieiieeeiiee e e e e e e eeenns 95.756 83.919
o) €140 F S0 (oA =T g T =T F T PP PPPPUPPPPPPPP RN 129.728 123.303
= W) IR Y=To [N (o TN I 1T (=T od (o J S UPPPOURRR 118.137 114.300
= Wl T Y=o 18 | o = Tod =T o] =T [0 SRR UPPRTPRRTR 11.343 9.634
a.3) Variacién de la correcion por deterioro de las primas pendientes de cobro (+ -).......occccvevereiiiiiiieeneenennnee 248 (631)
(o) I el (T g g o toio (o] W gt Y=o T8 I ot =To [ o [o I TR PSR 30.092 33.728
c) Variacion de la provision para primas no consumidas y para riesgos €n Curso (+ 0 -).....cccvveeeeeeiiiiiiieieeeeneinne (3.601) (2.042)
o3 ) IR =T T 1o 1 I =T o (o (2.652) (1.568)
(o302 T =T (U o T o =T o] = Vo [ 1SR (949) (474)
d) Variacion de la provision para primas no consumidas, reaseguro cedido (+ 0 =).......ccceoviiiiiiiiieiiiiiiiiiieaee e, 279 3.614
1.2. Ingresos del inmovilizado material y de 1as iINVEIrSIONES......c.cocuiiiiiiiiiiiiiieeeie e 5.566 6.206
a) Ingresos procedentes de las iNversiones iNMODBIHAITAS. .......c..ooiiiiiiiiii e e 585 602
b) Ingresos procedentes de INVErSioNES fINANCIEIAS. .........uuiiiiiiiiii ettt e e e e e e e e e e 4.756 4.988
b.2) Ingresos procedentes de INVErsiones fINANCIEIAS. ............uuuuuuiiiiiiiii et e e e e e e e e e e e e eeeaarananne 4.364 4.824
.3) OtroS INGIrES0OS fINANCIEIOS. .....uuiiii it e et e e e e et et e e e e e et et e e e e eeassa e eeeeeassaeeeeeeesaaneaeaeees 392 164
c) Aplicaciones de correcciones de valor por deterioro del inmovilizado material y de las inversiones.................. - -
d) Beneficios en realizacion del inmovilizado material y de 1as iNVErSiONES...........cccooiiiiiiiiiiiiiiiciciis e, 225 616
0.2) DE INVEISIONES fINANCIEIAS. ... ..ciieiiiiei ettt e e et e e e e e e et e e e e e e et e e e e e et et e eeeeeetb e e eeeeensnanas 225 616
S B © 1 o TR 1 [0 1 =TT 0 1T =T o | o o 1= 50.468 45.842
a) Ingresos para la Gestidn de Riesgos por Cuenta del EStadO.........ccoeieiiiiiiiiiiiiiieeeeeses e 43.016 31.802
b) Variacion Provision Técnica para Gestion de Riesgos en curso de Riesgos por Cuenta del Estado.................. (8.336) (1.209)
C) ReiNtegro de gastOS A ESTUIO. ........ciiiieiiiiiie ettt ettt e e e e e e e e e e e e e e e s e e s e bbb bbbenneeeee s 13.448 13.117
d) Variacion provision para insolvencias por gastos de eStUIO.............oeuvvuiiiiiiiiiiiee e e e e 47) (45)
e) Pérdidas por insolvencias definitivas de gastos de ©StUTIO. .........uuviiiiiiiiiiriiii e (80) (73)
f) Beneficios procedentes del inmoVilizado Y OtrOS FEINTEGIOS. .......uuiiiiiiiiiieaee et e e e e e e e e e - -
Q) OLrOS INGIESOS LECNMICOS. ...uuuiiei e e e e eeeee ettt e e e e e e e e e e e e e eeeeeee et ea s e eaa s aeaaaaeeaeeeaeeeesesessssassaaaeaaaeeaaaeeesseenssnnnnnns 2.345 2.164
h) Dotacidn provisiOn POr Otr0S INGIrESOS TECNICOS. .. ....ceeeiii i i i ittt e e ettt e e eeeaeeaaaaaasaaaaansssasseaeseeereaaaeaaaaaaaeeaens (20) (23)
i) Insolvencias cubiertas con provision de OtroS iNGreS0S tECNICOS. .......uuuuiiieiiiiiiiiieeeeeeiiieie e e e s e e e e e e sereeeeeeeaaans 22 25
j) Pérdidas por insolvencias definitivas de 0troS ingreS0S tECNICOS. .........uuuuuririiiiiiieie e e eeeeee e e e e e e e aeees (5) (5)
k) Beneficios Reaseguro Retirada Cartera............o.ouiiiuiniii e - -
[) Reintegro Gastos de SUSCHIPCION. ... ... e e e e e 125 89
|.4. Siniestralidad del ejercicio Neta de reaSEQUIO..........iciiiieiiii e e e e e eans 74.953 60.332
Q) PreStaCiONES PAGATAS. ......ceeieeieii ittt ettt e e e e e e e e e oo oo oo a e b ettt e e e ettt et e e e e e e e e e e e e e e e n bbb nn e rr et e e e e e e e eeeas 65.434 51.318
= W) RS Y=o U {0 TN I 11 = od (o PP SUPRR 69.322 53.462
oW I R (T Y= To [ o = ol =T o] = Lo [0 RO PPPRPPPUPUPRT 10.784 6.452
) I == T To [N fo ot =To [ o [ I O PP PPPPPPPPPPPPPR (14.672) (8.596)
b) Variacion de la provision para prestacionNes (F 0 =)....ccciiiviiieeiiiiiiiiieie s e e e e e e e e et e e e e e e e e e e e e e e e e eea e ——————- 3.872 4.321
o Iy Y=o U (TN D TT =T o J S USPPPPPPPP 1.310 2.554
(o I =T Y= To (U o J= o =T o] r= To [o TSP PP PPPPPPPPPPPPP 370 (986)
(RS Y I == 1Y =T (U o I o= o o o 2.192 2.753
C) Gastos iNtern0s IMPULADIES @ PrESTACIONES. ... ...iiiiiiiiei e et e et e e e e e e e e et e e e e e e et e e e e eeaba e e e e e eeaaa e aeeees 5.647 4.693
C.1) GASEOS INCUITIAOS. ...ttt ettt e e e e e e e e e e oo oottt ettt ettt e e e e e e e e e e e e e s e a bbb bbbt b e e e e e e e e e e e eeaeeaeaeeeenaanns 5.632 5.624
c.2) Variacion de provision para gastos internos de liquidacion de SinieStros.................vuvveiiiiiiiiiieeeeiiiiiiiiiianns 15 (931)
|.5. Variacion de otras provisiones técnicas netas de reaseguro (+ 0 -)..........ccceeeevinieiiinnnennnn... - -
1.6. Participacion en benefiCiosS Y EXIOINOS. ...ccuuu.i it e e e e e eeaaaaas - -
|.7. GastoS de eXPlOtaCiON NELOS......ciuuu i e e e e e e e et e e et e e eaa s 60.829 58.157
o)L= ] (010 [=IR= 1o [o |01 E] Tod o o PSS 55.555 55.824
a.1) CoMISIONES Y GASIOS U8 AGEINCIA. ....cceieiiiiiiiiiiitt ettt et e e e e e e e e e e et e e e bbb et e e e e e et et e e e aeeeeeeeaaa e e anannneerenes 17.058 15.572
= WAl CT= 1] (o SR e (=TT 011 1 =Tl (o o TSP POUPRP 8.296 8.662
a.3) Gastos internos imputables a la AAQUISICION............coei i e e raeeaaees 30.201 31.590
b) Gastos generales internos de admMiNiSITACION. ..........ciii it e e e e e e e e e e e e nreeeeeeeeeannees 13.638 13.986
(o) I R =11 a1 0=To T T 0 [=T0 T= 1S o U PRRPPPOURPR (8.364) (11.653)
c.1) Comisiones y Participaciones Reaseguro Cedido y Retrocedido.............ccooviiiiiiiiiiiiiiiiiiiii e, (8.311) (10.587)
c.2) Variacion ajustes por periodificacion de Comisiones Reaseg. Cedid0............cccuuuuviiiiiiiiiiiiiiiiiiiaaaaaaaeniinnnn (53) (1.066)




COMPANIA ESPANOLA DE SEGUROS DE CREDITO A LA EXPORTACION, S. A.,
COMPANIA DE SEGUROS Y REASEGUROS, SOCIEDAD MERCANTIL ESTATAL

ll. CUENTA DE PERDIDAS Y GANANCIAS DE LOS EJERCICIOS 2019 Y 2018

Cifras expresadas en: Miles de euros

CONCEPTO 2019 2018
|. CUENTA TECNICA - SEGURO NO VIDA (continuacion)
[.8.- Otr0S GASTtOS TECNICOS (F 0 =) euuuuiiiiiiuiieeiiiinieeeeiieeeeeata e e e eett e e e eata e eeesaa e eeeasnaeaeennnaaeeessnaeeees 1.256 318
a) Variacion del deterioro POr iNSOIVENCIAS (F 0 =)...uuuuiiiiieiiiiiiiiee e e e ettt ie e e e s ettt e e e e e e st e e e e e s snntereeeaeeaannnbaeeeaeeesannees - -
b) Variacion del deterioro del iNMOVIHIZAAO (F 0 -)..ooeeiie it e e e e e e e e e e e e e e e eaeeraaaaaes - 258
c) Variacion de prestaciones por convenios de liquidacion de SinieStros (£ 0 -).....uvvvieiiiiiiiiiieieeeeeee e - -
(0 ) T L1 01 T 1.256 60
1.9. Gastos del inmovilizado material y de 1as INVErSIONES........cccouviiiiiiiiiiii e 543 658
a) Gastos de gestiOn de 1aS INVEISIONES. .........uiiiii ittt e ettt e e e e sttt e e e e e e s b bee e e e e e e s ansbeeeaaeeaannbneeaeeaaanns 430 471
a.1l) Gastos del inmovilizado material y de las inversiones inmobiliarias.................uuuviiiiiiiiii e 409 434
a.2) Gastos de inversiones Y CUENLAS fINANCIEIAS. .........iiiiiiiiiiie et e e e e e et e e e e e e e 21 37
b) Correcciones de valor del inmovilizado material y de [aS INVErSIONES.............uuuiiiiiiiiiiiiiiiia e 111 182
b.1) Amortizacion del inmovilizado material y de las inversiones inmobiliarias...........ccccceeevieiiieeeieiiiieeeeeeiiiiiinns 109 111
b.3) Deterioro de iINVErsioNeS fINANCIEIAS. ........cicuiiiii e e e et e e e e e et e e e e e e et s e e e eeeasnnaaeaaeees 2 71
c) Pérdidas procedentes del inmovilizado material y de 1as INVErSIONES..........ooovveeeiiiiicc i 2
c.1) Del inmovilizado material y de las inversiones inmobiliarias .............ccccovvvvviiiiiiiciii e 2
C.2) D€ 18S INVEISIONES FINANCIEIAS. .....iiiiiiieeeeeeee ettt ettt e et ettt ettt e et e e e e eaeeeeeeeeeeeessaaa s e e e a e nnnnnnne - -
1.10. RESULTADO DE LA CUENTA TECNICA DEL SEGURO NO VIDA (Subtotal)...........ccooeee. 14.209 16.502
[Il. CUENTA NO TECNICA
l1I.1. Ingresos del inmovilizado inmaterial y de las INVersiones........cccooooevvviiiiviineeneeeee e 23.225 18.153
a) Ingresos procedentes de las iNversiones iNMODIIIAIAS. ...........uuuiiiiiiii e e e e e e e e e e e eeeereeenaaaes 593 593
b) Ingresos procedentes de 1as INVersiones fINANCIEIAS. .............uuuiiiiiiiiiie e e e e e e e e e e 13.834 16.953
b.1) Ingresos procedentes de inversiones financieras en empresas del grupo y asociadas.............ccceeeeeeeennnns 9.019 12.056
b.2) Ingresos procedentes de INVErsioNes fINANCIEIAS. ............uuuuuuiiiiiiiiiie et e e e e e e e e e e e eeeeaerennnne 4.426 4.745
.3) OtroS INGIrES0OS fINANCIEIOS. .....uuiii ettt e et e e e e e et e e e e e ettt eeeeeeassa e eeeeesssaeeeeeessannaaaeaeees 389 152
c) Aplicaciones de correcciones de valor por deterioro del inmovilizado material y de las inversiones.................. 8.569 -
C.2) D€ INVEISIONES fINANCIEIAS. ......ceiiiiiiiiiiiiiiii e et e e e e e e e et ettt s e s e e e e e eeeeeeeeeeaaesesssaaa e e s eeeeeeaeeaaeeeeessesnnnnnnn 8.569 -
d) Beneficios en realizacidén del inmovilizado material y de 1as iNVErSiONES.............ccoooviiiiiiiiiiiiiiiciiceee e, 229 607
0.2) D€ INVEISIONES TINAINCIEIAS. ...ttt e e e oottt ettt ettt e e e e e e e e e e e e e e e ettt ner e e e e aaeaaaaeeas 229 607
[11.2. Gastos del inmovilizado material y de 1as iINVErSioNeS........cocceviviiiiiieiiiiceie e 105 189
a) Gastos de gestiOn de [aS INVEISIONES............oiiiiiiiiii et e e et a e e e e e e e e e e e e e e e e e s e ae s e s st e e eeaaeaaaaes (9) 5
a.1l) Gastos de inversiones Yy CUENtAS fINANCIEIAS. .........cuiiiiiiiiii ittt e e e e e e e e e e r e e e e e e eaeeeas (20)
a.2) Gastos de INVEIrSIONES MALEIIAIES. ......uuuuuiiii i e e e s e e e e e e e e e e e e et e et et e e e e e eeeaaeaaaeeeseeeeerennnnns 1
b) Correcciones de valor del inmovilizado material y de [aS INVErSIONES..........coouuiuiiiiiiiiiiiiee e 112 179
b.1) Amortizacion del inmovilizado material y de las inversiones inmobiliarias...........ccccccooiiiiiiei i, 110 109
b.2) Deterioro del inmovilizado material y de las inversiones inmobiliarias...............cccoooiiiiiiiii, - -
b.3) Deterioro de iNVErsioNES fINANCIEIAS. ..........coiiiiiieeeee et e e e e e et r e e e e e e e e e e e e e eeeeeeeeasannn s 2 70
c) Pérdidas procedentes del inmovilizado material y de 1as INVEIrSIONES...........cciiiiiiiieceiieiieeeeee e 2
c.1) Del inmovilizado material y de las inversiones inmobiliarias...............ccccoiiiiiiiiiiiie e 2
C.2) D€ 1S INVEISIONES fINMANCIEIAS. .. et ittt ittt ettt e et e e e e e e s e s s s s aa s aeebeb bbbttt et ettt et e eeeeaeeeesssssaaaannnnnnebeeenes - -
LRI o R Lo | =T E PP 25 29
L1 @ § o TR o =T (o 1 TP - 58
111.5. RESULTADO DE LA CUENTA NO TECNICA (Subtotal).......oveveiiieii 23.145 17.935
[11.6. RESULTADOS ANTES DE IMPUESTOS (ILIO+ HED) e, 37.354 34.437
HL7. IMPUESTO SODIE DENEIICIOS . .uu it eeeaa s 6.393 5.559
[11.8. Resultado procedente de operaciones continuadas (.6 + 1L.7)...ccooiiiiiiiiiiiiiiiiinne, 30.961 28.878
111.9. Resultado procedente de operaciones interrumpidas neto de impuestos (+0-)................ - -
111.10. RESULTADO DEL EJERCICIO (1.8 + 111.9) e 30.961 28.878




COMPANIA ESPANOLA DE SEGUROS DE CREDITO A LA EXPORTACION, S. A,
COMPANIA DE SEGUROS Y REASEGUROS, SOCIEDAD MERCANTIL ESTATAL

Ill. ESTADO DE CAMBIOS EN EL PATRIMONIO NETO CORRESPONDIENTE A LOS EJERCICIOS

FINALIZADOS EL 31 DE DICIEMBRE DE 2019 Y 2018

A) ESTADO DE INGRESOS Y GASTOS RECONOCIDOS CORRESPONDIENTE A LOS EJERCICIOS FINALIZADOS

EL 31 DE DICIEMBRE DE 2019 Y 2018

Cifras expresadas en: Miles de euros

ESTADO DE INGRESOS Y GASTOS RECONOCIDOS

2018

1) RESULTADO DEL EJERCICIO

28.878

I) OTROS INGRESOS Y GASTOS RECONOCIDOS

(8.517)

11.1.- Activos financieros disponibles para la venta
- Ganancias y pérdidas por valoracion
- Importes transferidos a la cuenta de pérdidas y ganancias
- Otras reclasificaciones

11.2.- Coberturas de los flujos de efectivo
- Ganancias y pérdidas por valoracion
- Importes transferidos a la cuenta de pérdidas y ganancias
- Importes transferidos al valor inicial de las partidas cubiertas
- Otras reclasificaciones

11.3.- Cobertura de inversiones netas en negocios en el extranjero
- Ganancias y pérdidas por valoracién
- Importes transferidos a la cuenta de pérdidas y ganancias
- Otras reclasificaciones

11.4.- Diferencias de cambio y conversion
- Ganancias y pérdidas por valoracién
- Importes transferidos a la cuenta de pérdidas y ganancias
- Otras reclasificaciones

11.5.- Correccioén de asimetrias contables
- Ganancias y pérdidas por valoracién
- Importes transferidos a la cuenta de pérdidas y ganancias
- Otras reclasificaciones

11.6.- Activos mantenidos para la venta
- Ganancias y pérdidas por valoraciéon
- Importes transferidos a la cuenta de pérdidas y ganancias
- Otras reclasificaciones

11.7.- Ganancias/(pérdidas) actuariales por retribuciones a largo plazo al personal
11.8.- Otros ingresos y gastos reconocidos

11.9.- Impuesto sobre beneficios

(2.817)

(11.356)
(10.221)
(1.135)

2.839

Ill) TOTAL DE INGRESOS Y GASTOS RECONOCIDOS (I + II)

39.413

20.361




COMPANIA ESPANOLA DE SEGUROS DE CREDITO A LA EXPORTACION, S. A.,
COMPARNIA DE SEGUROS Y REASEGUROS, SOCIEDAD MERCANTIL ESTATAL

Ill. ESTADO DE CAMBIOS EN EL PATRIMONIO NETO CORRESPONDIENTE A LOS EJERCICIOS FINALIZADOS EL 31 DE DICIEMBRE DE 2019 Y 2018

B) ESTADO TOTAL DE CAMBIOS EN EL PATRIMONIO NETO CORRESPONDIENTE A LOS EJERCICIOS FINALIZADOS EL 31 DE DICIEMBRE DE 2019 Y 2018

Cifras expresadas en: Miles de euros

Capital o Fondo Mutual

Escriturado

No Exigido

Prima de
Emision

Reservas

(Acciones en
Patrimonio
Propias)

Resultados
de Ejercicios
Anteriores

Otras
Aportaciones
de Socios o
Mutualistas

Resultado
del Ejercicio

(Dividendo a
Cuentay
Reserva de
Estabilizacion)

Otros
Instrumentos
de Patrimonio

Ajustes por
Cambios de
Valor

Subvenciones
Donaciones y
Legados
Recibidos

TOTAL

A. SALDO FINAL DEL ANO 2017

9.200

330.748

22.685

39.870

402.503

I. Ajustes por cambio de criterio afio 2017
1. Ajustes por errores afio 2017

B. SALDO AJUSTADO INICIO DEL ANO 2017

330.748

22.685

39.870

402.503

|. Total ingresos y gastos reconocidos

28.878

(8.517)

20.361

1l. Operaciones con socios o mutualistas
1. Aumentos de capital o fondo mutual
2. (-) Reducciones de capital o fondo mutual
3. Conversién pasivos financieros en patrimonio neto (conversion
obligaciones, condonacién deuda)

4. (-) Distribucién de dividendos o derramas activas

5. Operaciones con acciones o participaciones propias (netas)
6. Incremento (reduccién) de patrimonio neto resultante de una
combinacién de negocios

7. Otras operaciones con socios 0 mutualistas

(22.685)

(22.685)

(22.685)

(22.685)

Ill. Otras variaciones del patrimonio neto
1. Pagos basados en instrumentos de patrimonio
2. Traspasos entre partidas de patrimonio neto
3. Otras variaciones

22.685

22.685

(22.685)

(22.685)

C. SALDO FINAL DEL ANO 2018

330.748

28.878

400.179

I. Ajustes por cambio de criterio afio 2018
II. Ajustes por errores afio 201€

D. SALDO AJUSTADO INICIO DEL ANO 2018

330.748

28.878

400.179

I. Total ingresos y gastos reconocidos

30.961

39.413

Il. Operaciones con socios o mutualistas
1. Aumentos de capital o fondo mutual

2. (-) Reducciones de capital o fondo mutual

3. Conversién pasivos financieros en patrimonio neto (conversion
obligaciones, condonacién deuda)

4. ( -) Distribucién de dividendos o derramas activas

5. Operaciones con acciones o participaciones propias (netas)
6. Incremento (reduccién) de patrimonio neto resultante de una
combinacién de negocios

7. Otras operaciones con socios 0 mutualistas

(38.372)

(38.372)

(38.372)

(38.372)

Ill. Otras variaciones del patrimonio neto
1. Pagos basados en instrumentos de patrimonio
2. Traspasos entre partidas de patrimonio neto
3. Otras variaciones (*)

27.663
28.878
(1.215)

(28.878)

(28.878)

(1.215)

(1.215)

E. SALDO FINAL DEL ARO 2019

9.200

320.039

30.961

39.805

400.005

(*) Incluye ajuste en la periodificacién de las primas del Reaseguro Aceptado

o




COMPANIA ESPANOLA DE SEGUROS DE CREDITO A LA EXPORTACION, S. A.,
COMPANIA DE SEGUROS Y REASEGUROS, SOCIEDAD MERCANTIL ESTATAL

IV. ESTADO DE FLUJOS DE EFECTIVO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2019 Y 2018

Cifras expresadas en: Miles de euros

ESTADO DE FLUJOS DE EFECTIVO 2019 2018

A) FLUJOS DE EFECTIVO DE LAS ACTIVIDADES DE EXPLOTACION
A.1) ACTIVIDAD ASEGURADORA

1.- Cobros del Seguro Directo, Coaseguro y Reaseguro Aceptado 160.229 141.429
2.- Pagos del Seguro Directo, Coaseguro y Reaseguro Aceptado 104.149 97.466
3.- Cobros del Reaseguro Cedido 903 601
4.- Pagos del Reaseguro Cedido 9.287 22.030
5.- Recobro de Prestaciones 19.034 31.059
6.- Pagos de Retribuciones a Mediadores 5.411 4.347
7.- Otros Cobros de Explotacion 400.500 431.858
8.- Otros Pagos de Explotacion 435.963 447.797
9.- Total Cobros de Efectivo de la Actividad Aseguradora (1+3+5+7) = | 580.666 604.947
10.- Total Pagos de Efectivo de la Actividad Aseguradora (2+4+6+8) =1l 554.810 571.640

A.2) OTRAS ACTIVIDADES DE EXPLOTACION
1.- Cobros de Actividades de Gestion de Fondos de Pensiones - -
2.- Pagos de Actividades de Gestiéon de Fondos de Pensiones - -

3.- Cobros de Otras Actividades 1.260 1.168

4.- Pagos de Otras Actividades - -

5.- Total Cobros de Efectivo de Otras Actividades de Explotacion a+3) =11 1.260 1.168

6.- Total Pagos de Efectivo de Otras Actividades de Explotacién (2+4) = IV - -

7.- Cobros y Pagos por Impuesto Sobre Beneficios V) -6.706 -6.250
A.3) TOTAL FLUJOS DE EFECTIVO NETOS DE ACTIVIDADES DE EXP (I-lI+1I-IV+V) 20.410 28.225

B) FLUJOS DE EFECTIVO DE LAS ACTIVIDADES DE INVERSION

B.1) COBROS DE ACTIVIDADES DE INVERSION
1.- Inmovilizado Material - -

2.- Inversiones Inmobiliarias 1.399 1.485
3.- Activos Intangibles - -
4.- Instrumentos Financieros 33.856 28.853
5.- Préstamos y Participaciones en Entidades del Grupo, Multigrupo y Asociadas 41.356 31.060
6.- Intereses Cobrados 7.787 8.768
7.- Dividendos Cobrados 3.251 3.036
8.- Unidad de Negocio - -
9.- Otros Cobros Relacionados con Actividades de Inversion 76 99
10.- Total Cobros de Efectivo de las Actividades de Inversién (1+2+3+4+5+6+7+8+9) = VI 87.725 73.301
B.2) PAGOS DE ACTIVIDADES DE INVERSION
4.- Instrumentos Financieros 54.539 28.921
5.- Préstamos y Participaciones en Entidades del Grupo, Multigrupo y Asociadas 2.000 7.000
8.- Total Pagos de Efectivo de las Actividades de Inversion (1+2+3+4+5+6+7) = VI 56.539 35.921
B.3) TOTAL FLUJOS DE EFECTIVO DE ACTIVIDADES DE INVERSION (VI - VII) 31.186 37.380

C) FLUJOS DE EFECTIVO DE LAS ACTIVIDADES DE FINANCIACION

C.1) COBROS DE ACTIVIDADES DE FINANCIACION
1.- Pasivos Subordinados - -
2.- Cobros por Emision de Instrumentos de Patrimonio y Ampliacion de Capital - -
3.- Derramas Activas y Aportaciones de los Socios o Mutualistas - -
4.- Enajenacion de Valores Propios - -
5.- Otros Cobros Relacionados con Actividades de Financiacion - -

6.- Total Cobros de Efectivo de las Actividades de Financiacion - -

C.2) PAGOS DE ACTIVIDADES DE FINANCIACION (1+2+3+4+5) = VIII - -

1.- Dividendos a los Accionistas 37.635 22.128
2.- Intereses Pagados - -
3.- Pasivos Subordinados - -
4.- Pagos por Devolucién de Aportaciones a los Accionistas - -
5.- Derramas Pasivas y Devolucion de Aportaciones a los Mutualistas - -
6.- Adquisicion de Valores Propios - -
7.- Otros Pagos Relacionados con Actividades de Financiacion - -

8.- Total Pagos de Efectivo de las Actividades de Financiacion  (1+2+3+4+5+6+7) = IX 37.635 22.128

C.3) TOTAL FLUJOS DE EFECTIVO NETOS DE ACTIVIDADES DE FIN/ (VI - IX) -37.635 -22.128
EFECTO DE LAS VARIACIONES DE LOS TIPOS DE CAMBIO x) 324 747
TOTAL AUMENTO/DISMINUCIONES DE EFECTIVO Y EQUIVALENTES (A.3+B.3+C.3 +X) 14.285 44.224
EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL INICIO DEL PERIODO 82.740 38.516
EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL FINAL DEL PERIODO 97.025 82.740
COMPONENTES DEL EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL FINAL DEL PERIODO 2019 2018
1.- CAJA, BANCOS Y OTROS EFECTOS AL COBRO 97.025 82.740

2.- OTROS ACTIVOS FINANCIEROS - -
3.- DESCUBIERTOS BANCARIOS REINTEGRABLES A LA VISTA - -

TOTAL EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL FINAL DEL PERIODO (1+2+3) 97.025 82.740




MEMORIA DE LAS CUENTAS ANUALES DEL EJERCICIO TERMINADO
EL 31 DE DICIEMBRE DE 2019

DE

COMPANIA ESPANOLA DE SEGUROS DE CREDITO A LA EXPORTACION, S.A.,
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NOTA 1 - INFORMACION GENERAL SOBRE LA SOCIEDAD Y SU ACTIVIDAD

La "Compafiia Espafiola de Seguros de Crédito a la Exportacion, S.A., Compafia de Seguros y
Reaseguros, Sociedad Mercantil Estatal" (en adelante CESCE, la Compafiia o la Sociedad) fue
constituida en Madrid el 17 de mayo de 1971 en cumplimiento de la Ley 10/1970, de 4 de julio,
con la denominacion de "Compafiia Espafiola de Seguros de Crédito a la Exportacién, S.A.,
Compafiia de Seguros y Reaseguros". El 21 de junio de 2016 cambidé su razén social por la
actual, en adaptacion a la Ley 40 /2015 de Régimen Juridico del Sector Publico. Esta registrada
en el Registro Mercantil de Madrid, Tomo 2718-2048-32, folio 1, hoja 18406, Inscripcion 12 de
fecha 23 de julio de 1971, tiene el Niumero de Identificacion Fiscal A28264034 y su domicilio
social es C/ Velazquez 74, 28001 Madrid. Su principal accionista es el Estado Espafiol, cuya
participacién asciende al 50,25% del capital social de CESCE.

La sociedad tiene por objeto:

1. Operar en nombre y por cuenta propia en cualquier ramo del seguro directo distinto del
ramo de vida y realizar cualesquiera otras actividades complementarias y accesorias que
se relacionen con estos ramos.

2. Realizar la cobertura, en nombre propio y por cuenta del Estado, en régimen de exclusiva
de los riesgos de la internacionalizacién de la economia espafiola que asume el Estado
segun la legislacién vigente, realizando cualesquiera otras actividades que se relacionen
con la misma.

3. Lacesién y aceptacion de operaciones de reaseguro sobre los riesgos y ramos referidos
anteriormente.

Dadas las actividades a las que se dedica la Sociedad, la misma no tiene responsabilidades,
gastos, activos, ni provisiones y contingencias de naturaleza medioambiental que pudieran ser
significativos en relacion con el patrimonio, la situacion financiera y los resultados de la misma.
Por este motivo, no se incluyen desgloses especificos en la presente memoria respecto a
informacién de cuestiones medioambientales.

CESCE se rige por la Ley 8/2014, de 22 de abril, sobre cobertura por cuenta del Estado de los
riesgos de la internacionalizacion de la economia espafiola, por el Real Decreto 1006/2014, de
5 de diciembre, que desarrolla dicha ley, por la legislacién de Seguros Privados y por las demas
normas de Derecho privado.

CESCE esta operando, en nombre y por cuenta propia, en los riesgos comerciales de corto plazo
de los Ramos de Crédito y Caucion y, en nombre propio y por cuenta del Estado, en los riesgos
derivados del comercio exterior e internacional que asume el Estado.

A 31/12/2019 la estructura organizativa interna de CESCE, bajo la direccion del Consejo de
Administracion, esta formada por el Presidente de la Compafiia, que a su vez es Presidente del
Consejo de Administracion, la Secretaria General y 5 direcciones funcionales: Direccién Area
Cuenta del Estado, Direccién Area Operaciones Cuenta Propia, Direccion de Sistemas y
Organizacion, Direccién Financiera y Direccion de Recursos Humanos.

CESCE comercializa aproximadamente el 45% del seguro que cubre en nombre y por cuenta
propia a través de corredores, el 3% a través de operadores de banca seguros y el resto a través
de su propia red de agentes o directamente por medio de las oficinas que tiene abiertas en
Espafia. En el seguro que cubre CESCE por cuenta del Estado, la funcién comercial es realizada
en su totalidad, de modo directo, a través de dichas oficinas.
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CESCE tiene establecida en Francia (con oficina en Paris) y en Portugal (con oficinas en Lisboa
y en Oporto) sendas sucursales, bajo el régimen denominado en la Unién Europea “Derecho de
Establecimiento”, que tienen como objetivos el aseguramiento por cuenta propia de riesgos de
clientes residentes en esos paises, la obtencién de informaciéon de deudores y el recobro de
siniestros. Asimismo, CESCE practica esporadicamente el seguro en algunos paises de la Union
Europea en régimen de “Libre Prestacion de Servicios”.

Durante los ejercicios 2019 y 2018 CESCE ha desarrollado su actividad principalmente en
territorio espafiol, que es donde ha obtenido casi la totalidad de su cifra de negocios, aunque una
parte de los riesgos que ha asegurado CESCE corresponde a seguros de créditos a la
exportacion y por ello esta localizada en el extranjero. Asimismo, en los ejercicios 2019 y 2018
CESCE ha realizado operaciones de reaseguro aceptado con sus filiales de Latinoamérica.

NOTA 2 - BASES DE PRESENTACION DE LAS CUENTAS ANUALES INDIVIDUALES

a) Imagen fiel

Las cuentas anuales de CESCE se han obtenido de sus registros contables y han sido
formuladas siguiendo los principios de contabilidad generalmente aceptados en Espafia,
recogidos en la legislacion aplicable al ejercicio 2019, y se presentan de acuerdo con las
disposiciones legales que se derivan del Real Decreto 1317/2008, de 24 de julio, por el que se
aprueba el Plan de Contabilidad de las Entidades Aseguradoras, del Real Decreto 1736/2010,
de 23 de diciembre, por el que se modifica el Plan de Contabilidad de las Entidades Aseguradoras
(PCEA) y Normas para la formulacion de las cuentas de las Entidades Aseguradoras, de la Ley
20/2015, de 14 de julio, de Ordenacion, Supervisién y Solvencia de las entidades Aseguradoras
y Reaseguradoras, del Real Decreto 1060/2015, de 20 de noviembre de Ordenacion, Supervisiéon
y Solvencia de las entidades Aseguradoras y Reaseguradoras, de la normativa general relativa
a dichas entidades, de las disposiciones reguladoras establecidas por la Direccion General de
Seguros y Fondos de Pensiones y del resto de legislacion y normativa que le es de aplicacion,
con objeto de mostrar la imagen fiel del patrimonio, de la situacion financiera, de los resultados,
asi como de los flujos de efectivo.

Las cuentas anuales de CESCE, correspondientes al ejercicio 2019 han sido formuladas con
fecha 31 de marzo de 2020 y se someteran a la aprobacién de la Junta General de Accionistas,
estimandose que seran aprobadas sin ninguna modificacion.

Las cifras contenidas en los documentos que componen estas cuentas anuales (el balance, la
cuenta de pérdidas y ganancias, el estado de cambios en el patrimonio, el estado de flujos de
efectivo y esta memoria) estan expresadas en miles de Euros (Mls. Euros).

Las operaciones que conforman el resultado y la actividad de gestion de los riesgos que CESCE
garantiza en nombre propio y por cuenta del Estado tienen un registro contable independiente.
Por ello, los Ingresos, Gastos, Provisiones y demas cuentas técnicas correspondientes a dichos
riesgos no figuran incluidos en las presentes cuentas anuales, al no asumir CESCE ningun riesgo
de dicha actividad, registrandose en ellas solamente las operaciones derivadas, de modo directo,
de la gestion que realiza CESCE en estos riesgos (véase Nota 9.9.2.).

b) Principios contables no obligatorios

Para la elaboracién de las cuentas anuales de la entidad se han seguido los principios contables
y normas de valoracion generalmente aceptadas descritas en la Nota 4. No existe ningun
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principio contable de aplicacion obligatoria que, teniendo un efecto significativo en las cuentas
anuales se haya dejado de aplicar.

c) Aspectos criticos de la valoracion y estimacién de la incertidumbre

La preparacién de las cuentas anuales exige el uso por parte de CESCE de ciertas estimaciones
y juicios en relacion con el futuro que se evallan continuamente y se basan en la experiencia
historica y otros factores, incluidas las expectativas de sucesos futuros que se creen razonables,
fundamentalmente:

e El importe recuperable del valor de las inversiones en empresas del grupo, basados en
proyecciones de flujos de caja descontados.

e Las provisiones de siniestros y otras provisiones técnicas.

e Elimpuesto sobre sociedades.

A pesar de que estas estimaciones se han realizado en funcion de la mejor informacion disponible
sobre los hechos analizados en cada fecha de cierre contable, es posible que acontecimientos
que puedan tener lugar en el futuro obliguen a modificarlas (al alza o a la baja) en proximos
ejercicios, lo que se haria contra las correspondientes cuentas de pérdidas y ganancias, segun
la estimacion que se trate.

d) Comparacién de la informacién

Los estados financieros del ejercicio 2019, que comprenden el Balance, la Cuenta de Pérdidas
y Ganancias, el Estado de Cambios en el Patrimonio Neto, el Estado de Flujos de Efectivo y las
Notas de la Memoria, se presentan de forma comparativa con dichos estados del ejercicio
precedente, segln se establece en la legislacién vigente.

e) Elementos recogidos en varias partidas

A efectos de facilitar la comprensién del Balance, de la Cuenta de Pérdidas y Ganancias, del
Estado de Cambios en el Patrimonio Neto y del Estado de Flujos de Efectivo, estos estados se
presentan de forma agrupada, recogiéndose los analisis requeridos en las notas
correspondientes de la Memoria.

f) Criterios de imputacién de ingresos y gastos

Los ingresos y gastos se imputan en funcion de la corriente real de bienes y servicios que
representan y con independencia del momento en que se produce la corriente monetaria o
financiera derivada de ellos.

Siguiendo lo dispuesto en el Plan de Contabilidad de las Entidades Aseguradoras, la confeccion
de la Cuenta de Pérdidas y Ganancias requiere que se reclasifiquen por destino aquellos gastos
cuya clasificacién por naturaleza (Gastos de personal, Servicios exteriores, Dotacion para
amortizaciones, etc.) no coincide con la que se efectuaria por destino en razén de su funcion:
gastos imputables a prestaciones, gastos de adquisicion, gastos de administracion, gastos de
inversiones y otros gastos técnicos.

La reclasificacion de los gastos por naturaleza en gastos por destino, en razon de su funcién, se

concreta en la imputacién directa de algunos gastos y en una imputacion indirecta de los demas
gastos, a través de su distribucion segun la estructura organizativa de la Compaifiia.
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Por otra parte, la imputacion a la Cuenta de Pérdidas y Ganancias distinguiendo entre Cuenta
Técnica-Seguro No Vida (Unica aplicable a CESCE en razén de su actividad) y su desglose por
ramos (Crédito y Caucién) y Cuenta No Técnica, que exige el Plan de Contabilidad, asi como la
distribucion por actividades, se ha realizado aplicando una imputacion directa a los gastos y a
los ingresos que les corresponden de forma exclusiva, y una imputacién indirecta en funcion de
las primas, de los créditos cubiertos e impagados o de los fondos generadores de renta y de
gastos, en aquellos otros gastos e ingresos comunes a dos 0 mas ramos o0 actividades que no
permiten una imputacion directa.

g) Cuentas anuales consolidadas

El Consejo de Administracion de CESCE, ha formulado también, junto a las cuentas anuales
individuales, las cuentas anuales consolidadas del ejercicio 2019 del grupo CESCE, que se
presentan por separado. El efecto de aplicar criterios de consolidacion en relacion con las
cuentas anuales es:

¢ Unincremento de los activos de 271.657 miles de euros (222.167 miles de euros en 2018).

¢ Un aumento del patrimonio neto del Grupo de 25.654 miles de euros (30.805 miles de euros
en 2018).

¢ Un aumento de las primas imputadas al ejercicio, netas de reaseguro, de 9.217 miles de
euros (9.506 miles de euros en 2018).

e Una disminucién del beneficio del ejercicio atribuido a CESCE de 8.071 miles de euros
(aumento de 5.393 miles de euros en 2018).

NOTA 3 - APLICACION DE RESULTADOS

La propuesta de distribucion del resultado neto del ejercicio 2019, que el Consejo de
Administracion de CESCE sometera para su aprobacién a la Junta General de Accionistas es la
siguiente:

Base de reparto

Beneficio del ejercicio Mls. Euros 30.961

Distribucion

Dotacién Reserva Voluntaria de desviacion de | MlIs. Euros 4.023
siniestralidad

Aplicacion Reservas Voluntarias de libre disposicion Mls. Euros 11.458

Dividendo a distribuir Mls. Euros 15.480

La distribucién del resultado del ejercicio 2018 se incluye en el Estado de Cambios del Patrimonio
Neto del ejercicio (Nota Ill). Adicionalmente en 2019, se acord6 la distribuciéon de un dividendo
extraordinario por importe de 9.495 miles de euros.
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NOTA 4 - NORMAS DE REGISTRO Y VALORACION

Los principios y normas de valoracion contables mas significativos aplicados en la formulacion
de las cuentas anuales del ejercicio 2019 y 2018 son los que se describen a continuacion:

a) Inmovilizado intangible

Las aplicaciones informaticas adquiridas a terceros se incluyen en el activo sobre la base de los
costes en que se ha incurrido para su adquisicion y desarrollo para usar el programa especifico.

Su amortizacion se calcula sistematicamente por el método lineal en funcién de su vida (util
estimada, atendiendo a la depreciacion efectivamente sufrida por su funcionamiento, uso y
disfrute, mediante la aplicacién, a partir de su puesta en funcionamiento, de los siguientes
coeficientes:

Inmovilizado Intangible Coeficiente de amortizacion

Aplicaciones informaticas 25%, 33%

Cuando el valor contable de un activo es superior a su importe recuperable estimado, su valor
se reduce de forma inmediata hasta su importe recuperable.

b) Inmovilizado material

Los elementos del inmovilizado material se reconocen por su precio de adquisicion o coste de
produccibn menos la amortizacion acumulada y el importe acumulado de las pérdidas por
deterioro reconocidas. Los impuestos indirectos que gravan dichos elementos, que no sean
directamente recuperables de la Hacienda Publica, asi como el valor actual de las obligaciones
asumidas por desmantelamiento, retiro o rehabilitaciéon que dan lugar al registro de provisiones,
forman parte del precio de adquisicién o coste de produccion.

Los costes de ampliacion, modernizaciébn o mejora de los bienes del inmovilizado material se
incorporan al activo como mayor valor del bien exclusivamente cuando suponen un aumento de
su capacidad, productividad o alargamiento de su vida Util, y siempre que sea posible conocer o
estimar el valor contable de los elementos que resultan dados de baja del inventario por haber
sido sustituidos.

La amortizacion del inmovilizado material, con excepcion de los terrenos, que no se amortizan,
se calcula sistematicamente por el método lineal en funcién de su vida util estimada, atendiendo
a la depreciacion efectivamente sufrida por su funcionamiento, uso y disfrute. Los coeficientes
de amortizacion utilizados en 2019 y 2018, para el célculo de la depreciacion experimentada por
los elementos que componen el inmovilizado material son los siguientes:
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Inmovilizado Material Coeficiente de amortizacion

Mobiliario e instalaciones técnicas 6%, 8%, 10%,12%,15%
Elementos de transporte 16%

Equipos para el proceso de informacion 25%

Otro inmovilizado material 30%

Construcciones 2% (para bienes nuevos) y 4%

(para bienes usados)

Cuando el valor contable de un activo es superior a su importe recuperable estimado, su valor
se reduce de forma inmediata hasta su importe recuperable.

El valor residual y la vida til de los activos se revisa, ajustdndose si fuese necesario, en la fecha
de cada cierre de ejercicio.

c) Inversiones inmobiliarias

Las inversiones inmobiliarias comprenden edificios y solares en propiedad que se mantienen
para la obtencién de rendimientos o plusvalias a largo plazo y no estan ocupadas por CESCE.
El resto de inmuebles en propiedad, se han incluido en el epigrafe inmovilizado material. Los
elementos que figuran en este epigrafe se presentan valorados por su coste de adquisicion
menos su correspondiente amortizacibn acumulada y las pérdidas por deterioro que hayan
experimentado.

La amortizacion de las inversiones inmobiliarias, con excepcion de los terrenos, que no se
amortizan, se calcula sistematicamente por el método lineal en funcién de su vida Gtil estimada,
atendiendo a la depreciacion efectivamente sufrida por su funcionamiento, uso y disfrute. Los
coeficientes de amortizacion utilizados en 2019 y 2018, para el calculo de la depreciacion
experimentada por los elementos que componen las inversiones inmobiliarias son los siguientes:

Inversiones Inmobiliarias Coeficiente de amortizacion

Edificios y otras construcciones 2% (para bienes nuevos) y
4% (para bienes usados)

El valor residual y la vida util de los activos se revisa, ajustandose si fuese necesario, en la fecha
de cada cierre de ejercicio.

d) Pérdidas por deterioro del valor de activos no financieros

Los activos sujetos a amortizacién se someten a pruebas de pérdidas por deterioro siempre que
algun suceso o cambio en las circunstancias indiquen que el valor contable puede no ser
recuperable. Se reconoce una pérdida por deterioro por el exceso del valor contable del activo
sobre su importe recuperable entendido éste como el mayor entre el valor razonable del activo
menos los costes de venta y el valor en uso. A efectos de evaluar las pérdidas por deterioro del
valor, los activos se agrupan al nivel mas bajo para el que hay flujos de efectivo identificables por
separado (unidades generadoras de efectivo). Los activos no financieros que hubieran sufrido
una pérdida por deterioro se someten a revisiones a cada fecha de cierre de ejercicio, por si se
hubieran producido reversiones de la pérdida.
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A estos efectos, al cierre del ejercicio, la Compafia evalGa si existen indicios de que algun
inmovilizado material, intangible o inversion inmobiliaria 0 alguna unidad generadora de tesoreria
pudieran estar deteriorados, en cuyo caso, estima sus importes recuperables efectuando las
correcciones valorativas que procedan.

Se entiende por valor razonable el valor de tasacion determinado por una entidad tasadora
autorizada conforme a las normas especificas para la valoracion de inmuebles.

Los calculos del deterioro de los elementos del inmovilizado material, intangible y de las
inversiones inmobiliarias se efectuaran elemento a elemento de forma individualizada. Si no fuera
posible estimar el importe recuperable de cada bien individual, la Compafiia determinara el
importe recuperable de la unidad generadora de efectivo a la que pertenezca cada elemento del
inmovilizado.

Las correcciones valorativas por deterioro de los elementos del inmovilizado material o
inversiones inmobiliarias, asi como su reversion cuando las circunstancias que las motivaron
hubieran dejado de existir, se reconocen como un gasto 0 un ingreso, respectivamente, en la
Cuenta de Pérdidas y Ganancias. La reversion del deterioro tendrd como limite el valor contable
del inmovilizado que esté reconocido en la fecha de reversion si no se hubiese registrado el
deterioro del valor.

e) Activos financieros

e.l) Préstamos y partidas a cobrar:

Entre los préstamos y partidas a cobrar se incluyen en el balance los “Valores representativos

de deuda, que no se negocian en un mercado activo”, “Préstamos a empresas del grupo’,

“Deudores comerciales”, “Depdsitos de Reaseguro” y otras cuentas a cobrar.

Estos activos financieros se valoran inicialmente por su valor razonable, incluidos los costes
de transaccion que les sean directamente imputables, y posteriormente a coste amortizado
reconociendo los intereses devengados en funcion de su tipo de interés efectivo, entendido
como el tipo de actualizacion que iguala el valor en libros del instrumento con la totalidad de
sus flujos de efectivo estimados hasta su vencimiento. No obstante lo anterior, los créditos
por operaciones comerciales con vencimiento no superior a un afio se valoran, tanto en el
momento de reconocimiento inicial como posteriormente, por su valor nominal siempre que
el efecto de no actualizar los flujos no sea significativo.

Al menos al cierre del ejercicio, se efectdan las correcciones valorativas necesarias siempre
gue exista evidencia objetiva de que el valor de un crédito o de un grupo de créditos con
similares caracteristicas de riesgo valorados colectivamente, se ha deteriorado como
resultado de uno o mas eventos que hayan ocurrido después de su reconocimiento inicial y
gue ocasionen una reduccién o retraso en los flujos de efectivo estimados futuros, que
pueden venir motivados por la insolvencia del deudor.

La pérdida por deterioro del valor de estos activos financieros se calcula como la diferencia
entre su valor en libros y el valor actual de los flujos de efectivo futuros que se estima van a
generar, descontados al tipo de interés efectivo calculado en el momento de su
reconocimiento inicial. Para los activos financieros a tipo de interés variable, se emplea el
tipo de interés efectivo que corresponde a la fecha de cierre de las cuentas anuales de
acuerdo con las condiciones contractuales.
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Las correcciones valorativas por deterioro, asi como su reversién cuando el importe de dicha
pérdida disminuye por causas relacionadas con un evento posterior, se reconocen como un
gasto o un ingreso, respectivamente, en la Cuenta de Pérdidas y Ganancias. La reversion
del deterioro tiene como limite el valor en libros del crédito que esté reconocido en la fecha
de reversién si no se hubiese registrado el deterioro del valor.

Se incluyen en esta categoria los créditos mantenidos con terceros por operaciones de
reaseguro, asi como con mediadores y asegurados, dotandose en su caso, las oportunas
provisiones por deterioro en base a un analisis individualizado de las posibilidades de cobro
a cada deudor.

En particular, el deterioro para primas pendientes de cobro se calcula separadamente para
cada ramo o riesgo en base a un andlisis individualizado de las posibilidades de cobro de
cada tomador de seguro y esta constituido por la parte de las primas de tarifa devengadas
en el ejercicio, netas del recargo de seguridad, que previsiblemente no vayan a ser cobradas,
minorandolas en el importe de la provision para primas no consumidas constituidas sobre
ellas y teniendo en cuenta, si procede, la incidencia del reaseguro. Tras un analisis individual
de cada deudor se aplican los siguientes criterios generales:

1. Primas pendientes de cobro de tomadores del seguro en situacién concursal,
reclamadas judicialmente o con antigiiedad igual o superior a seis meses:. se
provisionan por su importe integro.

2. Primas pendientes de cobro con antigiiedad igual o superior a tres meses e inferior a
seis meses, no reclamadas judicialmente, se provisionan al 50% en su caso.

3. Primas pendientes de cobro con antigiiedad inferior a tres meses, no reclamadas
judicialmente, se provisionan en funcién del coeficiente medio de anulaciones
registrado en las primas que se encontraban en esta situacion en los tres ultimos
ejercicios.

Esta misma sisteméatica se ha considerado para reflejar en cuentas el efecto que sobre las
comisiones pudiera tener las correcciones valorativas sobre los recibos pendientes de cobro.

Los créditos por recobros de siniestros solo se activan de modo individual, cuando su
realizacién esta suficientemente garantizada.

e.2) Activos financieros disponibles para la venta:

En esta categoria se incluyen los valores representativos de deuda, las permutas de flujos
ciertos o predeterminados y los instrumentos de patrimonio que no se hayan clasificado en
otra categoria. Se valoran por su valor razonable que, salvo evidencia en contrario, sera el
precio de la transaccion, registrando los cambios que se produzcan directamente en el
patrimonio neto hasta que el activo financiero se enajene o deteriore, momento en que las
pérdidas y ganancias acumuladas en el patrimonio neto se imputan a la cuenta de pérdidas
y ganancias, siempre que sea posible determinar el mencionado valor razonable. En caso
contrario, se registran por su coste, deducidas las pérdidas por deterioro del valor. Las
pérdidas y ganancias que resulten por diferencias de cambio en activos financieros
monetarios en moneda extranjera, se registran en la Cuenta de Pérdidas y Ganancias.

Al menos al cierre del ejercicio, se efectian las correcciones valorativas necesarias siempre
gue exista evidencia objetiva de que el valor de un activo financiero disponible para la venta,
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0 grupo de activos financieros disponibles para la venta con similares caracteristicas de
riesgo valoradas colectivamente, se ha deteriorado como resultado de uno o mas eventos
gue hayan ocurrido después de su reconocimiento inicial, y que ocasionen:

a) En el caso de los instrumentos de deuda, una reduccién o retraso en los flujos de
efectivo estimados futuros, que pueden venir motivados por la insolvencia del deudor.

b) En el caso de inversiones en instrumentos de patrimonio, la falta de recuperabilidad
del valor en libros del activo, evidenciada, por ejemplo, por un descenso prolongado
o significativo en su valor razonable. Se presume que un instrumento de patrimonio
se ha deteriorado ante una caida de un afio y medio o de un cuarenta por ciento en
su cotizacién, sin que se haya producido la recuperacion de su valor, sin perjuicio de
gue pudiera ser necesario reconocer una pérdida por deterioro antes de que haya
transcurrido dicho plazo o descendido la cotizacién en el mencionado porcentaje.

La correccioén valorativa por deterioro del valor de estos activos financieros se calcula como
la diferencia entre su coste o coste amortizado menos, en su caso, cualquier correcciéon
valorativa por deterioro previamente reconocida en la cuenta de pérdidas y ganancias y el
valor razonable en el momento en que se efectle la valoracién.

Las pérdidas acumuladas reconocidas en el patrimonio neto por disminuciéon del valor
razonable, siempre que exista una evidencia objetiva de deterioro en el valor del activo, se
reconocen en la Cuenta de Pérdidas y Ganancias.

Si en ejercicios posteriores se incrementase el valor razonable, la correccién valorativa
reconocida en ejercicios anteriores revertira con abono a la Cuenta de Pérdidas y Ganancias
del ejercicio, salvo en el caso de instrumentos de patrimonio que no revertira con abono a la
Cuenta de Pérdidas y Ganancias y se registrara dicho incremento de valor directamente
contra el patrimonio neto.

En el caso de los instrumentos de patrimonio, que se valoren por su coste por no poder
determinarse con fiabilidad su valor razonable, la correccion valorativa por deterioro se
calculara de acuerdo con lo dispuesto en la norma de registro y valoracion de inversiones en
el patrimonio de entidades del grupo, multigrupo y asociadas, no siendo posible la reversién
de la correccién valorativa reconocida en ejercicios anteriores.

Los valores razonables de las inversiones que cotizan se basan en precios de compra
corrientes. Si el mercado para un activo financiero no es activo (y para los titulos que no
cotizan), la Compafiia establece el valor razonable empleando técnicas de valoracion que
incluyen el uso de transacciones recientes entre partes interesadas y debidamente
informadas, referencias a otros instrumentos sustancialmente iguales, métodos de descuento
de flujos de efectivo futuros estimados y modelos de fijacion de precios de opciones haciendo
un uso maximo de datos observables del mercado y confiando lo menos posible en
consideraciones subjetivas de la Compaiiia.

Un mercado activo se entiende como aquél en el que se den las siguientes condiciones:
1. Los bienes o servicios intercambiados en el mercado son homogéneos.

2. Pueden encontrarse practicamente en cualquier momento compradores o vendedores
para un determinado bien o servicio.
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f)

3. Los precios son conocidos y facilmente accesibles para el publico. Estos precios,
ademas, reflejan transacciones de mercado reales, actuales y producidas con
regularidad.

e.3) Inversiones en el patrimonio de empresas del grupo, multigrupo y asociadas:

La Compafiia ha incluido en esta categoria, las inversiones en el patrimonio de entidades del
grupo, multigrupo y asociadas, tal y como éstas quedan definidas en la norma 122 de
elaboracion de las cuentas anuales del PCEA.

Se valoran inicialmente por su coste, que equivale al valor razonable de la contraprestacion
entregada mas los costes de transaccion.

Con posterioridad a la valoracion inicial se valoran por su coste menos, en su caso, el importe
acumulado de las correcciones por deterioro del valor. No obstante, cuando existe una
inversion anterior a su calificacion como empresa del grupo, multigrupo o asociada, se
considera como coste de la inversion su valor contable antes de tener esa calificacion.

Los ajustes valorativos previos contabilizados directamente en el patrimonio neto se
mantienen en éste hasta que se dan de baja.

Si existe evidencia objetiva de que el valor en libros no es recuperable, se efectdan las
oportunas correcciones valorativas por la diferencia entre su valor en libros y el importe
recuperable, entendido éste como el mayor importe entre su valor razonable menos los
costes de venta y el valor actual de los flujos futuros derivados de la inversién a través de
modelos de valoracion de dividendos descontados. Salvo mejor evidencia del importe
recuperable, en la estimacion del deterioro de estas inversiones se toma en consideracion el
patrimonio neto de la sociedad participada corregido por las plusvalias tacitas existentes en
la fecha de la valoracién. La correccién de valor y, en su caso, su reversion se registra en la
cuenta de pérdidas y ganancias del ejercicio en que se produce. La reversion del deterioro
tendra como limite el valor en libros de la inversion que estuviera reconocido en la fecha de
reversion si no se hubiese registrado el deterioro de valor.

Pasivos financieros

f.1) Débitos y partidas a pagar:

Esta categoria incluye débitos por operaciones comerciales y débitos por operaciones no
comerciales.

Estas deudas se reconocen inicialmente a su valor razonable ajustado por los costes de
transaccion directamente imputables, registrandose posteriormente por su coste amortizado
segun el método del tipo de interés efectivo. Dicho interés efectivo es el tipo de actualizaciéon
gue iguala el valor en libros del instrumento con la corriente esperada de pagos futuros
previstos hasta el vencimiento del pasivo.

No obstante lo anterior, los débitos por operaciones comerciales con vencimiento no superior
a un afio y que no tienen un tipo de interés contractual se valoran, tanto en el momento inicial
como posteriormente, por su valor nominal cuando el efecto de no actualizar los flujos de
efectivo no es significativo.

En el caso de producirse renegociacién de deudas existentes, se considera que no existen
modificaciones sustanciales del pasivo financiero cuando el prestamista del nuevo préstamo
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es el mismo que el que otorgd el préstamo inicial y el valor actual de los flujos de efectivo,
incluyendo las comisiones netas, no difiere significativamente del valor actual de los flujos de
efectivo pendientes de pagar del pasivo original actualizados ambos al tipo de interés efectivo
de éste.

g) Impuestos sobre beneficios

El gasto (ingreso) por impuesto sobre beneficios es el importe que, por este concepto, se
devenga en el ejercicio y que comprende tanto el gasto (ingreso) por impuesto corriente como
por impuesto diferido.

Tanto el gasto (ingreso) por impuesto corriente como diferido se registra en la Cuenta de
Pérdidas y Ganancias. No obstante, se reconoce en el patrimonio neto el efecto impositivo
relacionado con partidas que se registran directamente en el patrimonio neto.

Los activos y pasivos por impuesto corriente se valoraran por las cantidades que se espera pagar
0 recuperar de las autoridades fiscales, de acuerdo con la normativa vigente o aprobada y
pendiente de publicacion en la fecha de cierre del ejercicio.

Los impuestos diferidos se calculan, sobre las diferencias temporarias que surgen entre las bases
fiscales de los activos y pasivos y sus valores en libros. El impuesto diferido se determina
aplicando la normativa y los tipos impositivos en vigor y que se esperan aplicar cuando el
correspondiente activo por impuesto diferido se realice o el pasivo por impuesto diferido se
liquide.

Los activos por impuestos diferidos se reconocen en la medida en que resulte probable que se
vaya a disponer de ganancias fiscales futuras con las que poder compensar las diferencias
temporarias.

h) Ingresos y gastos

Los ingresos y gastos se imputan en funcion de la corriente real de bienes y servicios que
representan y con independencia del momento en que se produce la corriente monetaria o
financiera derivada de ellos.

En la Nota 2.f) se muestran los criterios seguidos por la Compafiia para la reclasificacion de los
gastos por naturaleza en gastos por destino en razén de su funcion, asi como los criterios
aplicados para la imputacion de ingresos y gastos dentro de la Cuenta Técnica (y
consiguientemente por ramos de seguro y por actividades) y de la Cuenta No Técnica de la
Cuenta de Pérdidas y Ganancias.

Los ingresos por dividendos se reconocen como ingresos en la Cuenta de Pérdidas y Ganancias
cuando se establece el derecho a recibir el cobro. No obstante lo anterior, si los dividendos
distribuidos proceden de resultados generados con anterioridad a la fecha de adquisicién no se
reconocen como ingresos, minorando el valor contable de la inversion.

i) Provisiones Técnicas: Reconocimiento de Ingresos y Gastos Técnicos

Las primas y comisiones, tanto del Seguro Directo, como del Reaseguro Aceptado, asi como las
correspondientes al Reaseguro Cedido, se abonan y cargan a la Cuenta de Pérdidas y
Ganancias en el momento en que se produce el derecho a su percepcion, recogiendo por tanto
el importe de las primas emitidas asi como el de devengadas y no emitidas. Las primas emitidas
incluyen las primas provisionales anticipadas por el asegurado y sobre las que al cierre del
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ejercicio no se ha producido su consumo, al no haberse notificado la totalidad de las ventas o
exportaciones previstas en la anualidad o periodo de seguro, a cuyo vencimiento seran
reajustadas, extornandose, en su caso, las primas provisionales no consumidas.

Los pagos y recobros de siniestros se cargan y abonan, respectivamente, a la cuenta de
prestaciones pagadas en el momento de su cobro o pago.

Los importes de los ingresos correspondientes para la gestion de riesgos cubiertos por cuenta
del Estado (que recogen el reintegro de gastos derivados de tal gestion) se determinan en funcién
de las primas de dichos riesgos cobradas por anticipado y en ese momento se abonan a la
Cuenta de Pérdidas y Ganancias.

Para registrar adecuadamente los mencionados ingresos y gastos en funcién de su periodo de
devengo, al cierre de cada ejercicio es preciso efectuar las periodificaciones contables
necesarias que se reflejan en las provisiones técnicas y demas ajustes por periodificacion.

Las provisiones técnicas a efectos contables son calculadas segun los articulos del Reglamento
de Ordenacién y Supervision de los Seguros Privados (Real Decreto 2486/1998, de 20 de
noviembre) vigentes en virtud de lo establecido en la Disposicién Adicional Quinta del Real
Decreto 1060/2015, de 20 de noviembre de Ordenacién, Supervision y Solvencia de las
Entidades Aseguradoras y Reaseguradoras. A continuacién se establece la enumeracion, el
concepto, el calculo y el régimen fiscal de las provisiones técnicas siguientes:

i.1) Provision para Primas no Consumidas:
Representa la periodificacion de la prima no adquirida al cierre del ejercicio.

La Provision para Primas no Consumidas se calcula pdliza a pdéliza, tomando como base las
primas de tarifa devengadas, segun afios de suscripcion de las pdlizas, y aplicando los
procedimientos siguientes:

a) En las pdlizas individuales y de caucién proporcionalmente al tiempo de riesgo no
corrido a la fecha de cierre del ejercicio.

b) En el resto de las polizas como suma de la prima total correspondiente a aquellas
ventas notificadas y que a 31 de diciembre todavia no han vencido, mas la prima
provisional emitida y no consumida al cierre del ejercicio.

Adicionalmente, este epigrafe recoge el importe de los beneficios devengados a favor de los
tomadores, asegurados y beneficiarios y el de las primas que proceda restituir a los
tomadores o asegurados en su caso, en virtud del comportamiento experimentado por el
riesgo asegurado, en tanto no hayan sido asignados individualmente a cada uno de aquellos.

i.2) Provision parariesgos en curso:

Esta provision complementa, en su caso, a la provision de primas no consumidas en la
medida en que el importe de ésta no sea suficiente para reflejar la valoracion de todos los
riesgos y gastos a cubrir por la entidad que se correspondan con el periodo de seguro no
transcurrido a la fecha de cierre del ejercicio. Ver Nota 19.2.

i.3) Provision para prestaciones o siniestros:

La provision para prestaciones o siniestros representa el importe de las obligaciones
pendientes del asegurador, derivadas de los siniestros ocurridos con anterioridad al cierre
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del ejercicio, y se determina crédito a crédito atendiendo a las expectativas de impago final
concurrentes en cada caso.

La provision de prestaciones se divide en:
i.3.1) Provision para prestaciones liquidadas pendientes de pago solamente:

Comprende los importes correspondientes a todos y cada uno de aquellos siniestros
liquidados y aprobados que a la fecha de cierre del ejercicio se encuentran pendientes
de pago a los asegurados o beneficiarios.

i.3.2) Provisién para prestaciones pendientes de liquidacion y pago:

Representa la mejor estimacion del coste o pérdida definitiva, pendiente de liquidacion
y pago al cierre del ejercicio, de los créditos asegurados con incidencia declarada o
conocida hasta la fecha de preparacion de las cuentas anuales de CESCE, atendiendo
a las expectativas de impago final concurrentes en cada caso. Su evaluacion se realiza
crédito a crédito en todos y cada uno de los expedientes de siniestro e incluye la
estimacion de los correspondientes gastos externos necesarios para la liquidacién del
siniestro.

i.3.3) Provision para siniestros pendientes de declaracion:

Recoge el importe de la pérdida definitiva, estimada por incidencias no declaradas a
la fecha de preparacion de las cuentas anuales, de créditos asegurados vencidos con
anterioridad al cierre del ejercicio. El calculo de esta provision se realiza, para cada
modalidad de seguro, en base al registro estadistico de la experiencia de la Compafiia
sobre los impagos de créditos vencidos y no declarados. En los casos de falta de
experiencia suficiente directamente, representa el importe minimo aplicable segun lo
dispuesto en el Reglamento de Ordenacion y Supervision de los Seguros Privados,
esto es, el 5% del importe de la Provision para Siniestros pendientes de liquidacion y
de pago para el Seguro Directo y 10% para el Reaseguro Aceptado.

i.3.4) Provision de gastos internos de liquidacion de siniestros:

Esta provision se dota para afrontar los gastos internos necesarios para la total
finalizacion de los siniestros incluidos en las provisiones para prestaciones pendientes
de pago solamente, de liquidacién y de declaracion, del Seguro Directo. Su dotacién y
calculo se realiza, siguiendo lo dispuesto en el Reglamento de Ordenacion de Seguros
Privados y en base a las cifras que muestra la experiencia propia de la Compafia.

i.4) Provisiones técnicas del Reaseguro Cedido:

Las provisiones técnicas a cargo del Reaseguro Cedido (Provision de Primas no consumidas,
Provision de prestaciones pendientes de pago solamente, de liquidacién y de declaracién) se
han calculado con las mismas bases que en el Seguro Directo y atendiendo a los porcentajes
de cesion de cada caso. Se calcula, poliza a poliza, con los mismos criterios que se han
descrito en el apartado i.1) anterior, y su importe esté incluido en el epigrafe A-8) del Activo
de Balance adjunto.

También se periodifica la comisién obtenida del reaseguro durante la vigencia de la pdliza
mediante el correspondiente ajuste por periodificacion imputable a préximos ejercicios.

23



i.5) Provisién técnica para Gestién de Riesgos en Curso:

Esta provision técnica se encuentra registrada en la partida A-5) VI. Otras Provisiones
Técnicas del Pasivo del Balance adjunto y tiene la finalidad de periodificar los ingresos,
cobrados por anticipado, que servirdn para atender a los gastos futuros, derivados de la
gestion de la cartera de todos los riesgos en vigor asegurados por cuenta del Estado.

Conforme dispone el art. 48bis del Reglamento de Ordenacién y Supervision de los Seguros
Privados (segun redaccion dada por el Real Decreto 1006/2014, de 5 de diciembre, por el
gue se desarrolla la Ley 8/2014, de 22 de abril, sobre cobertura por cuenta del Estado de los
riesgos de la internacionalizacion de la economia espafiola), el importe de esta provision
estara constituido por la parte de la retribucion para la gestion correspondiente a los riesgos
en curso imputable a periodos futuros, calculada segun la distribucion temporal de los costes
incurridos y esperados, mas el valor actual de los gastos esperados necesarios para la total
liquidacion de siniestros y la recuperacion de los impagos, refinanciados y no refinanciados,
en cumplimiento de las obligaciones asumidas por CESCE como Agente Gestor.

A 31 de diciembre de 2019 la Provisién técnica para Gestion de Riesgos en Curso calculada
conforme al citado articulo 48bis asciende a 53.742 miles de euros (45.407 miles de euros
en 2018).

i) Reasequro Aceptado

CESCE tiene suscritos, con algunas aseguradoras iberoamericanas participadas por Consorcio
Internacional de Aseguradores de Crédito, S.A. S.M.E. (en adelante CIAC), tratados de
reaseguro obligatorio bajo la modalidad de cuota parte.

k) Reaseguro Cedido

CESCE tiene suscritos, con entidades operantes en el mercado internacional de reaseguro,
tratados de reaseguro obligatorio bajo las modalidades de cuota parte y de exceso de pérdida
sobre su retencion.

I) Prestaciones alos empleados

[.1) Retribuciones alargo plazo del personal:

Para cubrir las prestaciones de jubilacion, fallecimiento e invalidez acordadas con sus
empleados, CESCE promovié en 1990 la creacion de un Plan de Pensiones del sistema
empleo, mixto y totalmente asegurado (con una Entidad aseguradora), denominado "Plan de
Pensiones de CESCE".

Dicho Plan de Pensiones esté integrado actualmente en el Fondo de Pensiones «Castellana
Pensiones, Fondo de Pensiones», cuya Entidad Gestora es Bansabadell Pensiones,
E.G.F.P., S.A. y su Depositario Banco Sabadell, S.A..

Ademas de dicho Plan de Pensiones, para cubrir la contingencia de jubilacién en aquellos
supuestos cuya aportacion actuarial comprometida excede de los limites permitidos por la
legislacion sobre Planes y Fondos de Pensiones, CESCE tiene constituido unos seguros
colectivos a favor de los empleados correspondientes.

Tanto el plan de pensiones como los seguros colectivos que tiene contratado CESCE son
planes de aportaciones definidas, en tanto que se establece en el propio reglamento del plan
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un limite maximo global anual de aportacion y que la Compafiia realiza contribuciones
predeterminadas a una entidad separada.

Un actuario independiente realiza una revision financiero-actuarial trianual, conforme a lo
establecido en el Art. 9.5 de la Ley de Regulacion de los Planes y Fondos de Pensiones y en
el reglamento que la desarrolla. Del ultimo informe disponible se deriva que las prestaciones
establecidas en el plan de pensiones estan correctamente aseguradas y que las pensiones
aseguradas de cada participe se adecuan a lo que establece las especificaciones de dicho
plan.

La Compafiia reconoce un pasivo por las contribuciones a realizar cuando, al cierre del
ejercicio, figuran contribuciones devengadas no satisfechas.

[.2) Indemnizaciones por cese:

Las indemnizaciones por cese se pagan a los empleados como consecuencia de la decision
de la Compaiiia de rescindir su contrato de trabajo antes de la edad normal de jubilacién o
cuando el empleado acepta renunciar voluntariamente a cambio de esas prestaciones.

La Compafia reconoce estas prestaciones cuando se ha comprometido de forma
demostrable a cesar en su empleo a los trabajadores de acuerdo con un plan formal detallado
sin posibilidad de retirada o a proporcionar indemnizaciones por cese como consecuencia de
una oferta para animar a una renuncia voluntaria. Las prestaciones que no se van a pagar en
los doce meses siguientes a la fecha del balance se descuentan a su valor actual.

[I) Provisiones y pasivos contingentes

Las provisiones para litigios se reconocen cuando la Sociedad tiene una obligacién presente, ya
sea legal o implicita, como resultado de sucesos pasados, y es probable que vaya a ser necesaria
una salida de recursos para liquidar la obligacion y el importe se puede estimar de forma fiable.

A 31-12-2019 y a 31-12-2018 se recoge principalmente el pasivo correspondiente a las
provisiones de fondos pendientes de realizar a favor de Procuradores, Abogados y Notarios en
procesos judiciales iniciados por CESCE contra deudores por siniestros y la provision para
responsabilidades prevista para hacer frente a las indemnizaciones derivadas del Plan de
Adecuacion de la Plantilla.

m) Arrendamiento Operativo

m.1) Cuando la Compafiia es el arrendatario:

Los arrendamientos en los que el arrendador conserva una parte importante de los riesgos y
beneficios derivados de la titularidad se clasifican como arrendamientos operativos. Los
pagos en concepto de arrendamiento operativo (netos de cualquier incentivo recibido del
arrendador) se cargan en la Cuenta de Pérdidas y Ganancias del ejercicio en que se
devengan sobre una base lineal durante el periodo de arrendamiento.

m.2) Cuando la Compafiia es el arrendador:
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El activo se incluye en el balance de acuerdo con su naturaleza. Los ingresos derivados del
arrendamiento se reconocen de forma lineal durante el plazo del arrendamiento.

Transacciones en moneda extranjera

n.1l) Moneda funcional y de presentacion:

Las cuentas anuales de la Compafila se presentan en Euros, que es la moneda de
presentacion y funcional de CESCE.

n.2) Transacciones y saldos:

Las pérdidas y ganancias en moneda extranjera que resultan de la liquidacion de estas
transacciones y de la conversién a los tipos de cambio de cierre de los activos y pasivos
monetarios denominados en moneda extranjera se reconocen en la Cuenta de Pérdidas y
Ganancias.

i) Transacciones entre partes vinculadas

Con carécter general, las operaciones entre la Compafia y una empresa del grupo se
contabilizan en el momento inicial por su valor razonable. En su caso, si el precio acordado difiere
de su valor razonable, la diferencia se registra atendiendo a la realidad economica de la
operacion. La valoracion posterior se realiza conforme con lo previsto en las correspondientes
normas.

0)

Patrimonio neto

0.1) Capital social:

El capital social esta representado por acciones ordinarias, hominativas y todas con iguales
derechos, que estan totalmente desembolsadas.

0.2) Reserva de Estabilizacion:

En el PCEA, la Reserva de Estabilizacion, en su importe minimo obligatorio, establecido en
el Reglamento de Ordenacién y Supervision de los Seguros Privados, tiene la consideracion
de Reserva Obligatoria de caracter indisponible, que se agrupa dentro del Patrimonio Neto.

El calculo de su constitucién y de su aplicacion se realiza segun lo dispuesto en los articulos
29 y 45 del Reglamento de Ordenacién y Supervision de los Seguros Privados.

Su dotacion se efectuard directamente con cargo a los resultados positivos 0 negativos del
ejercicio cuando se tome la decision sobre la aplicacion de esos resultados, y no con cargo
a la Cuenta de Pérdidas y Ganancias. También dispone el PCEA que cuando dicha Reserva
de Estabilizaciéon se aplique a su finalidad siguiendo lo dispuesto en el Reglamento de
Ordenacion y Supervision de los Seguros Privados, el importe aplicado pasara a tener la
consideracién de Reserva Voluntaria, perdiendo su caracter de indisponible.

La Ley 4/2008 de 23 de Diciembre, dispone que los importes dotados o aplicados en la nueva
Reserva de Estabilizacién, hasta los importes minimos obligatorios establecidos por el
Reglamento de Ordenacion y Supervision de los Seguros Privados, tendrén la consideracion,
respectivamente, de gasto e ingreso fiscal.
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En este afio 2019, se ha propuesto una desdotacion por un importe de 8.489 miles de euros
a la cuenta de Reserva de Estabilizacion. En el afio 2018, se propuso una desdotacién de
6.495 miles de euros a la cuenta de Reserva de Estabilizacion.

Adicionalmente, CESCE viene dotando una Reserva Voluntaria para Desviacion de la
Siniestralidad hasta completar el importe total que alcanzaba la Provision de Estabilizacién
calculada por aplicacion del método numero 4 de la Directiva 87/343/CEE.

En este afio 2019, se propone a la Junta General de accionistas que apruebe en la
distribucion del resultado del presente ejercicio, una dotacion de la cuenta de “Reservas
Voluntarias para Desviacién de la Siniestralidad” por un importe de 4.023 miles de euros
(dotacién de 7.456 miles de euros en 2018) con cargo a. “Reservas Voluntarias de libre
disposicién”
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NOTA 5 - INMOVILIZADO MATERIAL

El desglose del Inmovilizado Material a 31/12/2019 es el siguiente (cifras expresadas en miles de euros):

Retiros por
Saldo a Bajas o Saldo a Resto de
31/12/2018 Aumentos Traspasos Reducciones 31/12/2019 Espafia Paises
Construcciones
Coste 17.592 - 148 - 17.740 17.740 -
Amortizacién acumulada (12.288) (42) (56) - (12.386) (12.386) -
Amortizacion del ejercicio - (42) - - (42) (42) -
Pérdidas por deterioro ejercicio anterior - - - - - - -
Pérdidas por deterioro ejercicio en curso - - - - - - -
Reversion por correcciones valorativas por deterioro - - - - - - -
Total Neto 5.304 42) 92 - 5.354 5.354 -
Instalaciones Técnicas
Coste 8.441 73 - (116) 8.398 8.389 9
Amortizacion acumulada (7.922) (214) - 116 (8.020) (8.017) (3)
Amortizacién del ejercicio - (214) - (214) (214) -
Pérdidas por deterioro ejercicio anterior - - - - - - -
Pérdidas por deterioro ejercicio en curso - - - - - - -
Reversion por correcciones valorativas por deterioro - - - - - - -
Total Neto 519 (141) - - 378 372 6
Mobiliario
Coste 5.148 46 - (59) 5.135 4.970 165
Amortizacion acumulada (4.979) (33) - 59 (4.953) (4.788) (165)
Amortizacion del ejercicio - (33) - - (33) (33) -
Pérdidas por deterioro ejercicio anterior - - - - - - -
Pérdidas por deterioro ejercicio en curso - - - - - - -
Reversion por correcciones valorativas por deterioro - - - - - - -
Total Neto 169 13 - - 182 182 -
Equipos para procesos de informacion
Coste 1.279 54 - (217) 1.116 1.064 52
Amortizacion acumulada (1.058) (145) - 213 (990) (942) (48)
Amortizacion del ejercicio - (145) - - (145) (145)
Pérdidas por deterioro ejercicio anterior - - - - - - -
Pérdidas por deterioro ejercicio en curso - - - - - - -
Reversioén por correcciones valorativas por deterioro - - - - - - -
Total Neto 221 (91) - @) 126 122 4
Elementos de Transporte
Coste 180 - - (46) 134 134 -
Amortizacion acumulada (133) (11) - 46 (98) (98) -
Amortizacién del ejercicio (11) - - (11) (11) -
Pérdidas por deterioro ejercicio anterior - - - - - - -
Pérdidas por deterioro ejercicio en curso - - - - - - -
Reversion por correcciones valorativas por deterioro - - - - - - -
Total Neto a7 (11) - - 36 36 -
Otro inmovilizado material
Coste 75 - - (4 71 63 8
Amortizacién acumulada (72) - - 4 (68) (62) (6)
Amortizacion del ejercicio - - - R R
Pérdidas por deterioro ejercicio anterior - - - - - - -
Pérdidas por deterioro ejercicio en curso - - - - - - -
Reversion por correcciones valorativas por deterioro - - - - - - -
Total Neto 3 - - - 3 1 2
TOTAL
Coste 32.715 173 148 (442) 32.594 32.360 234
Amortizacion acumulada (26.452) (446) (56) 438 (26.516) (26.294) (222)
Amortizacion del ejercicio - (446) - - (446) (446) -
Pérdidas por deterioro ejercicio anterior - - - - - - -
Pérdidas por deterioro ejercicio en curso - - - - - - -
Reversion por correcciones valorativas por deterioro - - - - - - -
Total Neto 6.263 (273) 92 4) 6.079 6.066 12

El coste del inmovilizado material totalmente amortizado a 31 de diciembre de 2019 asciende a 23.183 miles de euros.
No se han devengado gastos susceptibles de capitalizacion como mayor valor del Inmovilizado Material.

No han existido adquisiciones de Inmovilizado Material a empresas del grupo y asociadas.
No se reconoce ninguna pérdida por deterioro para los elementos del Inmovilizado Material.
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NOTA 5 - INMOVILIZADO MATERIAL

El desglose del Inmovilizado Material a 31/12/2018 es el siguiente (cifras expresadas en miles de euros):

Retiros por
Saldo a Bajas o Saldo a Resto de
31/12/2017 Aumentos Traspasos Reducciones 31/12/2018 Espafa Paises
Construcciones
Coste 18.037 - - (445) 17.592 17.592 -
Amortizacién acumulada (12.347) (43) - 102 (12.288) (12.288) -
Amortizacion del ejercicio - (43) - - (43) (43) -
Pérdidas por deterioro ejercicio anterior - - - - - - -
Pérdidas por deterioro ejercicio en curso - - - - - - -
Reversion por correcciones valorativas por deterioro - - - - - - -
Total Neto 5.690 (43) - (343) 5.304 5.304 -
Instalaciones Técnicas
Coste 8.429 79 - (67) 8.441 8.432 9
Amortizacion acumulada (7.760) (219) - 57 (7.922) (7.920) (2)
Amortizacién del ejercicio - (219) - - (219) (219) -
Pérdidas por deterioro ejercicio anterior - - - - - - -
Pérdidas por deterioro ejercicio en curso - - - - - - -
Reversion por correcciones valorativas por deterioro - - - - - - -
Total Neto 669 (140) - (10) 519 512 7
Mobiliario
Coste 5.129 26 - (7) 5.148 4.983 165
Amortizacién acumulada (4.942) (44) - 7 (4.979) (4.814) (165)
Amortizacién del ejercicio - (44) - - (44) (44)
Pérdidas por deterioro ejercicio anterior - - - - - - -
Pérdidas por deterioro ejercicio en curso - - - - - - -
Reversion por correcciones valorativas por deterioro - - - - - - -
Total Neto 187 (18) - - 169 169 -
Equipos para procesos de informacion
Coste 1.230 76 - 27) 1.279 1.227 52
Amortizacion acumulada (921) (157) - 20 (1.058) (1.018) (40)
Amortizacién del ejercicio - (157) - - (157) (150) (7)
Pérdidas por deterioro ejercicio anterior - - - - - - -
Pérdidas por deterioro ejercicio en curso - - - - - - -
Reversion por correcciones valorativas por deterioro - - - - - - -
Total Neto 309 (81) - 7) 221 209 12
Elementos de Transporte
Coste 301 - (121) 180 180 -
Amortizacion acumulada (200) (32) - 99 (133) (133) -
Amortizacion del ejercicio - (32) - - (32) (32) -
Pérdidas por deterioro ejercicio anterior - - - - - - -
Pérdidas por deterioro ejercicio en curso - - - - - - -
Reversion por correcciones valorativas por deterioro - - - - - - -
Total Neto 101 (32) - (22) 47 47 -
Otro inmovilizado material
Coste 75 - - - 75 67 8
Amortizacion acumulada (72) - - - (72) (67) (5)
Amortizacion del ejercicio - - - - - -
Pérdidas por deterioro ejercicio anterior - - - - - - -
Pérdidas por deterioro ejercicio en curso - - - - - - -
Reversion por correcciones valorativas por deterioro - - - - - - -
Total Neto 3 - - - 3 - 3
TOTAL
Coste 33.201 181 - (667) 32.715 32.481 234
Amortizacién acumulada (26.242) (495) - 285 (26.452) (26.240) (212)
Amortizacion del ejercicio - (495) - - (495) (488) @]
Pérdidas por deterioro ejercicio anterior - - - - - - -
Pérdidas por deterioro ejercicio en curso - - - - - - -
Reversion por correcciones valorativas por deterioro - - - - - - -
Total Neto 6.959 (314) - (382) 6.263 6.241 22

El coste del inmovilizado material totalmente amortizado a 31 de diciembre de 2018 asciende a 23.151 miles de euros.
No se han devengado gastos susceptibles de capitalizacion como mayor valor del Inmovilizado Material.

No han existido adquisiciones de Inmovilizado Material a empresas del grupo y asociadas.
No se reconoce ninguna pérdida por deterioro para los elementos del Inmovilizado Material.
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NOTA 6 - INVERSIONES INMOBILIARIAS

El desglose de las inversiones inmobiliarias a 31/12/2019 es el siguiente (cifras expresadas en miles

de euros):
En el ejercicio 2019:
Retiros por
Saldo al Bajas o Saldo al
31/12/2018 Aumentos Traspasos Reducciones 31/12/2019
Terrenos y Bienes Naturales
Coste 6.580 - - - 6.580
Amortizacién acumulada - - - - -
Amortizacion del ejercicio - - - - -
Pérdidas por deterioro ejercicio anterior - - - - -
Pérdidas por deterioro ejercicio en curso - - - - -
Reversién por correcciones valorativas por deterioro - - - - -
Total Neto 6.580 - - - 6.580
Construcciones
Coste 10.313 - (148) - 10.165
Amortizaciéon acumulada (3.366) a77) 56 - (3.487)
Amortizacion del ejercicio - a77) - - 177)
Pérdidas por deterioro ejercicio anterior - - - - -
Pérdidas por deterioro ejercicio en curso - - - - -
Reversion por correcciones valorativas por deterioro - - - - -
Total Neto 6.947 a77) (92) - 6.678
TOTAL
Coste 16.893 - (148) - 16.745
Amortizacién acumulada (3.366) a77) 56 - (3.487)
Amortizacién del ejercicio - a77) - - (177)
Pérdidas por deterioro ejercicio anterior - - - - -
Pérdidas por deterioro ejercicio en curso - - - - -
Reversion por correcciones valorativas por deterioro - - - - -
Total Neto 13.527 a77) (92) - 13.258
En el ejercicio 2018
Retiros por
Saldo al Bajas o Saldo al
31/12/2017 Aumentos Traspasos Reducciones 31/12/2018
Terrenos y Bienes Naturales
Coste 6.580 - - - 6.580
Amortizacién acumulada - - - - -
Amortizacion del ejercicio - - - - -
Pérdidas por deterioro ejercicio anterior - - - - -
Pérdidas por deterioro ejercicio en curso - - - - -
Reversién por correcciones valorativas por deterioro - - - - -
Total Neto 6.580 - - - 6.580
Construcciones
Coste 9.868 445 - - 10.313
Amortizaciéon acumulada (3.087) (279) - - (3.366)
Amortizacion del ejercicio (178) - - (178)
Pérdidas por deterioro ejercicio anterior - - - - -
Pérdidas por deterioro ejercicio en curso - - - - -
Reversion por correcciones valorativas por deterioro - - - - -
Total Neto 6.781 166 - - 6.947
TOTAL
Coste 16.448 445 - - 16.893
Amortizacién acumulada (3.087) (279) - - (3.366)
Amortizacién del ejercicio - (178) - - (178)
Pérdidas por deterioro ejercicio anterior - - - - -
Pérdidas por deterioro ejercicio en curso - - - - -
Reversion por correcciones valorativas por deterioro - - - - -
Total Neto 13.361 166 - - 13.527
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En la cuenta de pérdidas y ganancias se han reconocido los siguientes ingresos y gastos provenientes de estas inversiones inmobiliarias:

Ingresos por arrendamientos
Ganancias por enajenaciones

Total Ingresos

Gastos directos de explotacion que surgen de inversiones inmobiliarias que generan ingresos por arrendamiento
Gastos directos de explotacion que surgen de inversiones inmobiliarias que no generan ingresos por arrendamiento

Pérdidas por enajenaciones

Total Gastos

El detalle, tanto del inmovilizado material como de las inversiones inmobiliarias, es el siguiente:

Fecha de Valor de

Inmuebles / Solares Superficie m®  Uso Tasacion Tasacion

Madrid - C/ Velazquez, 74 10.136,97 UpP 03-12-18 37.425
Barcelona - P° de Gracia, 54,4°Dy 4° E 524,12 UP 04-12-18 2.366
Bilbao - C/ Gran Via, 81 322,82 UP 04-12-18 970
Sevilla - Av. Constitucién, 24, 5° Derecha 311,86 UP 03-12-18 994
Valencia - Plaza de la Reina, 19 427,46 UP 03-12-18 979
Murcia - C/ Escultor Salzillo , 13 307,35 UP 11-11-19 754
Murcia - Plaza Puxmarina , 1 62,21 UP 11-11-19 75
Vigo - C/ Luis Taboada, 15 289,19 UpP 21-11-19 520
Zaragoza - C/ Gran Via, 22 277,19 UP 03-12-18 622
Las Palmas de G.C. - E. Castelar, 4y 6 333,72 UP 14-12-18 613
Total Inmovilizado Material 12.992,89 45.318
Madrid - Llano Castellano, 19 (Solar) 4.753,43 OoP 07-12-18 14.809
Madrid - C/ Velazquez, 47 1.486,75 OR 03-12-18 7.278
Barcelona - P° de Gracia, 54, 4° C 207,00 OR 04-12-18 1.086
Sevilla - Av. Constitucion, 24, 5° Izquierda 232,87 OR 03-12-18 563
San Sebastian - Paseo de los Fueros , 1 145,71 OR 11-12-18 675
Alcobendas - Avda. Industria , 32 6.054,40 OR 11-11-19 10.523
Pamplona - P° de Sarasate , 19 262,00 OR 03-12-18 642
Total Inversiones Inmobiliarias 13.142,16 35.576
Total Inmuebles 26.135,05 80.894

UP = Uso Propio  OR = Obtencién de Rentas

OP = Obtencidon de Plusvalias

2019 2018
1.178 1.195
1.178 1.195

144 152
144 152
Plusvalias

(netas de
Valor Neto en Balance impuestos)
3.758 25.250
188 1.634
114 642
90 678
177 602
156 449
16 44
202 239
403 164
250 272
5.354 29.974
6.580 6.172
2.430 3.636
817 202
60 377
685 -8
2.352 6.128
334 231
13.258 16.738
18.612 46.712

El inmueble de Sevilla, Avda de la Constitucion 24, 5° Izquierda, en 2019 ha pasado a clasificarse como Inversion Inmobiliaria, al
encontrarse arrendado, pasando Cesce a utilizar dnicamente el inmueble de Sevilla, Avda de la Constitucion 24, 5° Derecha, para su

oficina de Sevilla.

La Entidad tiene contratadas polizas de seguro con terceros para los posibles riesgos que pudieran afectar tanto a los elementos del
inmovilizado material como a las inversiones materiales.

Todas las tasaciones de los inmuebles y solares tienen una antigliedad inferior a dos afos, de acuerdo con lo establecido en la Orden

ECO/371/2013, de 4 de marzo.

No se reconoce ninguna pérdida por deterioro dentro de las inversiones inmobiliarias.

No existen restricciones a la realizacion de inversiones inmobiliarias.

CESCE no se ha acogido a la actualizacion de balances que, con caracter voluntario, permitia la Ley 16/2012, de 27 de diciembre.
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NOTA 7 - INMOVILIZADO INTANGIBLE

Los movimientos de este epigrafe del Activo durante el ejercicio 2019 son lo siguientes (cifras expresadas en miles de euros):

En el ejercicio 2019:

Retiros por
Saldo al Bajas o Saldo al
31/12/2018 Aumentos Traspasos Reducciones 31/12/2019
Aplicaciones informéaticas
Coste 21.076 6.083 - (2.446) 24.713
Amortizacion acumulada (17.947) (1.239) - 1.165 (18.021)
Amortizacion del ejercicio - (1.239) - - (1.239)
Pérdidas por deterioro ejercicio anterior - - - - -
Pérdidas por deterioro ejercicio en curso - - - -
Reversion por correcciones valorativas por deterioro - - - - -
Total Neto 3.129 4.844 - (1.281) 6.692
TOTAL
Coste 21.076 6.083 - (2.446) 24.713
Amortizacién acumulada (17.947) (1.239) - 1.165 (18.021)
Amortizacion del ejercicio - (1.239) - - (1.239)
Pérdidas por deterioro ejercicio anterior - - - - -
Pérdidas por deterioro ejercicio en curso - - - - -
Reversion por correcciones valorativas por deteriorc - - - - -
Total Neto 3.129 4.844 - (1.281) 6.692

El coste del inmovilizado intangible totalmente amortizado a 31 de diciembre de 2019 asciende a 16.359 miles de euros.

Al 31 de diciembre de 2019 todos los inmovilizados intangibles que estan totalmente amortizados, siguen estando en uso.

No se han devengado gastos susceptibles de capitalizacibn como mayor valor del Inmovilizado Intangible.

Se han realizado adquisiciones de Inmovilizado Intangible a empresas del grupo y asociadas por importe de 2.065 miles de euros .

Se ha reconocido una pérdida irreversible de elementos del Inmovilizado Intangible por importe de 1.250,9 miles de euros.

Los movimientos de este epigrafe del Activo durante el ejercicio 2018 fueron lo siguientes (cifras expresadas en miles de euros):

En el ejercicio 2018: Retiros por
Saldo al Bajas o Saldo al
31/12/2017 Aumentos Traspasos Reducciones 31/12/2018
Aplicaciones informaéticas
Coste 20.312 2.003 - (2.239) 21.076
Amortizacién acumulada (18.088) (722) - 863 (17.947)
Amortizacién del ejercicio - (722) - - (722)
Pérdidas por deterioro ejercicio anterior - - - - -
Pérdidas por deterioro ejercicio en curso - - - - -
Reversion por correcciones valorativas por deterioro - - - - -
Total Neto 2.224 1.281 - (376) 3.129
TOTAL
Coste 20.312 2.003 - (1.239) 21.076
Amortizacion acumulada (18.088) (722) - 863 (17.947)
Amortizacion del ejercicio - (722) - - (722)
Pérdidas por deterioro ejercicio anterior - - - - -
Pérdidas por deterioro ejercicio en curso - - - - -
Reversion por correcciones valorativas por deteriorc - - - - -
Total Neto 2.224 1.281 - (376) 3.129

El coste del inmovilizado intangible totalmente amortizado a 31 de diciembre de 2018 asciende a 16.891 miles de euros.
Al 31 de diciembre de 2018 todos los inmovilizados intangibles que estan totalmente amortizados, siguen estando en uso.
No se han devengado gastos susceptibles de capitalizacién como mayor valor del Inmovilizado Intangible.

No han existido adquisiciones de Inmovilizado Intangible a empresas del grupo y asociadas.

No se reconoce ninguna pérdida por deterioro para los elementos del Inmovilizado Intangible.
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NOTA 8 - ARRENDAMIENTOS Y OTRAS OPERACIONES DE NATURALEZA SIMILAR

8.1 - ARRENDAMIENTOS OPERATIVOS A PAGAR

Los importes minimos futuros a pagar en concepto de arrendamientos operativos no
cancelables a 31 de diciembre son los siguientes (cifras expresadas en miles de euros):

Pagos minimos nominales sin

impuestos
Concepto 2019 2018
Hasta un afio 136 147
Entre uno y cinco afios 17 39
Mas de cinco afios - -
Total 153 186

El gasto reconocido en la cuenta de pérdidas y ganancias durante el ejercicio correspondiente a
arrendamientos operativos asciende a 592 miles de euros (557 miles de euros a 31 de
diciembre de 2018).

8.2 - ARRENDAMIENTOS OPERATIVOS A COBRAR

Los importes minimos futuros a cobrar en concepto de arrendamientos operativos no
cancelables a 31 de diciembre son los siguientes (cifras expresadas en miles de euros):

Cobros minimos nominales sin

impuestos
Concepto 2019 2018
Hasta un afio 637 714
Entre uno y cinco afios 349 184
Més de cinco afios 0 0
Total 986 898
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NOTA 9 - INSTRUMENTOS FINANCIEROS

9.1 - CATEGORIAS DE ACTIVOS FINANCIEROS

El valor en libros de cada una de las categorias de instrumentos financieros establecidas en la norma de registro y valoracion de “Instrumentos
financieros”, es el siguiente (cifras expresadas en miles de euros):

En el Ejercicio 2019

Activos
financieros
Efectivo y otros| disponibles
medios paralaventa | Préstamosy |Participaciones en
liquidos avalor partidas a entidades del
ACTIVOS FINANCIEROS equivalentes razonable cobrar grupo y asociadas Total
A.1) Efectivo y otros activos liquidos equivalentes: 97.025 - - - 97.025
I. Recibos, cheques y otros efectos al cobro 37 - - - 37
II. Letras del Tesoro y otros activos monetarios - - - - -
Ill. Bancos c/c 96.985 - - - 96.985
IV. Caja 3 - - - 3
A.4.1/A.11.]) Instrumentos de patrimonio: - 93.819 - 77.970 171.789
1 Inversiones financieras en capital - 90.442 - 77.970 168.412
2 Participaciones en fondos de inversion - 3.377 - - 3.377
3 Participaciones en fondos de capital-riesgo - - - - -
4 Otros instrumentos de patrimonio - - - - -
A.4.11) Valores representativos de deuda: - 300.037 - - 300.037
1 Valores de renta fija - 300.037 - - 300.037
2 Otros Valores representativos de deuda - - - - -
A.5 1) Préstamos: - - - - -
1.1 Préstamos y anticipos sobre pélizas - - - - -
11.2 Préstamos a entidades del grupo - - - - -
A.5.1V) Dep6sitos constituidos por reaseguro aceptado - - 335 - 335
A.5.V) Créditos por operaciones de seguro directo: - - 9.315 - 9.315
1 Tomadores de seguro - - 9.315 - 9.315
1.1 Empresas del grupo y asociadas - - - - -
1.2 Recibos pendientes de cobro - - 6.854 - 6.854
1.2.1 Riesgos por cuenta propia - - 6.268 - 6.268
1.2.2 Correccion por deterioro de primas pendientes de cobro - - (3.122) - (3.122)
1.2.3 Riesgos por cuenta del Estado - - 3.708 - 3.708
1.3 Gastos de estudio y otras operaciones de trafico - - 2.461 - 2.461
1.3.1 Gastos de estudio y otros ptes. de cobro - - 2.827 - 2.827
1.3.2 Deterioro de gastos de estudio y otros - - (366) - (366)
2 Mediadores - - - - -
2.2 Saldos pendientes de cobro con Mediadores - - 43 - 43
2.3 Deterioro del saldo pte. cobro con Mediadores - - (43) - (43)
A.5.VI) Créditos por operaciones de reaseguro: - - 1.928 - 1.928
1 Saldos pendientes con reaseguradores - - 1.928 - 1.928
2 Deterioro de saldos pendientes de cobro con reaseguro - - - - -
A.5.1X) Otros créditos: - - 5.873 - 5.873
1. Resto de Créditos - - 5.873 - 5.873
1.1 Empresas del grupo y asociadas - - 362 - 362
1.2 Préstamos hipotecarios - - 414 - 414
1.3 Otros Préstamos y anticipos sobre polizas - - 1.016 - 1.016
1.4 Fianzas, dep0sitos y otros - - 213 - 213
1.5 Resto de creditos - - 3.868 - 3.868
TOTAL 97.025 393.856 17.451 77.970 586.302

CESCE considera que con lo que respecta a los epigrafes A.5.V) de Créditos por operaciones de seguro directo y A.5.VI) de Créditos por operaciones de reaseguro,
las cuentas a cobrar a Tomadores de seguros, por recibos pendientes de cobro con antigiiedad inferior a tres meses y por gastos de estudio y otros con antigiiedad
inferior a seis meses, asi como las cuentas a cobrar con Agentes y Reaseguradores con antigiiedad inferior a seis meses, no han sufrido deterioro de valor
adicional al indicado anteriormente.

El andlisis de la antigliedad de las cuentas a cobrar a Tomadores de seguros, Agentes y Reaseguradores es el siguiente:

A partir de 3
ACTIVOS FINANCIEROS Hasta 3 meses meses Total
Recibos de prima pendientes de cobro
Riesgos por cuenta propia 910 5.358 6.268
Riesgos por cuenta del Estado 3.373 335 3.708
A partir de 6
ACTIVOS FINANCIEROS Hasta 6 meses meses Total
Gastos de estudio y otros ptes. de cobro 2.469 358 2.827
Saldos pendientes de cobro con Mediadores - - -
Saldos pendientes con reaseguradores 1.928 - 1.928

En el ejercicio 2019 se ha producido una pérdida por deterioro de las cuentas a cobrar de Tomadores de Seguro, Agentes y Reaseguradores por importe de 1.873
miles de euros.

En el ejercicio 2019, los movimientos de los deterioros de valor por operaciones de trafico asciende a -202 miles de euros.
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En el Ejercicio 2018

Activos
financieros
Efectivo y otros| disponibles
medios paralaventa | Préstamosy |Participaciones en
liquidos avalor partidas a entidades del
ACTIVOS FINANCIEROS equivalentes razonable cobrar grupo y asociadas Total
A.T) Efectivo y otros activos liquidos equivalentes: 82.740 - - - 82.740
I. Recibos, cheques y otros efectos al cobro 423 - - - 423
II. Letras del Tesoro y otros activos monetarios - - - - -
Ill. Bancos c/c 82.314 - - - 82.314
IV. Caja - - - 3
A.4.1/A.11.]) Instrumentos de patrimonio: - 74.266 - 94.104 168.370
1 Inversiones financieras en capital - 74.266 - 94.104 168.370
2 Participaciones en fondos de inversion - - - - -
3 Participaciones en fondos de capital-riesgo - - - - -
4 Otros instrumentos de patrimonio - - - - -
A.4.11) Valores representativos de deuda: - 298.827 - - 298.827
1 Valores de renta fija - 298.827 - - 298.827
2 Otros Valores representativos de deuda - - - - -
A.511) Préstamos: - - 5.336 - 5.336
1.1 Préstamos y anticipos sobre pélizas - - - - -
11.2 Préstamos a entidades del grupo - - 5.336 - 5.336
A.5.1V) Dep6sitos constituidos por reaseguro aceptado - - 309 - 309
A.5.V) Créditos por operaciones de seguro directo: - - 14.265 - 14.265
1 Tomadores de seguro - - 14.265 - 14.265
1.1 Empresas del grupo y asociadas - - - - -
1.2 Recibos pendientes de cobro - - 11.783 - 11.783
1.2.1 Riesgos por cuenta propia - - 10.605 - 10.605
1.2.2 Correccion por deterioro de primas pendientes de cobro - - (3.369) - (3.369)
1.2.3 Riesgos por cuenta del Estado - - 4.547 - 4.547
1.3 Gastos de estudio y otras operaciones de trafico - - 2.481 - 2.481
1.3.1 Gastos de estudio y otros ptes. de cobro - - 2.802 - 2.802
1.3.2 Deterioro de gastos de estudio y otros - - (321) - (321)
2 Mediadores - - - - -
2.2 Saldos pendientes de cobro con Mediadores - - 43 - 43
2.3 Deterioro del saldo pte. cobro con Mediadores - - (43) - (43)
A.5.VI) Créditos por operaciones de reaseguro: - - 1.884 - 1.884
1 Saldos pendientes con reaseguradores - - 1.884 - 1.884
2 Deterioro de saldos pendientes de cobro con reaseguro - - - - -
A.5.1X) Otros créditos: - - 5.805 - 5.805
1. Resto de Créditos - - 5.805 - 5.805
1.1 Empresas del grupo y asociadas - - - - -
1.2 Préstamos hipotecarios - - 512 - 512
1.3 Otros Préstamos y anticipos sobre polizas - - 1.033 - 1.033
1.4 Fianzas, dep0sitos y otros - - 224 - 224
1.5 Resto de creditos - - 4.036 - 4.036
TOTAL 82.740 373.093 27.599 94.104 577.536

CESCE considera que con lo que respecta a los epigrafes A.5.V) de Créditos por operaciones de seguro directo y A.5.VI) de Créditos por operaciones de reaseguro,
las cuentas a cobrar por gastos de estudio y otros con antigliedad inferior a seis meses, asi como las cuentas a cobrar con Agentes y Reaseguradores con

antigiedad inferior a seis meses, no han sufrido deterioro de valor.

El andlisis de la antigliedad de las cuentas a cobrar a Tomadores de seguros, Agentes y Reaseguradores es el siguiente:

A partir de 3
ACTIVOS FINANCIEROS Hasta 3 meses meses Total
Recibos de prima pendientes de cobro
Riesgos por cuenta propia 5.712 4.893 10.605
Riesgos por cuenta del Estado 4.206 341 4.547
A partir de 6
ACTIVOS FINANCIEROS Hasta 6 meses meses Total
Gastos de estudio y otros ptes. de cobro 2.490 312 2.802
Saldos pendientes de cobro con Mediadores - - -
Saldos pendientes con reaseguradores 1.884 - 1.884

En el ejercicio 2018 se ha producido una pérdida por deterioro de las cuentas a cobrar de Tomadores de Seguro, Agentes y Reaseguradores por importe de 636

miles de euros.

En el ejercicio 2018, los movimientos de los deterioros de valor por operaciones de trafico asciende a 859 miles de euros.
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9.2 - EFECTIVO Y OTROS MEDIOS LIQUIDOS EQUIVALENTES

La distribucion por monedas de los saldos en efectivo y otros medios liquidos equivalentes es la

siguiente (cifras expresadas en miles de euros):

En el ejercicio 2019

Importe en Miles de euros (segin Moneda)

'”?E?éfe EUROs | wusb | eBP | cHF | cap
| 1. Cheques y Otros Efectos al Cobro | 37| 37| 0] 0] 0] 0]
| 2. Letras del Tesoro y Otros Activos Monetarios | 0] 0] 0] 0] 0] 0]
| 3. Bancos, Cuenta a la Vista |  96985|  43988| 52879 118 | 0] 0|
| 4. caja | 3| 3| 0] 0] 0] 0]
TOTAL Euros | 97.025 | 44.028 | 52.879 | 118 | 0] o]
A 31 de diciembre de 2019 no existen colocaciones a corto plazo en el mercado monetario.
En el ejercicio 2018
Importe Importe en Miles de euros (segin Moneda)
Total EUROS | UsD | G&BP | CHF CAD
| 1. Cheques y Otros Efectos al Cobro | 423 ] 423 0] 0] 0] 0]
| 2. Letras del Tesoro y Otros Activos Monetarios | 0] 0] 0] 0] 0] 0]
| 3. Bancos, Cuenta a la Vista |  82314| 66375  15388] 551 | 0| 0|
| 4. caja | 3| 3| 0] 0] 0] 0]
TOTAL Euros | 82.740 | 66.801 | 15.388 | 551 | 0] o]

A 31 de diciembre de 2018 no existen colocaciones a corto plazo en el mercado monetario.
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9.3 - ACTIVOS FINANCIEROS DISPONIBLES PARA LA VENTA

Este epigrafe incluye los siguientes conceptos e importes (cifras expresadas en miles de euros):

Valor Valor
Contable Contable
2019 2018
|Total Activos Financieros disponibles parala venta || 393.856 | | 373.093 |
|Titu|os con cotizacién oficial en un mercado activo || 393.856 | | 373.093 |
TITULOS DE PATRIMONIO 93.819 74.266
INVERSIONES FINANCIERAS EN PATRIMONIO 90.442 74.266
Sector Banca 19.864 19.912
Sector Construccién 13.679 11.202
Sector Electricidad 29.276 23.991
Sector Petréleo Gas y Otras Fuentes 6.623 4.299
Sector Telecomunicaciones 6.238 5.802
Sector Transporte y Distribucién 5.275 2.768
Otros Sectores 9.487 6.292
[PARTICIPACIONES EN FONDOS DE INVERSION I 3.377 ] | 0]
INSTRUMENTOS DE DEUDA 300.037 298.827
Deuda del Estado Unién Europea (Espafia) 165.856 156.599
Deuda del Estado Unién Europea (Resto) 20.785 14.570
Deuda Segregada Cupoén Cero (Espafia) 31.146 35.012
Deuda Agencias Estatales (ADIF/ICQO) 14.711 25.147
Deuda Avalada (FROB/FADE) 5.373 5.577
Deuda Emisores Privados 62.166 61.922
|Titu|os sin cotizacién oficial en un mercado activo || 0 | | 0 |
!TITULOS DE PATRIMONIO H 0 ! ! 0 !
!PARTICIPACIONES EN FONDOS DE INVERSION H 0 ! ! 0 !

Todos los activos financieros incluidos en esta categoria estan emitidos en Euros.

En 2019 han existido beneficios por venta de renta variable por importe de 156 miles de euros y se han dotado
deterioros por importe de 3 miles de euros. En 2018 han existido beneficios por venta de renta variable por importe
de 1.095 miles de euros y se han dotado deterioros por importe de 141 miles de euros.

En el ejercicio 2019 se han devengado intereses y dividendos por 8.775 miles de euros (9.552 miles de euros en el
ejercicio 2018).

37



9.4 - ENTIDADES DEL GRUPO, MULTIGRUPO Y ASOCIADAS

El desglose de las posiciones en empresas del grupo se detalla en el siguiente cuadro (cifras expresadas en miles de euros):

En el ejercicio 2019

ACTIVOS FINANCIEROS EMPRESAS DEL GRUPO

Empresas
del Grupo

Empresas
Multigrupo

Empresas
Asociadas

Total

Instrumentos de patrimonio:
Inversiones financieras en capital
Participaciones en fondos de inversién gestionados por sociedades del grupo
Participaciones en fondos de capital riesgo gestionados por sociedades del grupo
Otros instrumentos de patrimonio

75.454
50.028
25.426

2.516
2.516

77.970
52.544
25.426

Valores representativos de deuda:
Valores de renta fija
Otros valores representativos de deuda

Derivados

Instrumentos hibridos

Inversiones por cuenta de tomadores que asumen el riesgo de la inversién

Préstamos

Depésitos en entidades de crédito

Depésitos constituidos por reaseguro aceptado

Créditos por operaciones de seguro directo:
Tomadores de seguro:
Recibos pendientes
Provisién para primas pendientes de cobro
Mediadores:
Saldos pendientes con mediadores
Provisién por deterioro de saldo con mediadores

Créditos por operaciones de reaseguro:
Saldos pendientes con reaseguradores
Provision por deterioro de saldo con reaseguro

Créditos por operaciones de coaseguro:
Saldos pendientes con coaseguradores
Provision por deterioro de saldo con coaseguro

Accionistas por desembolsos exigidos

Otros créditos

362

362

Otros activos financieros

TOTAL

75.816

2.516

78.332
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En el ejercicio 2018

ACTIVOS FINANCIEROS EMPRESAS DEL GRUPO

Empresas
del Grupo

Empresas
Multigrupo

Empresas
Asociadas

Total

Instrumentos de patrimonio:
Inversiones financieras en capital
Participaciones en fondos de inversién gestionados por sociedades del grupo
Participaciones en fondos de capital riesgo gestionados por sociedades del grupo
Otros instrumentos de patrimonio

91.588
41.460
50.128

2.516
2.516

94.104
43.976
50.128

Valores representativos de deuda:
Valores de renta fija
Otros valores representativos de deuda

Derivados

Instrumentos hibridos

Inversiones por cuenta de tomadores que asumen el riesgo de la inversién

Préstamos

Depésitos en entidades de crédito

Depésitos constituidos por reaseguro aceptado

Créditos por operaciones de seguro directo:
Tomadores de seguro:
Recibos pendientes
Provisién para primas pendientes de cobro
Mediadores:
Saldos pendientes con mediadores
Provisién por deterioro de saldo con mediadores

Créditos por operaciones de reaseguro:
Saldos pendientes con reaseguradores
Provision por deterioro de saldo con reaseguro

Créditos por operaciones de coaseguro:
Saldos pendientes con coaseguradores
Provision por deterioro de saldo con coaseguro

Accionistas por desembolsos exigidos

Otros créditos

154

154

Otros activos financieros

TOTAL

97.100

2.516

99.616
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9.5 - INSTRUMENTOS FINANCIEROS CON UN VENCIMIENTO DETERMINADO O DETERMINABLE

Los importes de los instrumentos financieros con un vencimiento determinado o determinable clasificados por afio
de vencimiento son los siguientes (cifras expresadas en miles de euros):

En el ejercicio 2019:

ACTIVOS FINANCIEROS

Afios
2020 2021 2022 2023 2024 posteriores Total
A.4) Activos financieros disponibles para la venta 55.872 39.974 22.799 36.872 42.880 195.459 393.856
I. Instrumentos de Patrimonio - - - - - 93.819 93.819
Il. Valores representativos de deuda 55.872 39.974 22.799 36.872 42.880 101.640 300.037
A.5) Préstamos y partidas a cobrar 15.057 1.315 562 275 58 184 17.451
I. Valores representativos de deuda - - - - - - -
Il. Préstamos - - - - - - -
1. Anticipos sobre pdlizas - - - - - - -
2. Préstamos a entidades del grupoy asociadas - - - - - - -
3. Préstamos a otras partes vinculadas - - - - - - -
Ill. Depositos en entidades de crédito - - - - - - -
IV. Depésitos constituidos por reaseguro aceptado 335 - - - - B 335
V. Créditos por operaciones de seguro directo 7.872 958 330 155 - - 9.315
1. Tomadores de seguro 7.872 958 330 155 - - 9.315
2. Mediadores - - - - - - -
VI. Créditos por operaciones de reaseguro 1.928 - - - - B 1.928
VII. Créditos por operaciones de coaseguro - - - - - - -
VIIl. Desembolsos exigidos. Accionistas - - - - - - -
IX. Otros créditos 4.922 357 232 120 58 184 5.873
2. Resto de créditos 4.922 357 232 120 58 184 5.873
A.13) Otros activos 19.720 - - - - - 19.720
I. Activos y derechos de reembolso por retribuciones a
largo plazo al personal - - - - - - -
Il. Comisiones anticipadas y otros costes de
adquisicién - - - - - - -
Ill. Periodificaciones 19.720 - - - - - 19.720
IV. Resto de activos - - - - - - -
TOTAL 90.649 41.289 23.361 37.147 42.938 195.643 431.027
% sobre el Total 21% 10% 5% 9% 10% 45% 100%
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En el ejercicio 2018:

ACTIVOS FINANCIEROS

Afios
2019 2020 2021 2022 2023 posteriores Total
A.4) Activos financieros disponibles para la venta 39.157 57.408 41.293 23.285 36.475 175.475 373.093
I. Instrumentos de Patrimonio - - - - - 74.266 74.266
Il. Valores representativos de deuda 39.157 57.408 41.293 23.285 36.475 101.209 298.827
A.5) Préstamos y partidas a cobrar 25.027 1.549 586 159 62 216 27.599
I. Valores representativos de deuda - - - - - - -
Il. Préstamos 5.336 - - - - - 5.336
1. Anticipos sobre pdlizas - - - - - - -
2. Préstamos a entidades del grupo y asociadas 5.336 - - - - - 5.336
3. Préstamos a otras partes vinculadas - - - - - - -
IIl. Depdsitos en entidades de crédito - - - - - - -
IV. Depd@sitos constituidos por reaseguro aceptado 309 - - - - - 309
V. Créditos por operaciones de seguro directo 12.762 1.173 330 - - - 14.265
1. Tomadores de seguro 12.762 1.173 330 - - - 14.265
2. Mediadores - - - - - - R
VI. Créditos por operaciones de reaseguro 1.884 - - - - - 1.884
VII. Créditos por operaciones de coaseguro - - - - - - -
VIII. Desembolsos exigidos. Accionistas - - - - - R R
IX. Otros créditos 4.736 376 256 159 62 216 5.805
2. Resto de créditos 4.736 376 256 159 62 216 5.805
A.13) Otros activos 17.637 - - - - - 17.637
I. Activos y derechos de reembolso por retribuciones a
largo plazo al personal - - - - - - -
Il. Comisiones anticipadas y otros costes de
adquisiciéon - - - - - - -
Ill. Periodificaciones 17.637 - - - - - 17.637
IV. Resto de activos - - - - - - -
TOTAL 81.821 58.957 41.879 23.444 36.537 175.691 418.329
% sobre el Total 20% 14% 10% 6% 8% 42% 100%

41




9.6.- DESGLOSE DE PARTICIPACIONES EN EMPRESAS DEL GRUPO, MULTIGRUPO Y ASOCIADAS

A) Empresas del Grupo. Ejercicio 2019

(cifras en miles de euros;

Al 31 de diciembre de 2019, la Sociedad mantenia las siguientes participaciones en empresas del grupo y asociadas

Nombre Informa D&B, S.A. Informa D&B Lda. Informa Colombia, Inversiones colectivas [Desarrollos de Experian Bureau

(S:\M.E.) S.A. enred, S.L. aplicaciones juridicas, de Crédito, S.A.
S.L

Direccion Avda. de la Industria, Rua Barata Salgueiro |Calle 72 N° 6 - 44 Plaza del Campo Paseo de Recoletos, 13 C/ Acanto, 22
32 28 Santafé de Bogota Verde, 3 28004 Madrid 28045 Madrid
28100 Alcobendas Lisboa (Portugal) (Colombia) 18001 Granada
(Madrid)

Actividad Elaboracion y Prestacion de servicios |Prestacion de servicios |Prestacion de servicios |Prestacion de servicios de |Recopilacién de

comercializacién de

de informacion

de informacion

de informaci6n sobre

informacion sobre

informacion,

estudios financierosy |comercial comercial. solvencia y crédito de  [solvencia y crédito tratamiento de
comerciales sobre personas fisicas y mediante el tratamiento, bases de datos y
empresas y sectores juridicas mediante el automatizado o no, de posterior prestacion
econdémicos tratamiento, datos relacionados con el |de servicios de
automatizado o no, de [cumplimiento o consultoria, asi
datos relativos al incumplimiento por parte  |[como
cumplimiento o de personas de sus comercializacion de
incumplimiento por obligaciones financieras, productos de
parte de las mismas de |asi como el desarrollo de  [software
sus obligaciones proyectos innovadores y de
dinerarias. base tecnoldgica.
2019 M@ 2019 @ 2019 @ 2019 @ 2019 @ 2019 @
Fraccion del capital que se posee:
- Directamente 100,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
- Indirectamente 0,00% 100,00% 95,84% 30,00% 15,00% 25,00%
Total 100,00% 100,00% 95,84% 30,00% 15,00% 25,00%
Capital 2.300 5 132 168 3 1.706
Reservas 24.193 3 919 ) 1) 1.155
- Legal y Estatutarias 460 3 33 - 466
- Reserva de Estabilizacion - - - - -
- Otras Reservas 23.733 - 886 ) 1) 689
Prima de emision 6.467 - 184 2.655 -
Dividendo a cuenta (7.954) (500) - - -
Resultados de ejercicios anteriores - - - (126) -
Resultado neto del ejercicio 7.968 1.702 489 (799) (10) 2.345
Otras partidas del patrimonio neto 1.014 - - - -
Ajustes por cambio de valor (357) - (357) - -
Patrimonio Neto 33.631 1.210 1.367 1.896 8) 5.206
Valor tedrico contable de la participacion total 33.631 1.210 1.310 569 1) 1.301
Dividendo ordinario 7.954 - - - - -
Dividendo ejercicio anterior 1.046 - - - - -
Deterioro con origen en el resultado - - - - - -
Deterioro con origen en ejercicios anteriores - - ) - - -
Deterioro al final del ejercicio - - 2 - - -
Valor segun libros de la participacién en capital
Valor segun libros al inicio del ejercicio 14.846 - - - - -
Movimientos de capital del ejercicio - - - - - -
Deterioro con origen en el resultado - - - - - -
Valor segun libros al cierre del ejercicio 14.846 - - - - -
Cotizacion en mercado regulado NO NO NO NO NO NO

1)
)
@3)

Datos obtenidos de los estados financieros consolidados formulados a 31 de diciembre de 2019
Datos obtenidos de los estados financieros formulados a 31 de diciembre de 2019

Datos obtenidos de los estados financieros no auditados a 31 de diciembre de 2019

@ El dividendo a cuenta del ejercicio 2019 ha ascendido a 7.954 mls euros, el dividendo con cargo a resultados del ejercicio anterior es de
1,046 mls euros, siendo el dividendo total percibido de 9.000 mls euros
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A) Empresas del Grupo. Ejercicio 2019 - continuacién - (cifras en miles de euros’

Nombre Logalty, servicios |Asnef Logalty, S.L.|Asfac Logalty, Logalty, S. de R.L. de Logalty Servicios México,
de tercero de (S.M.E.) LDA C.Vv. S.deR.L.de C.V.
confianza, S.L.
(S.M.E.)

Direccion Avda. de la Avenida de la Rua Filipe Folque, 2|Calle Volcan 150, 4y 5 Calle Volcan 150, 4y 5
Industria, 32 Industria, 49 Lisboa (Portugal)  |Colonia Lomas de Colonia Lomas de
28100 Alcobendas [28108 Alcobendas Chapultepec | Seccién Chapultepec | Seccién
(Madrid) (Madrid) Municipio Miguel Municipio Miguel

Hidalgo_11000 (México) |Hidalgo_11000 (México)
Actividad Prestacion de Prestacion de Prestacion de Prestacion de servicios Prestacion de servicios

servicios juridicos

servicios juridicos

servicios juridicos

juridicos en éarea de

juridicos en éarea de

en area de en area de en area de telecomunicaciones y telecomunicaciones y
telecomunicaciones |telecomunicaciones [telecomunicaciones |nuevas tecnologias. nuevas tecnologias.
y nuevas y nuevas y nuevas
tecnologias. tecnologias. tecnologias.
2019 @ 2019 @ 2019 @ 2019 © 2019 @
Fraccién del capital que se posee:
- Directamente 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
- Indirectamente 50,00% 30,00% 15,00% 40,00% 40,00%
Total 50,00% 30,00% 15,00% 40,00% 40,00%
Capital 1.168 150 50 428 2
Reservas 1.623 138 1 - -
- Legal y Estatutarias 234 25 - - -
- Reserva de Estabilizacion - - - - -
- Otras Reservas 1.389 113 1 - -
Prima de emisién 1.106 - - - -
Dividendo a cuenta (800) - - - -
Resultados de ejercicios anteriores - - - (147) -
Resultado neto del ejercicio 2.088 156 - (190) -
Otras partidas del patrimonio neto - - - - -
Ajustes por cambio de valor - - - - -
Patrimonio Neto 5.185 444 51 91 2
Valor teérico contable de la participacién total 2.593 133 8 36 1
Dividendo ordinario - - - - -
Dividendo ejercicio anterior - - - - -
Deterioro con origen en el resultado - - - - -
Deterioro con origen en ejercicios anteriores - - - - -
Deterioro al final del ejercicio - - - - -
Valor segun libros de la participacién en capital
Valor segun libros al inicio del ejercicio - - - - -
Movimientos de capital del ejercicio - - - - -
Deterioro con origen en el resultado - - - - -
Valor segun libros al cierre del ejercicio - - - - -
Cotizacién en mercado regulado NO NO NO NO NO

@ Dpatos obtenidos de los estados financieros formulados a 31 de diciembre de 2019

© Datos obtenidos de los estados financieros no auditados a 31 de diciembre de 2019
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A) Empresas del Grupo. Ejercicio 2019 - continuacién - (cifras en miles de euros)

Nombre CTl Tecnologiay Sistemas de Pagos Cesce Servicios Consorcio Cesce Chile CESCE Servicios
Gestién, S.A. (S.M.E.) Certificados, S.L. Corporativos, S.L. |Internacional de Aseguradora, S.A. |Chile, S.A.
(S.M.E)) Aseguradoras de
Crédito, S.A.
(S.M.E)
Direccion Avda. de la Industria, 32 Paseo de Recoletos, 13 C/ Velazquez, 74 C/ Velazquez, 74 Edificio Burgos Edificio Burgos
28100 Alcobendas 28004 Madrid 28001 Madrid 28001 Madrid apoquindo 4001 apoquindo 4001
(Madrid) Oficina 201 Oficina 201
Santiago de Chile |Santiago de Chile
Actividad Prestacion de servicios Prestacion de servicios de |Prestacion de Busqueda de Seguros de Crédito |Prestacién de
basados en la utilizacién  [consultoria informatica servicios auxiliares |negocios y y Caucién servicios
de medios de de empresa, centro |oportunidades de
procesamiento de la de costes inversion en los
informacion y compartidos y distintos paises en
comercializacion de distribucion entre las|el sector del seguro
programas informaticos entidades del grupo |de crédito y caucion
CESCE
2019 ® 2019 ® 2019 @ 2019 W® 2019 @ 2019 @
Fraccion del capital que se posee:
- Directamente 28,05% 0,00% 0,00% 63,12% 0,00% 0,00%
- Indirectamente 71,95% 35,00% 100,00% 0,00% 63,12% 63,12%
Total 100,00% 35,00% 100,00% 63,12% 63,12% 63,12%
Capital 872 3 63 32.599 3.231 62
Reservas 2.578 - 12 23.882 - -
- Legal y Estatutarias 174 - 2 1.330 - -
- Reserva de Estabilizacién - - - - - -
- Otras Reservas 2.404 - 10 22.552 - -
Prima de emision 825 - - - - -
Dividendo a cuenta - - - - - -
Resultados de ejercicios anteriores (1.127) - - (12.820) 337 (50)
Resultado neto del ejercicio 95 - 14 1.317 (454) 8
Otras partidas del patrimonio neto - - - 3.754 - -
Ajustes por cambio de valor - - - (8.805) 125 -
Patrimonio Neto 3.243 3 89 39.927 3.239 20
Valor teérico contable de la participacion total 3.243 89 25.202 2.044 13
Dividendo ordinario 17 - - - -
Dividendo ejercicio anterior - - - - -
Deterioro con origen en el resultado - - 8.568 - -
Deterioro con origen en ejercicios anteriores - - (8.568) - -
Deterioro al final del ejercicio - - - - -
Valor segun libros de la participacion en capital
Valor segun libros al inicio del ejercicio 889 - 34.293 - -
Movimientos de capital del ejercicio - - - - -
Deterioro con origen en el resultado - - - - -
Valor segln libros al cierre del ejercicio 889 - 34.293 - -
Cotizacién en mercado regulado NO NO NO NO NO

™ Datos obtenidos de los estados financieros consolidados formulados a 31 de diciembre de 2019

@ Datos obtenidos de los estados financieros formulados a 31 de diciembre de 2019

@ Datos obtenidos de los estados financieros no auditados a 31 de diciembre de 2019

©) Ver detalle de explicacion sobre valoracion en la pagina 47
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A) Empresas del Grupo. Ejercicio 2019 - continuacion - (cifras en miles de euros)

Nombre SECREX, Cesce Argentina La Mundial, C.A. Cesce Brasil Cesce Brasil
Compaiiia de Sociedad Anénima [Venezolana de Seguros de Servigos e gestao
Seguros de Crédito [Seguros de Crédito|Seguros de Garantias e deriscos LTDA.
y Garantias, S.A. |y Garantias Crédito, S.A. Crédito, S.A.
Direccion Avda. Victor Andrés |Reconquista 559, 8° |Avda. Francisco Al. Santos, 787 — Al. Santos, 787 —
Belaunde 147 Piso Miranda, Edificio 10° Andar 10° Andar
San Isidro - Lima  |Buenos Aires Cavendes, piso 11 - [S&o Paulo - (Brasil) |S&o Paulo - (Brasil)
27 (Pert) (Argentina) Caracas -
(Venezuela)
Actividad Seguros de Crédito |Seguros de Crédito |Seguros de Crédito [Seguros de Crédito |Prestacion de
y Caucion y Caucion y Caucion y Caucién servicios
2019 @ 2019 @ 2019 @ 2019 @ 2019 @
Fraccién del capital que se posee:
- Directamente 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
- Indirectamente 61,31% 63,03% 46,16% 63,12% 63,12%
Total 61,31% 63,03% 46,16% 63,12% 63,12%
Capital 3.797 410 47.908 17.768 444
Reservas 2.085 - 2.516 - (297)
- Legal y Estatutarias 1.329 - 1.247 - -
- Reserva de Estabilizacion 756 - - - -
- Otras Reservas - - 1.269 - (297)
Prima de emision - - - - -
Dividendo a cuenta - - - - -
Resultados de ejercicios anteriores 2.242 (154) 9) (12.949) -
Resultado neto del ejercicio 3.850 (203) (448) (179) 133
Otras partidas del patrimonio neto - - (49.494) - -
Ajustes por cambio de valor 152 63 - 4 ?3)
Patrimonio Neto 12.125 116 473 4.645 277
Valor tedrico contable de la participacion total 7.434 73 218 2.932 175
Dividendo ordinario - - - - -
Dividendo ejercicio anterior - - - - -
Deterioro con origen en el resultado - - - - -
Deterioro con origen en ejercicios anteriores - - - - -
Deterioro al final del ejercicio - - - - -
Valor segun libros de la participacion en capital
Valor segun libros al inicio del ejercicio - - - - -
Movimientos de capital del ejercicio - - - - -
Deterioro con origen en el resultado - - - - -
Valor segun libros al cierre del ejercicio - - - - -
Cotizacion en mercado regulado NO NO NO NO NO

(

2 Datos obtenidos de los estados financieros formulados a 31 de diciembre de 2019
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A) Empresas del Grupo. Ejercicio 2019 - continuacion - (cifras en miles de euros)

Nombre Segurexpo de Cesce Fianzas Cesce México S.A. |Cesce Servicios, [Societe Marrocaine|AFS Fund S.C.A.,
Colombia, S.A. [Mexico S.A.de CV |de C.V. S.A.deCV D'Assur. A SICAV-SIF
L'Exportation, S.A.
Direccion Calle 72 N° 6 - 44 |Andres Bello 45 Andres Bello 45 Andres Bello 45 24 Rue Ali 18, rue Jean Piret
Piso 12 Piso 22 Polanco Piso 22 Polanco Piso 22 Polanco Abderrazak L 2350 Luxembourg
Santafé de Chapultepec Distrito |Chapultepec Distrito |Chapultepec Distrito {20000 Casablanca |(Luxembourg)
Bogota Federal 11560 Federal 11560 Federal 11560 (Marruecos)
(Colombia) (Mexico) (Mexico) (Mexico)
Actividad Seguros de Afianzadora Seguros de Crédito |Prestacion de Seguros de Crédito [Fondo de Inversion
Crédito (ala y Caucioén servicios a la exportacion Especializado
exportacion e
interior) y Caucién
2019 @ 2019 @ 2019 @ 2019 @ 2018 @ 2019 @
Fraccion del capital que se posee:
- Directamente 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 23,10% 36,15%
- Indirectamente 31,35% 63,12% 32,19% 63,49% 0,00% 0,00%
Total 31,35% 63,12% 32,19% 63,49% 23,10% 36,15%
Capital 3.567 4.802 6.892 2 4.562 70.956
Reservas 1.586 82 215 301 9.256 -
- Legal y Estatutarias 1.586 82 215 - 393 -
- Reserva de Estabilizacion - - - - - -
- Otras Reservas - - - 301 8.863 -
Prima de emisi6n 279 - 717 - 280 -
Dividendo a cuenta - - - - - -
Resultados de ejercicios anteriores (647) (125) (1.310) - - -
Resultado neto del ejercicio 530 (745) 229 20 269 286
Otras partidas del patrimonio neto - - - - - -
Ajustes por cambio de valor 410 a7) (50) - - -
Patrimonio Neto 5.725 3.997 6.693 323 14.367 71.242
Valor tedrico contable de la participacion total 1.795 2.523 2.154 205 3.319 25.754
Dividendo ordinario - - - - - -
Dividendo ejercicio anterior - - - - - -
Deterioro con origen en el resultado - - - - - -
Deterioro con origen en ejercicios anteriores - - - - - -
Deterioro al final del ejercicio - - - - - -
Valor segun libros de la participacién en capital
Valor segun libros al inicio del ejercicio - - - - 2.516 50.128
Movimientos de capital del ejercicio - - - - - (24.702)
Deterioro con origen en el resultado - - - - - -
Valor segun libros al cierre del ejercicio - - - - 2.516 25.426
Cotizacién en mercado regulado NO NO NO NO NO NO

@ Datos obtenidos de los estados financieros formulados a 31 de diciembre de 2019

® Datos obtenidos de los estados financieros auditados a 31 de diciembre de 2018
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A) Empresas del Grupo. Ejercicio 2019 - continuacion - (cifras en miles de euros)

Todas las sociedades anteriores forman parte del perimetro de consolidacion del Grupo CESCE.

Dependiendo de Cesce Directamente:
- AFS FUND, SARL- SICAV (FAE)

Previamente tambien forman parte del Subgrupo Informa las siguientes:
- Informa D&B, S.A. (S.M.E.), como sociedad dominante,
- CTI Tecnologia y Gestion, S.A., (S.M.E.),

- Logalty, servicios de tercero de confianza, S.L. (S.M.E.),
- Informa Colombia, S.A.,

- Informa D&B Lda.,

- Asnef Logalty, S.L. (S.M.E.),

- Experian Bureau de Crédito, S.A.

- Asfac Logalty, LDA

- Cesce Servicios Corporativos, S.L. (S.M.E.).
- Logalty Servicios México S. de R.L. de C.V.
- Logalty S. de R.L. de C.\V.

- Sistemas de Pagos Certificados, S.L.

- Inversiones Colectivas en Red, S.L.

- Desarrollos de Aplicaciones Juridicas, S.L

Igualmente también forman parte del Subgrupo Consorcio internacional de Aseguradores de Crédito S.A. las siguientes:
- Consorcio Internacional de Aseguradoras de Crédito, S.A. (S.M.E.), como sociedad dominante,
- Cesce Chile Aseguradora, S.A.,

- CESCE Servicios Chile, S.A.,

- Secrex - Compaiia de Seguros de Credito y Garantias, S.A., de Perq,
- Compaiia Argentina de Seguros de Crédito a la Exportacion, S.A.

- La Mundial C.A. Venezolana de Seguros de Credito, de Venezuela,

- Cesce Brasil Seguros de Garantias e Crédito, S.A.,

- Cesce Brasil Servicos e gestao de riscos LTDA.,

- Segurexpo de Colombia, S.A.,

- Cesce Fianzas México, S.A. de CV,

- Cesce México S.A.de C.V,, y

- Cesce Servicios, S.A. de CV.

Las cifras de Experian, Bureau de Credito, S.A., Logalty Servicios México S. de R.L. de C.V. y Logalty S. de R.L. de C.V,,
corresponden a estados financieros no auditados a 31 de Diciembre de 2019.

Las cifras de Societe Marrocaine D'Assurance a L'Exportation, S.A., corresponden a estados financieros auditados a 31 de Diciembre
de 2018.

Para la valoracion de Consorcio Internacional de Aseguradoras de Crédito, S.A. (S5.M.E.) (en adelante CIAC), se ha realizado el
correspondiente test de deterioro, comparando el valor contable con su importe recuperable. Para la determinacion del valor de CIAC
se ha empleado el informe de valoracion realizado por un experto independiente, mediante el cual se ha estimado el rango de valor
razonable de cada una de sus filiales individualmente, consideradas cada una como UGE. Esto es debido a que CIAC no cuenta
con una actividad significativa mas alla de la propia gestion de las filiales en las que participa, de forma que el valor de CIAC se
obtiene como una suma de partes.

El método utilizado para su valoracién ha sido el Descuento de Dividendos Distribuibles (“Dividend Discount Model” o “DDM”).

El valor recuperable de las UGEs se ha obtenido mediante el calculo del valor actual de los flujos de efectivo futuros derivados de la
inversion, calculados mediante la estimacion de los resultados que se espera obtener de las sociedades participadas de acuerdo a
los Planes de Negocios 2020-2024 aprobados por los Organos de Administracién de las distintas filiales. La tasa de descuento
aplicada a las proyecciones financieras de flujos esta basada en el tipo de interés de mercado, al que se le aflade la prima de riesgo
en funcion de actividad ponderada por el coeficiente que mide el riesgo del mercado de la UGE vy la sensibilidad a variaciones del
mismo.

Se han considerado las siguientes tasas de descuento y de crecimiento perpetuo por paises:

Tasa de descuento Tasa de crecimiento
(Plan Negocio - Valor Terminal) perpetuo (Q)

2019 2018 2019 2018

Brasil 12,2% - 13,3% 18,4% - 17,5% 3,8% 4,4%
Colombia 11,8% - 13,0% 14,0% - 12,5% 3,0% 3,1%
Chile 8,8% - 9,5% 10,5% - 9,8% 3,0% 3,0%
Perd 9,8% -11,7% 13,9% - 12,4% 2,1% 2,1%
México 12,5% - 13,2% 17,4% - 16,8% 3,0% 3,1%

A partir del dltimo ejercicio considerado en el mencionado periodo objeto de analisis, la proyeccion financiera de flujos considera que
el resultado economico futuro se mantendra constante.
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9.6.- DESGLOSE DE PARTICIPACIONES EN EMPRESAS DEL GRUPO, MULTIGRUPO Y ASOCIADAS

A) Empresas del Grupo. Ejercicio 2018 (cifras en miles de euros)

Al 31 de diciembre de 2018, la Sociedad mantenia las siguientes participaciones en empresas del grupo y asociadas

Nombre Informa D&B, S.A. CTI Tecnologiay Logalty, servicios de [Informa Colombia, S.A.

(S.M.E)) Gestion, S.A. (S.M.E.) |tercero de confianza,
S.L.(S.M.E.)

Direccién Avda. de la Industria, 32 |Avda. de la Industria, 32 |Avda. de la Industria, 32 |Calle 72 N° 6 - 44
28100 Alcobendas 28100 Alcobendas 28100 Alcobendas Santafé de Bogota
(Madrid) (Madrid) (Madrid) (Colombia)

Actividad Elaboracion y Prestacion de servicios |Prestacion de servicios |Prestacion de servicios
comercializacién de basados en la utilizacion (juridicos en area de de informacion
estudios financierosy  |de medios de telecomunicaciones y comercial.
comerciales sobre procesamiento de la nuevas tecnologias.
empresas y sectores informacioén y
econémicos comercializacion de

programas informaticos
2018 V@ 2018 @ 2018 @ 2018 @

Fraccion del capital que se posee:

- Directamente 100,00% 28,05% 0,00% 0,01%
- Indirectamente 0,00% 71,95% 50,00% 95,84%

Total 100,00% 100,00% 50,00% 95,85%

Capital 2.300 872 1.168 132

Reservas 16.913 2.578 1.684 919

- Legal y Estatutarias 460 174 22 33
- Reserva de Estabilizacién - - - -
- Otras Reservas 16.453 2.404 1.662 886

Prima de emisi6n 6.467 826 1.106 184

Dividendo a cuenta (7.787) - - -

Resultados de ejercicios anteriores - (1.127) - -

Resultado neto del ejercicio 15.876 62 402 366

Otras partidas del patrimonio neto 998 - - -

Ajustes por cambio de valor (388) - - (388)

Patrimonio Neto 34.379 3.211 4.360 1.213

Valor teérico contable de la participacion total 34.379 3.211 2.180 1.163

Dividendo ordinario 7.787 185 - -

Dividendo ejercicio anterior 4.213 56 - -

Deterioro con origen en el resultado - - - -

Deterioro con origen en ejercicios anteriores - - - )

Deterioro al final del ejercicio - - - 2)

Valor segun libros de la participacién en capital

Valor segun libros al inicio del ejercicio 14.846 889 - -

Movimientos de capital del ejercicio - - - -

Deterioro con origen en el resultado - - - -

Valor segun libros al cierre del ejercicio 14.846 889 - -

Cotizacion en mercado regulado NO NO NO NO

@

Datos obtenidos de los estados financieros consolidados formulados a 31 de diciembre de 2018

@ Datos obtenidos de los estados financieros formulados a 31 de diciembre de 2018
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A) Empresas del Grupo. Ejercicio 2018 - continuacion - (cifras en miles de euros)

Nombre Informa D&B Lda. [Asnef Logalty, S.L.|Logalty, S. de R.L. de C.V.|Logalty Servicios México, [Experian Bureau [Cesce Servicios
(S.M.E)) S.deR.L.de C.V. de Crédito, S.A. Corporativos, S.L.
(S.M.E.)
Direccion Rua Barata Avenida de la Calle Volcan 150, 4y 5 Calle Volcan 150, 4y 5 C/ Acanto, 22 C/ Velazquez, 74
Salgueiro 28 Industria, 49 Colonia Lomas de Colonia Lomas de 28045 Madrid 28001 Madrid
Lisboa (Portugal) 28108 Alcobendas |Chapultepec | Seccion Chapultepec | Seccién
(Madrid) Municipio Miguel Municipio Miguel
Hidalgo_11000 (México) Hidalgo_11000 (México)
Actividad Prestacion de Prestacion de Prestacion de servicios Prestacion de servicios Recopilacion de Prestacion de

servicios de servicios juridicos  |juridicos en area de juridicos en area de informacion, servicios auxiliares
informacion en area de telecomunicaciones y telecomunicaciones y tratamiento de de empresa, centro
comercial telecomunicaciones |nuevas tecnologias. nuevas tecnologias. bases de datos y de costes
y nuevas posterior prestacion [compartidos y
tecnologias. de servicios de distribucién entre las|
consultoria, asi entidades del grupo
como CESCE
comercializacion de
productos de
software
2018 @ 2018 @ 2018 © 2018 © 2018 @ 2018 ©
Fraccion del capital que se posee:

- Directamente 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%

- Indirectamente 100,00% 30,00% 40,00% 40,00% 25,00% 100,00%
Total 100,00% 30,00% 40,00% 40,00% 25,00% 100,00%
Capital 5 150 222 2 1.706 63
Reservas 3 49 1.155 6

- Legal y Estatutarias 3 44 466 2

- Reserva de Estabilizacién - - -

- Otras Reservas - 5 689 4
Prima de emision - - - -
Dividendo a cuenta - - - -
Resultados de ejercicios anteriores - (60) - -
Resultado neto del ejercicio 1.725 13 (140) 2) 4.074 6
Otras partidas del patrimonio neto - - - -
Ajustes por cambio de valor - - - -
Patrimonio Neto 1.733 152 82 - 6.935 75
Valor teérico contable de la participacion total 1.733 46 33 - 1.734 75
Dividendo ordinario - - 842 -
Dividendo ejercicio anterior - - - -
Deterioro con origen en el resultado - - - -
Deterioro con origen en ejercicios anteriores - - - -
Deterioro al final del ejercicio - - - -
Valor segun libros de la participacion en capital
Valor segun libros al inicio del ejercicio - - - -
Movimientos de capital del ejercicio - - - -
Deterioro con origen en el resultado - - - -
Valor segun libros al cierre del ejercicio - - - -
Cotizacién en mercado regulado NO NO NO NO

@ Datos obtenidos de los estados financieros formulados a 31 de diciembre de 2018

@ Datos obtenidos de los estados financieros no auditados a 31 de diciembre de 2018
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A) Empresas del Grupo. Ejercicio 2018 - continuacion - (cifras en miles de euros)

Nombre Grupo Cesce Consorcio Cesce Chile CESCE Servicios
Servicios Internacional de Aseguradora, S.A. |Chile, S.A.
Tecnologicos, Aseguradoras de
A.LE. Crédito, S.A.
(S.M.E.)
Direccion Avenida de la C/ Velazquez, 74 Edificio Burgos Edificio Burgos
Industria, 32 28001 Madrid apoquindo 4001 apoquindo 4001
28100 Alcobendas Oficina 201 Oficina 201
(Madrid) Santiago de Chile  |Santiago de Chile
Actividad Prestacion a sus Busqueda de Seguros de Crédito |Prestacion de
socios de servicios |negocios y y Caucion servicios
tecnologicos y oportunidades de
operativos inversion en los
distintos paises en el
sector del seguro de
crédito y caucion
2018 @ 2018 W® 2018 @ 2018 @
Fraccién del capital que se posee:
- Directamente 50,00% 63,12% 0,00% 0,00%
- Indirectamente 49,82% 0,00% 63,12% 63,12%
Total 99,82% 63,12% 63,12% 63,12%
Capital - 32.599 3.426 66
Reservas - 21.745 - -
- Legal y Estatutarias - 1.330 - -
- Reserva de Estabilizacion - - - -
- Otras Reservas - 20.415 - -
Prima de emision - - - -
Dividendo a cuenta - - - -
Resultados de ejercicios anteriores 1) (12.811) 292 (47)
Resultado neto del ejercicio 2 2.089 68 (6)
Otras partidas del patrimonio neto - 3.320 - -
Ajustes por cambio de valor - (10.621) 58 -
Patrimonio Neto 1 36.321 3.844 13
Valor tedrico contable de la participacion total 1 22.926 2.426 8
Dividendo ordinario - - - -
Dividendo ejercicio anterior - - - -
Deterioro con origen en el resultado - - - -
Deterioro con origen en ejercicios anteriores - (8.568) - -
Deterioro al final del ejercicio - (8.568) - -
Valor segun libros de la participacion en capital
Valor segun libros al inicio del ejercicio - 25.725 - -
Movimientos de capital del ejercicio - - - -
Deterioro con origen en el resultado - - - -
Valor segun libros al cierre del ejercicio - 25.725 - -
Cotizacion en mercado regulado NO NO NO NO

(
(
(

® Ver detalle de explicacién sobre valoracion en la pagina 47

D Datos obtenidos de los estados financieros consolidados formulados a 31 de diciembre de 2018

2 Datos obtenidos de los estados financieros formulados a 31 de diciembre de 2018
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A) Empresas del Grupo. Ejercicio 2018 - continuacién - (cifras en miles de euros)

Nombre SECREX, Cesce Argentina  [La Mundial, C.A. Cesce Brasil Cesce Brasil
Compaiiia de Sociedad An6nima |Venezolana de Seguros de Servicos e gestao
Seguros de Crédito|Seguros de Crédito |Seguros de Garantias e de riscos LTDA.
y Garantias, S.A. y Garantias Crédito, S.A. Crédito, S.A.
Direccién Avda. Victor Andrés |Reconquista 559, 8° |Avda. Francisco Al. Santos, 787 — Al. Santos, 787 —
Belaunde 147 Piso Miranda, Edificio 10° Andar 10° Andar
San Isidro - Lima Buenos Aires Cavendes, piso 11 - |S&o Paulo - (Brasil) |S&o Paulo - (Brasil)
27 (Pert) (Argentina) Caracas -
(Venezuela)
Actividad Seguros de Crédito |Seguros de Crédito |Seguros de Crédito |Seguros de Crédito |Prestacion de
y Caucion y Caucion y Caucion y Caucion servicios
2018 @ 2018 @ 2018 @ 2018 @ 2018 @
Fraccién del capital que se posee:
- Directamente 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
- Indirectamente 61,31% 62,99% 45,51% 63,12% 63,12%
Total 61,31% 62,99% 45,51% 63,12% 63,12%
Capital 3.396 449 17.000 17.723 1.576
Reservas 1.877 - 786 - (599)
- Legal y Estatutarias 1.189 - 443 - -
- Reserva de Estabilizacion 688 - - - -
- Otras Reservas - - 343 - (599)
Prima de emisién - - - - -
Dividendo a cuenta - - - - -
Resultados de ejercicios anteriores 1.749 (111) 12 (12.912) -
Resultado neto del ejercicio 2.695 (155) (117) (252) 305
Otras partidas del patrimonio neto - - (17.461) - -
Ajustes por cambio de valor (197) 52 - 7 (8)
Patrimonio Neto 9.520 235 220 4.566 1.274
Valor tedrico contable de la participacion total 5.837 148 100 2.882 804
Dividendo ordinario - - - - -
Dividendo ejercicio anterior - - - - -
Deterioro con origen en el resultado - - - - -
Deterioro con origen en ejercicios anteriores - - - - -
Deterioro al final del ejercicio - - - - -
Valor segun libros de la participacion en capital
Valor segun libros al inicio del ejercicio - - - - -
Movimientos de capital del ejercicio - - - - -
Deterioro con origen en el resultado - - - - -
Valor segun libros al cierre del ejercicio - - - - -
Cotizacioén en mercado regulado NO NO NO NO NO
@ Dbatos obtenidos de los estados financieros formulados a 31 de diciembre de 2018 51




A) Empresas del Grupo. Ejercicio 2018 - continuacion - (cifras en miles de euros)

Nombre Segurexpo de Cesce Fianzas Cesce México S.A. |Cesce Servicios, [Societe Marrocaine [AFS Fund S.C.A.,
Colombia, S.A. |Mexico S.A.de CV |de C.V. S.A.de CV D'Assur. A SICAV-SIF
L'Exportation, S.A.
Direccion Calle 72 N° 6 - 44 |Andres Bello 45 Piso|Andres Bello 45 Piso|Andres Bello 45 Piso|24 Rue Ali 18, rue Jean Piret
Piso 12 22 Polanco 22 Polanco 22 Polanco Abderrazak L 2350 Luxembourg
Santafé de Chapultepec Distrito [Chapultepec Distrito [Chapultepec Distrito |20000 Casablanca |(Luxembourg)
Bogota Federal 11560 Federal 11560 Federal 11560 (Marruecos)
(Colombia) (Mexico) (Mexico) (Mexico)
Actividad Seguros de Afianzadora Seguros de Crédito |Prestacién de Seguros de Crédito |Fondo de Inversién
Crédito (ala y Caucién servicios a la exportacion Especializado
exportacion e
interior) y Caucién
2018 @ 2018 @ 2018 @ 2018 @ 2017 @ 2018 @
Fraccion del capital que se posee:
- Directamente 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 23,10% 66,61%
- Indirectamente 31,35% 63,12% 32,19% 63,49% 0,00% 0,00%
Total 31,35% 63,12% 32,19% 63,49% 23,10% 66,61%
Capital 3.530 2.832 6.502 2 4.490 75.607
Reservas 1.487 77 203 - 6.006 -
- Legal y Estatutarias 1.487 77 203 - 362 -
- Reserva de Estabilizacion - - - - - -
- Otras Reservas - - - - 5.644 -
Prima de emisién 276 1.209 676 - 276 -
Dividendo a cuenta - - - - - -
Resultados de ejercicios anteriores (674) (369) (1.019) 256 2521 -
Resultado neto del ejercicio 123 249 (216) 28 592 378
Otras partidas del patrimonio neto 235 - - - - -
Ajustes por cambio de valor 148 1) (56) - - -
Patrimonio Neto 5.125 3.997 6.090 286 13.885 75.985
Valor teérico contable de la participacion total 1.607 2.523 1.960 182 3.207 50.613
Dividendo ordinario - - - - - -
Dividendo ejercicio anterior - - - - - -
Deterioro con origen en el resultado - - - - - -
Deterioro con origen en ejercicios anteriores - - - - - -
Deterioro al final del ejercicio - - - - - -
Valor segun libros de la participacién en capital
Valor segun libros al inicio del ejercicio - - - - 2,516 62.000
Movimientos de capital del ejercicio - - - - - (11.872)
Deterioro con origen en el resultado - - - - - -
Valor segun libros al cierre del ejercicio - - - - 2,516 50.128
Cotizacién en mercado regulado NO NO NO NO NO NO

(

2 Datos obtenidos de los estados financieros formulados a 31 de diciembre de 2018

“ Datos obtenidos de los estados financieros auditados a 31 de diciembre de 2017
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A) Empresas del Grupo. Ejercicio 2018 - continuacién - (cifras en miles de euros)

Todas las sociedades anteriores forman parte del perimetro de consolidacion del Grupo CESCE.

Dependiendo de Cesce Directamente:
- Grupo Cesce Servicios Tecnolicos -AlE-
- AFS FUND, SARL- SICAV (FAE)

Previamente también forman parte del Subgrupo Informa las siguientes:
- Informa D&B, S.A. (S.M.E.), como sociedad dominante,
- CTl Tecnologia y Gestion, S.A., (S.M.E.),

- Logalty, servicios de tercero de confianza, S.L. (S.M.E.),
- Informa Colombia, S.A.,

- Informa D&B Lda.,

- Asnef Logalty, S.L. (S.M.E.),

- Experian Bureau de Crédito, S.A.

- Asfact Logalty, S.Lda. y

- Cesce Servicios Corporativos, S.L. (S.M.E.).

- Logalty Servicios México S. de R.L. de C.V.

- Logalty S. de R.L. de C.V.

Igualmente también forman parte del Subgrupo Consorcio internacional de Aseguradores de Crédito S.A. las siguientes:
- Consorcio Internacional de Aseguradoras de Crédito, S.A. (S.M.E.), como sociedad dominante,
- Cesce Chile Aseguradora, S.A.,

- CESCE Servicios Chile, S.A.,

- Secrex - Compafiia de Seguros de Crédito y Garantias, S.A., de Perq,
- Compafiia Argentina de Seguros de Crédito a la Exportacion, S.A.

- La Mundial C.A. Venezolana de Seguros de Crédito, de Venezuela,

- Cesce Brasil Seguros de Garantias e Crédito, S.A.,

- Cesce Brasil Servicos e gestao de riscos LTDA.,

- Segurexpo de Colombia, S.A.,

- Cesce Fianzas México, S.A. de CV,

- Cesce México S.A.deC.V., y

- Cesce Servicios, S.A. de CV.

Las cifras de Experian, Bureau de Crédito, S.A., Logalty Servicios México S. de R.L. de C.V. y Logalty S. de R.L. de C.V,,
corresponden a estados financieros no auditados a 31 de Diciembre de 2018.

Las cifras de Societe Marrocaine D'Assurance a L'Exportation, S.A., corresponden a estados financieros auditados a 31 de Diciembre
de 2017.

Para la valoracion de Consorcio Internacional de Aseguradoras de Crédito, S.A. (S.M.E.) (en adelante CIAC), se ha realizado el
correspondiente test de deterioro, comparando el valor contable con su importe recuperable. Para la determinacion del valor de CIAC
se ha empleado el informe de valoracion realizado por un experto independiente, mediante el cual se ha estimado el rango de valor
razonable de cada una de sus filiales individualmente, consideradas cada una como UGE. Esto es debido a que CIAC no cuenta
con una actividad significativa mas alla de la propia gestion de las filiales en las que participa, de forma que el valor de CIAC se
obtiene como una suma de partes.

El método utilizado para su valoracién ha sido el Descuento de Dividendos Distribuibles (“Dividend Discount Model” o “DDM”).

El valor recuperable de las UGEs se ha obtenido mediante el calculo del valor actual de los flujos de efectivo futuros derivados de la
inversion, calculados mediante la estimacion de los resultados que se espera obtener de las sociedades participadas de acuerdo a
los Planes de Negocios 2019-2023 aprobados por los Organos de Administracion de las distintas filiales. La tasa de descuento
aplicada a las proyecciones financieras de flujos esta basada en el tipo de interés de mercado, al que se le afiade la prima de riesgo
en funcion de actividad ponderada por el coeficiente que mide el riesgo del mercado de la UGE vy la sensibilidad a variaciones del
mismo.

Se han considerado las siguientes tasas de descuento y de crecimiento perpetuo por paises:

Tasa de descuento Tasa de crecimiento
(Plan Negocio - Valor Terminal) perpetuo (g)

2018 2017 2018 2017

Brasil 18,4% - 17,5% 19,0% - 17,9% 4,4% 4,5%
Colombia 14,0% - 12,5% 14,2% - 13,4% 3,1% 3,0%
Chile 10,5% - 9,8% 10,6% - 9,5% 3,0% 2,9%
Pert 13,9% - 12,4% 14,1% - 13,1% 2,1% 2,3%
México 17,4% - 16,8% 16,4% - 15,9% 3,1% 3,2%

A partir del Ultimo ejercicio considerado en el mencionado periodo objeto de andlisis, la proyeccion financiera de flujos considera que
el resultado econdmico futuro se mantendra constante.
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9.7 - INSTRUMENTOS FINANCIEROS

El importe de las pérdidas y ganancias netas por categorias de activos financieros es como sigue

(expresado en miles de euros):

En el ejercicio 2019 Activos
Préstamos y financieros
partidas a disponibles
cobrar para la venta Total
Ingresos financieros aplicando el metodo del tipo de interes efectivo - 4,741 4,741
Dividendos - 4.034 4.034
Beneficios por enajenacion - 156 156
Reclasificacion de patrimonio a pérdidas y ganancias por enajenacion - - -
Pérdidas por enajenacion - - -
Otros - - -
Ganancias / (Perdidas) netas en pérdidas y ganancias - 8.931 8.931
Variacién en el valor razonable - 8.592 8.592
Reclasificacion de patrimonio a pérdidas y ganancias por cobertura - - -
Reclasificacion de patrimonio a pérdidas y ganancias por deterioro - - -
Reclasificacion de patrimonio a pérdidas y ganancias por enajenacion - (140) (140)
Otros - - -
Ganancias / (Perdidas) netas en patrimonio - 8.452 8.452
TOTAL - 17.383 17.383
En el ejercicio 2018 Activos
Préstamos y financieros
partidas a disponibles
cobrar para la venta Total
Ingresos financieros aplicando el metodo del tipo de interes efectivo - 5.808 5.808
Dividendos - 3.744 3.744
Beneficios por enajenacién - 1.095 1.095
Reclasificacion de patrimonio a pérdidas y ganancias por enajenacion - - -
Pérdidas por enajenacion - - -
Otros - - -
Ganancias / (Perdidas) netas en pérdidas y ganancias - 10.647 10.647
Variacion en el valor razonable - (7.382) (7.382)
Reclasificacion de patrimonio a pérdidas y ganancias por cobertura - - -
Reclasificacion de patrimonio a pérdidas y ganancias por deterioro - - -
Reclasificacion de patrimonio a pérdidas y ganancias por enajenacion - (1.135) (1.135)
Otros - - -
Ganancias / (Perdidas) netas en patrimonio - (8.517) (8.517)
TOTAL - 2.130 2.130
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9.8. GESTION DEL RIESGO FINANCIERO

9.8.1. Riesgo de Liquidez

Las necesidades de liquidez de la Compaifiia surgen, principalmente, para atender sus compromisos
de pago por indemnizaciones de siniestros, por otros gastos de explotacion y por pagos a
reaseguradores. Por otro lado, sus principales fuentes de ingresos las constituyen los cobros de
primas, los cobros de otros ingresos técnicos, los cobros de rendimientos procedentes de sus
inversiones, los recobros obtenidos de siniestros y las liquidaciones a su favor de los saldos de
reaseguro.

La politica de la Compafiia para reducir el riesgo de liquidez se basa en el seguimiento continuo de
las necesidades de tesoreria, realizando con periodicidad mensual previsiones de flujos de efectivo
gue comprenden la totalidad de los cobros y pagos previstos en los proximos dieciocho meses.

Con el objeto de asegurar suficiente liquidez en la cartera, la politica de inversiones aprobada por
el Consejo de Administracion ha establecido una matriz de riesgo de liquidez, distribuida por
emisores y plazos de vencimiento, y los rangos en que las inversiones de CESCE deben figurar
dentro de dicha matriz.

A 31-12-2019 el 84,21% de las inversiones de la Compaiiia estan clasificadas dentro de la categoria
de liquidez inmediata sin penalizacién (83,40% a 31-12-2018).

9.8.2. Riesgo de Mercado

El riesgo de mercado esta relacionado con las oscilaciones de los precios de negociacion de las
inversiones financieras en los diferentes mercados en los que se negocian, que, a su vez, en los
instrumentos de deuda vienen derivadas, en gran parte, por fluctuaciones del tipo de interés tanto
del basico de referencia como del diferencial especifico del titulo en cuestién. Para mitigar este
riesgo, la Compafiia realiza una diversificacion de sus inversiones, tanto por categoria de
instrumento (renta fija o variable), como por sectores de actividad y por plazo de vencimiento, en el
caso de instrumentos de deuda. Todo ello manteniendo la premisa basica de operar siguiendo
siempre criterios de estricta prudencia.

La politica de inversiones aprobada por el Consejo de Administracion ha establecido una matriz de
riesgo de mercado, distribuida por tipo de instrumento, que establece los pesos que debe tener cada
instrumento de la cartera:

e En la composicion de la cartera de inversiones se ha fijado un peso porcentual elevado (entre
el 75% y el 65%) para las inversiones en instrumentos de deuda. A 31-12-2019 el 76,17% de
las inversiones de la Compafiia se han realizado en valores de renta fija (80,09% a 31-12-2018).

Asi, CESCE mantiene la mayoria de sus inversiones financieras no grupo en instrumentos de
deuda, que estan menos sujetos a fluctuaciones significativas de precio. A su vez, distribuye
esas inversiones entre deuda de Gobiernos y deuda de emisores privados atendiendo a las
circunstancias de cada momento (ver nota 9.3). Ademas, estas inversiones en instrumentos de
deuda tienen una baja duracién, lo que reduce su sensibilidad a las variaciones de tipos de
interés frente a emisiones a plazo mas largo.

e Elresto de activos juega un papel complementario y diversificador dentro de la cartera.

55



El resto de las inversiones financieras que tiene CESCE a 31-12-2019 y 31-12-2018 se
concentra en titulos europeos de renta variable con cotizacion oficial en mercados organizados
(ver nota 9.3). Los criterios de seleccién de las inversiones en esta clase de activos, que se
realizan siempre con perspectiva de mantenimiento a largo plazo, se basan en la diversificacion
por sectores, operando con importes reducidos, tratando de aprovechar tendencias bajistas de
los mercados y una adecuada rentabilidad por dividendos. Para paliar el riesgo de mercado
CESCE invierte principalmente en valores de los ya existentes en su cartera, que, ademas de
ser de las principales empresas espafiolas y europeas, tienen un coste histérico de adquisicion
muy reducido, lo que actualmente sitla a dichos valores con unos considerables margenes de
plusvalias respecto de sus precios de mercado.

Diariamente se sigue la evolucidn de los precios en los mercados organizados de las inversiones
financieras, utilizando aplicativos de proveedores de informacién financiera. Mensualmente el
Consejo de Administracién de CESCE recibe informacion de la composicion de la cartera de
activos financieros y de su valoracion a precios de mercado.

9.8.3. Riesgo de Crédito

En los instrumentos financieros de deuda el riesgo de crédito esta asociado a la posibilidad de que
un determinado emisor no pueda hacer frente a sus compromisos de pago asumidos.

Este riesgo es evaluado internacionalmente por las agencias de calificacion crediticia, mediante la
asignacion a cada emision de deuda de una determinada calificacién en funcion de la solvencia del
deudor.

CESCE valora este riesgo utilizando estas calificaciones generalmente aceptadas y acotando en
cada momento, en funcién de las circunstancias de los mercados, su exigencia minima de
calificacion crediticia requerida para realizar sus inversiones, que han sido establecidas por el
Consejo de Administracion en la matriz de riesgo de crédito definida en su politica de inversiones.
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A) Instrumentos de deuda

A 31-12-2019 y a 31-12-2018, la calidad crediticia de los instrumentos de deuda en poder de
CESCE, que figuran incluidos en la cartera de activos financieros disponibles para la venta, es el
siguiente (cifras expresadas en miles de euros):

Calificacién Crediticia 2019 2018
AAA - -
AA - -
A 236.165 233.925
BBB 63.872 64.902
Total Instrumentos de deuda 300.037 298.827

A 31-12-2019y a 31-12-2018 este tipo de inversiones no ha sufrido pérdidas por deterioro de valor.

B) Valores representativos de deuda y depdsitos en entidades de crédito

A 31-12-2019 y a 31-12-2018 no existen en la cartera de préstamos y partidas a cobrar valores
representativos de deuda ni depdsitos en entidades de crédito.

C) Efectivo y otros activos liquidos equivalentes

El saldo a 31-12-2019 y a 31-12-2018 del efectivo y otros activos liquidos equivalentes
corresponden a saldos en cuentas corrientes en Euros y divisas en las principales instituciones
financieras espariolas (ver Nota 9.2) (cifras expresadas en miles de euros):

Calificacién Crediticia 2019 2018
A 16.443 47.923
BBB 80.468 34.317
BB/NR 74 74
Bancos, cuenta a la vista 96.985 82.314

A 31-12-2019y a 31-12-2018 este tipo de inversiones no ha sufrido pérdidas por deterioro de valor.
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9.9. CATEGORIAS DE PASIVOS FINANCIEROS

9.9.1. Valor en libros

El valor en libros de cada una de las categorias de instrumentos financieros establecidos en las normas de registro
y valoracion de los instrumentos financieros es el siguiente (cifras expresadas en miles de euros):

Débitos y Partidas a Pagar
PASIVOS FINANCIEROS

2019 2018
Derivados - -
Pasivos subordinados - -
Depositos recibidos por reaseguro cedido 7.060 7.490
Deudas por operaciones de seguro: 2.508 3.095
Deudas con asegurados 1.442 1.786
Deudas con mediadores 737 474
Deudas condicionadas 329 835
Deudas por operaciones de reaseguro 5.112 5.268
Deudas por operaciones de coaseguro - -
Empréstitos - -
Deudas con entidades de crédito: - -
Deudas por arrendamiento financiero - -
Otras Deudas con entidades de crédito - -
Deudas por operaciones preparatorias de contratos de seguros - -
Otras deudas: 55.196 57.653
Deudas con entidades del grupo 261 315
Resto de deudas 54.935 57.338
Remuneraciones pendientes de pago 1.817 1.739
Cuentas con la Admén. del Estado por la gestion de RCE ! 49.049 52.256
Otros Acreedores 4.069 3.343
Deudas por operaciones de cesién temporal de activos - -
Otros pasivos financieros - -
TOTAL 69.876 73.506

@ ver detalle de las Cuentas con la Admon. del Estado por la gestion de RCE en la Nota 9.9.2.

Informacién sobre los aplazamientos de pago efectuados a proveedores. Disposicion Adicional
tercera "Deber de informacion" de la Ley 15/2010 de 5 de julio.

De acuerdo con la Ley 15/2010 por la que se establecen medidas de lucha contra la morosidad en las operaciones
comerciales, y la posterior modificacion en la Resolucion de 29 de enero de 2016, del Instituto de Contabilidad y
Auditoria de Cuentas, sobre la informacién a incorporar en la memoria de las cuentas anuales en relacién con el
periodo medio de pago a proveedores en operaciones comerciales, se incluye a continuacién informacién sobre el
periodo medio de pago a proveedores para el ejercicio 2019 y 2018.

Cifras expresadas en miles de euros 2019 2018
Dias Dias
Periodo medio de pago a proveedores 17,6 17,5
Ratio operaciones pagadas 17,6 17,5
Ratio operaciones pendientes de pago 18,4 16,8
Importe Importe
Total pagos realizados 48.328 43.867
Total pagos pendientes 2.198 1.485




9.9.2. Cuentas con la Administracion del Estado por la Gestidn de Riesgos por Cuenta del Estado

Las operaciones de CESCE inherentes a la gestion de la cobertura por cuenta del Estado de los riesgos derivados del comercio exterior e
internacional, que asume el Estado segun la legislacion vigente, son registradas en la contabilidad de CESCE a través de cuentas especiales
con la Administracién del Estado, cuyos saldos a 31 de diciembre de 2019 y 2018, asi como sus movimientos durante el afio, han sido los
siguientes:

En el ejercicio 2019

TOTAL Cifras expresadas en sus respectivas monedas (Miles de Uds.)
Miles de Délar Coronas Libras Délar
Euros Euros USA Noruegas | Yenes | Esterlinas | Canadiense
Saldos en efectivo a final aio (45.352) (1.555) (49.071) - - (100) (0)
Primas cobradas netas extornos Seguro Directo (37.109)| (199.701) - - (449) -
Primas cobradas netas comisiones Reaseguro Aceptado (3.710) - - - - -
Primas cobradas netas comisiones Reaseguro Cedido 3.919 - - - - -
Recobros de Siniestros y Refinanciaciones Seguro Directo (57.646) (47.453) - - - 12)
Recobros de Siniestros y Refinanciaciones Reaseg. Aceptado (2.446) - - - - -
Recobros de Siniestros y Refinanciaciones Reaseg.Cedido - - - - - -
Pagos por Siniestros, Refinanc. Seg.Directo 40.022 5.217 - - - -
Siniestros reintegrados por el Reaseguro Cedido - - - - - -
Siniestros pagados por Reaseguro Aceptado 4 - - - - -
Reintegro de gastos de administracion 43.016 - - - - -
Facturas Gastos de Estudio Cobradas (83) - - - - -
Reintegro Comision de otros ingresos (155) - - - - -
Disposiciones de fondos recibidos para pagos (57.422) (4.450) - - - -
Remesas de fondos hechas por CESCE 69.825 197.573 - - 349 12
Otros conceptos 231 (258) - - - -
Recibos y otros saldos pendientes de cobro/pago a final ano (3.697) (1.169) (1.917) - - (698) -
Recibos saldo a final afio (1.156) (1.917) - - (698) -
Recibos saldo inicial (2.884) (1.641) - - - -
Recibos emitidos netos de anulaciones (35.381)| (199.978) - - (1.147) -
Recibos cobrados netos de extornos 37.109 199.701 - - 449 -
Saldo Coaseguro Aceptado - - - - - -
Saldo Primas devengadas y no emitidas 2) - - - - -
Ftas. De Gtos. De Estudio Pendientes de Cobro (11) - - - - -
Saldo Reaseguro cedido - - - - - -
Saldo Reaseguro aceptado - - - - - -
Total Cuentas con la Administraciéon del Estado por la gestion de RCE (49.049) (2.724) (50.988) - - (798) 0)

En los riesgos suscritos por Cuenta del Estado, existen importes pendientes de cobro de cantidades recobradas y retenidas por los Asegurados que corresponden al Seguro de Crédito
y cuya reclamacion esté realizando CESCE.

También hay importes pendientes de cobro en Convenios de reestructuracion de deuda, suscritos por CESCE con paises deudores por indemnizaciones realizadas, y en los que se ha
establecido un nuevo calendario de pago.

Dichos importes son (expresados en miles de euros):

31/12/2019
Ptes.de cobro en poder de Asegurados 95
Ptes.de cobro por liquidaciones indebidas -
Ptes.de cobro por Convenios de reestructuracion de deuda 2.277.611
TOTAL 2.277.706
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En el ejercicio 2018

TOTAL Cifras expresadas en sus respectivas monedas (Miles de Uds.)
Miles de Délar Coronas Libras Délar
Euros Euros USA Noruegas | Yenes | Esterlinas | Canadiense

Saldos en efectivo a final afio (47.923) (39.534) (8.975) - - (492) -
Primas cobradas netas extornos Seguro Directo (78.771) (90.395) - - - -
Primas cobradas netas comisiones Reaseguro Aceptado (4.933) (508) - - - -
Primas cobradas netas comisiones Reaseguro Cedido 3.639 370 - - - -
Recobros de Siniestros y Refinanciaciones Seguro Directo (102.984) (33.763) - - - -
Recobros de Siniestros y Refinanciaciones Reaseg. Aceptado (1.111) - - - - -
Recobros de Siniestros y Refinanciaciones Reaseg.Cedido - - - - - -
Pagos por Siniestros, Refinanc. Seg.Directo 60.696 48.546 - - - -
Siniestros reintegrados por el Reaseguro Cedido - - - - - -
Siniestros pagados por Reaseguro Aceptado 7.839 - - - - -
Reintegro de gastos de administracion 31.742 65 - - - -
Facturas Gastos de Estudio Cobradas (70) - - - - -
Disposiciones de fondos recibidos para pagos (80.967) (48.611) - - - -
Remesas de fondos hechas por CESCE 125.299 115.422 - - - -
Otros conceptos 87 (102) - - (492) -
Recibos y otros saldos pendientes de cobro/pago a final aio (4.333) (2.900) (1.641) - - - -
Recibos saldo afinal afio (2.884) (1.641) - - - -
Recibos saldo inicial (8.573) (2.718) - - - -
Recibos emitidos netos de anulaciones (73.083) (89.318) - - - -
Recibos cobrados netos de extornos 78.771 90.395 - - - -
Saldo Coaseguro Aceptado - - - - - -
Saldo Primas devengadas y no emitidas 1) - - - - -
Ftas. De Gtos. De Estudio Pendientes de Cobro (15) - - - - -
Saldo Reaseguro cedido - - - - - -
Saldo Reaseguro aceptado - - - - - -
Total Cuentas con la Administracidn del Estado por la gestion de RCE (52.256) (42.434) (10.616) - - (492) -

En los riesgos suscritos por Cuenta del Estado, existen importes pendientes de cobro de cantidades recobradas y retenidas por los Asegurados que corresponden al

Seguro de Crédito y cuya reclamacion esté realizando CESCE.

También hay importes pendientes de cobro en Convenios de reestructuracion de deuda, suscritos por CESCE con paises deudores por indemnizaciones realizadas, y

en los que se ha establecido un nuevo calendario de pago.
Dichos importes son (expresados en miles de euros):

31/12/2018
Ptes.de cobro en poder de Asegurados 63
Ptes.de cobro por liquidaciones indebidas -
Ptes.de cobro por Convenios de reestructuracion de deuda 2.348.587
TOTAL 2.348.650
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9.10 - PASIVOS FINANCIEROS CON VENCIMIENTO DETERMINADO O DETERMINABLE

Los importes de los pasivos financieros con un vencimiento determinado o determinable clasificados por afio de
vencimiento son los siguientes (cifras expresadas en miles de euros):

En el ejercicio 2019

PASIVOS FINANCIEROS

Afos
2020 2021 2022 2023 2024 posteriores Total
DEBITOS Y PARTIDAS A PAGAR
Pasivos subordinados - - - - - -
Depositos recibidos por reaseguro cedido 7.060 - - - - 7.060
Deudas por operaciones de seguro 2.508 - - - - 2.508
1. Deudas con asegurados 1.442 - - - - 1.442
2. Deudas con mediadores 737 - - - - 737
3. Deudas condicionadas 329 - - - - 329
Deudas por operaciones de reaseguro 5.112 - - - - 5.112
Deudas por operaciones de coaseguro - - - - - -
Obligaciones y otros valores negociables - - - - - -
Deudas con entidades de crédito - - - - - -
Deudas por operaciones preparatorias de _ _ _ _ ) )
contratos de seguro
Otras deudas 53.753 958 330 155 - 55.196
2. Otras deudas con entidades del grupo y
asociadas 261 ) ) ) ) 261
3. Resto de otras deudas 53.492 958 330 155 - 54.935
3.1. Remuneraciones pendientes de pago 1.817 - - - - 1.817
3.2. Cuentas con la Admén. del Estado por la
gestion de RCE 47.606 958 330 155 - 49.049
3.3. Otros acreedores 4.069 - - - - 4.069
Total Débitos y Partidas a Pagar 68.433 958 330 155 - 69.876
RESTO DE PASIVOS
Comisiones y (_)tros costes de adquisicion del 2612 ) ) ) ) 2612
reaseguro cedido
Otros pasivos - - - - - -
Total Resto de Pasivos 2.612 - - - - 2.612
TOTAL GENERAL 71.045 958 330 155 - 72.488
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En el ejercicio 2018

PASIVOS FINANCIEROS

Afos
2019 2020 2021 2022 2023 posteriores Total
DEBITOS Y PARTIDAS A PAGAR
Pasivos subordinados - - - - -
Depositos recibidos por reaseguro cedido 7.490 - - - 7.490
Deudas por operaciones de seguro 3.095 - - - 3.095
1. Deudas con asegurados 1.786 - - - 1.786
2. Deudas con mediadores 474 - - - 474
3. Deudas condicionadas 835 - - - 835
Deudas por operaciones de reaseguro 5.268 - - - 5.268
Deudas por operaciones de coaseguro - - - - -
Obligaciones y otros valores negociables - - - - -
Deudas con entidades de crédito - - - - -
Deudas por operaciones preparatorias de _ _ _ ) )
contratos de seguro
Otras deudas 56.150 1.173 330 - 57.653
2. Qtras deudas con entidades del grupo y 315 ) ) ) 315
asociadas
3. Resto de otras deudas 55.835 1.173 330 - 57.338
3.1. Remuneraciones pendientes de pago 1.739 - - - 1.739
3.2. Cuentas con la Admon. del Estado por la
gestion de RCE 50.753 1.173 330 - 52.256
3.3. Otros acreedores 3.343 - - - 3.343
Total Débitos y Partidas a Pagar 72.003 1.173 330 - 73.506
RESTO DE PASIVOS
Comisiones y c_>tros costes de adquisicién del 2665 ) ) _ 2665
reaseguro cedido
Otros pasivos - - - - -
Total Resto de Pasivos 2.665 - - - 2.665
TOTAL GENERAL 74.668 1.173 330 - 76.171
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9.11 - FONDOS PROPIOS

9.11.1. Capital Social

El capital social de CESCE esta compuesto por 4.000 acciones ordinarias, todas con iguales derechos
y nominativas de 2.300 euros de valor nominal cada una, que se encuentran desembolsadas en su
totalidad.

A 31-12-2019y a 31-12-2018 no habia ninguna ampliacion de capital en curso, ni ninguna autorizacion
de la Junta General de Accionistas para ampliar capital que estuviere pendiente de realizar.

Asimismo, a dichas fechas, tampoco habia acciones propias en poder de CESCE o de terceros que
obren por cuenta de CESCE.

A 31-12-2019y a 31-12-2018:
El Estado Espafiol es titular de 2.010 acciones por un nominal de 4.623 miles de euros, que

Las acciones de CESCE no han cotizado ni cotizan en ningin mercado organizado de valores.

representan el 50,25% del capital social.

El grupo Banco Santander posee directa o indirectamente el 23,875% del capital social

El grupo Banco Bilbao Vizcaya Argentaria (BBVA) posee directa e indirectamente el 16,30% del

capital social.

El resto del capital pertenece a Entidades Bancarias y Aseguradoras, sin que ninguna de ellas,
atendiendo a la informacion que posee CESCE, tenga una participacion que supere el 10% del

capital social.

9.11.2. Reservas

El detalle de las reservas de CESCE es el siguiente (cifras en miles de euros):

2019 2018

Reservas 321.254 330.748
1.1 Reserva legal y estatutarias 1.840 1.840
1.2 Reserva de estabilizacion 70.949 79.438
1.3 Otras reservas 247.250 249.470
1.3.1 Reservas voluntarias 204.061 213.731
1.3.2 Reservas voluntarias para desviacién de la siniestralidad 41.853 34.396
1.3.3 Reservas de revalorizacion RD 7/1996 1.336 1.343

9.11.2.1. Reserva Legal

De acuerdo con la Ley de Sociedades de Capital, las entidades que obtengan en el ejercicio econémico
beneficios deberan destinar el 10% del mismo a la reserva legal, hasta que ésta alcance al menos el
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20% del capital social. La reserva legal podra utilizarse para aumentar el capital social en la parte de
su saldo que exceda del 10% del capital social ya aumentado. Salvo para esta finalidad, y mientras no
supere el 20% del capital social, esta reserva so6lo podra destinarse a la compensacion de pérdidas, y
siempre que no existan otras reservas disponibles suficientes para este fin.

La Reserva Legal esta dotada a 31-12-2019 por su importe maximo de 1.840 miles de euros, esto es,
el correspondiente al 20% del capital social existente a dicha fecha en funcion de la informacion de
cierre.

9.11.2.2 Reserva de Estabilizacion

Reserva constituida conforme a lo dispuesto en el Articulo 45 del Reglamento de Ordenacién y
Supervisién de los Seguros Privados para esta finalidad. Su cuantia a 31-12-2019 asciende a 70.949
miles de euros (79.438 miles de euros a 31-12-2018). (Véase Nota 4.0.2).

9.11.2.3 Otras reservas

Este epigrafe se desglosa en los siguientes conceptos:

A) El importe de Reservas Voluntarias a 31-12-2019 asciende a 204.061 miles de euros (213.731
miles de euros a 31-12-2018).

B) Reservas voluntarias para desviacién de la siniestralidad a 31-12-2019 por 41.853 miles de euros
(34.396 miles euros a 31-12-2018) que, comprende:

a. Las dotaciones voluntarias realizadas por CESCE por encima de las cuantias minimas
obligatorias establecidas por el Reglamento de Ordenacién y Supervision de los Seguros
Privados hasta complementar las provisiones de estabilizacion segun el método nimero 4 de
la Directiva 87/343/CEE del Consejo de la Comunidad Econémica Europea (CEE) de 22 de
junio de 1987. Su cuantia a 31-12-2019 asciende a 40.811 miles de euros (33.354 miles de
euros a 31-12-2018) y ha sido destinada a la cuenta de Reservas Voluntarias para Desviacion
de la Siniestralidad. (Ver Nota 4.0.2).

En el ejercicio 2019, se ha propuesto a la Junta General de Accionistas una dotacién de esta
cuenta de “Reservas Voluntarias para Desviacion de la Siniestralidad” con cargo a Reservas
voluntarias de libre disposicién por un importe de 4.023 miles de euros. En 2018 se propuso a
la Junta General de Accionistas una dotacidon de esta cuenta a “Reservas Voluntarias” por
7.456 miles de euros, que se realiz6 en 2019.

b. Lareserva para desviacién de la siniestralidad, constituida para esta finalidad por acuerdo de
las respectivas Juntas Generales de accionistas asciende a 31-12-2019 a 1.042 miles de euros
(1.042 miles de euros a 31-12-2018).

C) Reserva de Revalorizacién Real Decreto-Ley 7/1996, de 7 de junio por importe de 1.336 miles de
euros (1.344 miles de euros a 31-12-2018).

La plusvalia resultante de la actualizacion del Inmovilizado Material y de las Inversiones Materiales
practicada por CESCE a 31-12-1996 al amparo de lo dispuesto en el Real Decreto-Ley 7/1996,
ascendié a 5.118 miles de euros, y fue abonada, neta del gravamen Unico del 3% esto es, por
4.965 miles de euros, a la cuenta "Reserva de Revalorizacion Real Decreto-Ley 7/1996".
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Segun lo dispuesto en el art® 15 del RD 2607/1996 que desarrolla el RDL 7/1996:

1. A partir de la fecha en que la Inspeccion de los Tributos haya comprobado y aceptado el saldo
de la cuenta «Reserva de revalorizacion Real Decreto-ley 7/1996, de 7 de junio», y el sujeto
pasivo hubiera efectuado las anotaciones contables resultantes de las rectificaciones
propuestas, o en el caso de no mediar comprobacién hubiese pasado el plazo de tres afios a
gue se refiere el apartado 2 del articulo anterior, dicho saldo podra destinarse:

a) Eliminar los resultados contables negativos.

b) Ampliacion del capital social.

¢) Reservas de libre disposicién, una vez transcurridos diez afios contados a partir de la
fecha del balance en el que se reflejaron las operaciones de actualizacién.

2. El saldo de la cuenta «Reserva de revalorizacion Real Decreto-ley 7/1996, de 7 de junio» no
podra ser distribuido, directa o indirectamente, a menos que la plusvalia haya sido realizada,
entendiéndose que asi ha sido cuando:

a) Los elementos patrimoniales actualizados hayan sido contablemente amortizados en
la parte correspondiente a dicha amortizacion

b) Los elementos patrimoniales actualizados hayan sido transmitidos o dados de baja en
los libros de contabilidad.

El inmovilizado material distinto a terrenos y construcciones fue transmitido o dado de baja en el
ejercicio 2007 y, por tanto, la reserva voluntaria correspondiente al mismo es plenamente
disponible. Sin embargo, las inversiones inmobiliarias y terrenos y construcciones clasificadas
como inmovilizado material no han sido transmitidas y tampoco estan totalmente amortizadas, por
lo que sdlo sera plenamente disponible el importe neto actualizado que haya sido amortizado. Por
tanto, el saldo de la reserva de revalorizacion RDL 7/96 a 31-12-2019 asciende a 1.336 miles de
euros (1.344 miles de euros a 31-12-2018) después de haber traspasado a Reservas Voluntarias
de libre disposicion 8 miles de euros (8 miles de euros a 31-12-2018) procedentes del Inmovilizado
Material y de las Inversiones Materiales, correspondiendo a las amortizaciones dotadas en este
ejercicio 2019 y en 2018.

9.11.3. Resultados negativos de ejercicios anteriores

A 31-12-2019 y 31-12-2018 no existe saldo en este epigrafe.
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NOTA 10 - MONEDA EXTRANJERA

10.1 - TRANSACCIONES EFECTUADAS EN MONEDA EXTRANJERA

Las transacciones efectuadas en moneda extranjera corresponden fundamentalmente a compras de informacién comercial, servicios de

gestion de cobro, siniestros del reaseguro aceptado, asi como a primas de seguros de crédito en divisas.

Los importes de las transacciones realizadas en moneda extranjera son los siguientes (cifras expresadas en miles de euros):

2019 2018
Compras (Gastos de informacion, gestion de recobros y siniestros R. aceptado) 11.869 6.936
Ventas (Primas devengadas del seguro directo y Reaseguro Aceptado) 11.476 9.999
10.2 - PRESTAMOS Y DEBITOS EN MONEDA EXTRANJERA
10.2.1 El detalle por moneda de los Préstamos y partidas a cobrar es el siguiente (cifras expresadas en miles de euros):
Moneda 2019 2018
Euros 13.430 24.753
$USA 2.656 2.447
$CAN 34 32
Libras esterlinas 1.030 -
Otras 1.062 834
Total 18.212 28.066
10.2.2 El detalle por moneda de los Débitos y partidas a pagar es el siguiente (cifras expresadas en miles de euros):
Moneda 2019 2018
Euros 19.046 59.920
$USA 49.877 13.054
Libras esterlinas 1.025 770
Otras 541 348
Total 70.489 74.092
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NOTA 11 - SITUACION FISCAL

11.1 - IMPUESTO SOBRE BENEFICIOS

a) Conciliacién entre el beneficio contable y la base imponible del impuesto sobre sociedades del ejercicio

La conciliacion entre el beneficio contable y la base imponible del impuesto sobre sociedades, es la siguiente (cifras

expresadas en miles de euros):

Ejercicio 2019

Concepto Cuenta de Pérdidas y Ingresos y Gastos imputados| TOTAL BASE
P Ganancias al Patrimonio Neto IMPONIBLE
Saldo de ingresos y gastos del ejercicio 30.961 0 30.961
Aumentos Disminuciones Aumentos Disminuciones Total
Impuesto sobre sociedades 6.393 - - 6.393
Diferencias permanentes 2.790 17.569 - (14.779)
Diferencias temporarias
Con origen en el ejercicio 8.986 261 - 8.725
Con origen en ejercicios anteriores 669 - (669)
Base imponible previa a la compensacién de Bases
imponibles negativas 30.631
Compensacion de bases imponibles negativas de
ejercicios anteriores -
Base imponible (resultado fiscal) 30.631
Ejercicio 2018
Concepto Cuenta de Pérdidas y Ingresos y Gastos imputados| TOTAL BASE
P Ganancias al Patrimonio Neto IMPONIBLE
Saldo de ingresos y gastos del ejercicio 28.878 0 28.878
Aumentos Disminuciones Aumentos Disminuciones Total
Impuesto sobre sociedades 5.559 - - 5.559
Diferencias permanentes 1.848 12.006 - (10.158)
Diferencias temporarias -
Con origen en el ejercicio 7.359 261 - 7.098
Con origen en ejercicios anteriores - 1.228 - (1.228)
Base imponible previa a la compensacién de Bases
imponibles negativas 30.149
Compensacion de bases imponibles negativas de
ejercicios anteriores -
30.149

Base imponible (resultado fiscal)

Las "Diferencias permanentes" de los ejercicios 2019 y 2018 proceden, fundamentalmente, de los dividendos recibidos de
las filiales (9.000 miles de euros y 12.000 miles de euros respectivamente). En el ejercicio 2019 ademas se ha ajustado la

reversion del deterioro de las participadas por 8.568 miles de euros.

Las "Diferencias temporarias” de los ejercicios 2019 y 2018 proceden, fundamentalmente, de las dotaciones o aplicaciones
de la Provisién para primas pendientes de cobro, por la dotaciéon a la Reserva de Estabilizacién, por la dotacion de
provisiones relativas al personal y por la reversion de la medida limitadora de la amortizacion contable segun lo dispuesto en

la Ley 16/2012.

En los ejercicios 2019 y 2018 no hay bases imponibles negativas pendientes de compensar.
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b) Gasto por el impuesto sobre sociedades del ejercicio

El gasto por el impuesto sobre sociedades de los ejercicios 2019 y 2018 se compone de (cifras expresadas en miles de
euros):

Ejercicio 2019 Ejercicio 2018
Ingresos y Ingresos y
Gastos Gastos
Cuentade |imputados al | Cuentade |imputados al
Pérdidas y Patrimonio Pérdidas y Patrimonio
Ganancias Neto Ganancias Neto
Impuesto Corriente 8.405 - 7.027 -
Impuesto Diferido Neto (2.012) 2.817 (1.468) (2.839)
- Activo 110 2.702 156 (2.621)
- Pasivo (2.122) 115 (1.624) (218)
Impuesto sobre beneficios 6.393 5.559

En el ejercicio 2019, el impuesto sobre sociedades corriente asciende a 8.405 miles de euros (7.027 miles de euros en
2018). El saldo del ejercicio 2019 recoge los importes imputables al ejercicio 2018 por cuantia de 140 miles de euros
correspondientes a la deduccion de I+D+i y a las retenciones certificadas, a la cuota del acta por 1+D+i por 820 miles de
euros y a las provisiones por el mismo concepto contabilizadas para los ejercicios 2016 y 2017 por 25 miles de euros y 87
miles de euros respectivamente.

De ese importe, corresponde a las Haciendas Espafiolas 7.334 miles de euros (7.027 miles de euros en 2018) por la cuota
devengada por la Base imponible del ejercicio, con un tipo impositivo del 25%, menos las deducciones aplicadas del
ejercicio por importe de 323 miles de euros (553 miles de euros en el ejercicio 2018).

En el ejercicio 2019 a la Hacienda Portuguesa le corresponden 24 miles de euros (16 miles de euros en 2018).
El impuesto diferido de los ejercicios 2019 y 2018 registrado en la cuenta de pérdidas y ganancias, recoge el efecto

impositivo generado por la dotacion de la reserva de estabilizacién del ejercicio y por el resto de ajustes temporales a la
base.

El impuesto diferido de los ejercicios 2019 y 2018 registrado en el Patrimonio neto, recoge el efecto impositivo de la
valoracion de los Instrumentos Financieros Activos a valor razonable (segun las normas de valoracion del PCEA).

¢) Resultado de la autoliquidacién del impuesto de sociedades del ejercicio
El importe a pagar a las Administracion tributaria espafiola por la autoliquidacion del impuesto de sociedades del ejercicio

2019 asciende a 1.213 miles de euros (1.241 miles de euros a pagar en 2018) que corresponde a la cuota liquida menos las
retenciones y pagos a cuenta del ejercicio que ascienden a 6.121 miles de euros (5.743 miles de euros en 2018).

d) Deducciones a la cuota pendientes de aplicar a 31/12/2019 y 31/12/2018

En el ejercicio 2019 no hay cuotas pendientes de aplicar de ejercicios anteriores. En el ejercicio 2018 no habia cuotas
pendientes de aplicar de ejercicios anteriores.
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e) Bases imponibles negativas pendientes de compensar a 31/12/2019 y 31/12/2018

No existen bases imponibles negativas pendientes de compensar a 31/12/2019 y a 31/12/2018.

f) Activos por impuesto corriente

El detalle de los saldos a 31/12/2019 y a 31/12/2018 de este epigrafe, es el siguiente (cifras expresadas en miles de euros):

Concepto Afio 2019 2018
Autoliquidacién Impuesto de sociedades 2011/2018 407
Otros impuestos 2014 2
TOTAL 409

g) Pasivos por impuesto corriente

El detalle de los saldos a 31/12/2019 y a 31/12/2018 de este epigrafe, es el siguiente (cifras expresadas en miles de euros):

Concepto Afo 2019 2018
Autoliquidacion Impuesto de sociedades 2018 - 1.244
Autoliquidacién Impuesto de sociedades 2019 1.237 -
TOTAL 1.237 1.244

A la Hacienda Portuguesa le corresponden 24 miles de euros y a la Hacienda espafiola 1.213 miles de euros.

h) Activos por impuesto diferido

Los saldos a 31/12/2019 y a 31/12/2018 de este epigrafe se corresponden con los Activos por diferencias temporarias
deducibles, segun el siguiente detalle (cifras expresadas en miles de euros):

Concepto 2019 2018

Por Bases imponibles negativas pendientes de compensar - -
Por aportaciones a Seguro complementario de jubilacién 1.641 1.643
Por provisién para responsabilidades 138 208
Por dotacién a la Provision primas pendientes de cobro 9 8
Por ajuste limitacion amortizacién contable 326 392
Por ajuste estimacion cuota I+D+i 2016 y 2017 28
Por minusvalias en Activos financieros disponibles para la venta 231 346
Por incremento patrimonial en canje de acciones 157 157

TOTAL 2.530 2.754
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i) Pasivos por impuesto diferido

Los saldos a 31/12/2019 y a 31/12/2018 de este epigrafe, se corresponden con los Pasivos por diferencias temporarias
imponibles, segun el siguiente detalle (cifras expresadas en miles de euros):

Concepto 2019 2018
Por Reserva de Estabilizacion 17.852 19.974
Por plusvalias en Activos financieros disponibles para la venta 13.490 10.788
TOTAL 31.342 30.762

11.2 - OTROS IMPUESTOS

a) Créditos con las Administraciones Publicas

El detalle de los saldos a 31/12/2019 y a 31/12/2018 de este epigrafe, es el siguiente (cifras expresadas en miles de euros):

Concepto 2019 2018
Liquidacion IVA 761 467
TOTAL 761 467

b) Deudas con las Administraciones publicas

El detalle de los saldos a 31/12/2019 y a 31/12/2018 de este epigrafe, es el siguiente (cifras expresadas en miles de euros):

Concepto 2019 2018
Retenciones IRPF, liquidaciones IRNR, etc. 402 462
IVA, IGIC 35 30
Impuestos y recargos sobre primas, etc. 176 94
TOTAL 613 586

11.3 - EJERCICIOS PENDIENTES DE COMPROBACION

CESCE tiene pendiente de inspeccion todos los impuestos relacionados con los ejercicios no prescritos posteriores al afio
2015.

En opinién de los Administradores de la Sociedad, la posibilidad de que puedan producirse pasivos fiscales que afecten de
forma significativa a la posicion financiera de la misma a 31 de diciembre de 2019 es remota.
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NOTA 12 - INGRESOS Y GASTOS

El detalle por conceptos de las cargas sociales del ejercicio 2019 y 2018 es el siguiente (cifras
expresadas en miles de euros):

Concepto 2019 2018
Seguridad Social 5.634 5.245
Dotacioén para el plan de previsién de contingencias de jubilacion,
fallecimiento e invalidez de empleados (1) 801 778
Otras cargas sociales 1.247 1.305
TOTAL 7.682 7.328

(1) La publicacion del Real Decreto-ley 20/2012, de 13 de julio, de Medidas para garantizar la
estabilidad presupuestaria y de fomento de la competitividad establecidé entre otros aspectos, la
imposibilidad de realizar durante el ejercicio 2012 aportaciones a planes de pensiones de empleo o
contratos de seguros colectivos que incluyesen la cobertura de la contingencia de jubilacion.
Dichas medidas se han mantenido a lo largo de los ejercicios 2013, 2014, 2015, 2016, 2017, 2018
y 2019. La correspondiente Ley General de Presupuestos del Estado para el ejercicio 2020 no ha
sido publicada todavia, por lo que esta pendiente de ver si dicha prohibicion se mantendra en el
ejercicio siguiente.

Dentro del gasto total por prestaciones de prevision social del ejercicio 2019, corresponden a la
provisién para aportaciones a planes de pensiones de empleo que ha realizado CESCE un total
por 633 miles de euros, a la espera de lo que determine la mencionada Ley General de
Presupuestos para el 2020 tras su publicacion.

Los restantes 167 miles de euros del ejercicio 2019, se corresponden con las aportaciones
realizadas por CESCE para cubrir el riesgo de fallecimiento de sus empleados, excepcion recogida
en la Ley de Presupuestos Generales del Estado para el 2019 (prorrogada la de 2018), 2018,
2017, 2016 y 2015.
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NOTA 13 - PROVISIONES Y CONTINGENCIAS

El saldo de este epigrafe cubre el pasivo devengado al cierre del ejercicio, correspondiente a las
provisiones de fondos pendientes de realizar a favor de Procuradores, Abogados y Notarios en
procesos judiciales iniciados por CESCE contra deudores por siniestros asi como la provision
para responsabilidades prevista para hacer frente a las indemnizaciones, y aquellas otras
derivadas del Plan de Adecuacion de la Plantilla.

El movimiento de esta provision durante los ejercicios 2019 y 2018 ha sido el siguiente (cifras
expresadas en miles de euros):

Importe
Saldo al 31/12/2017 2.165
Dotaciones 1.907
Aplicaciones (1.887)
Saldo al 31/12/2018 2.185
Dotaciones 908
Aplicaciones (2.297)
Saldo al 31/12/2019 1.896

A 31 de diciembre de 2019 existe adicionalmente una provision por importe de 119 mil euros

para cubrir posibles desviaciones de ambito tributario.

72



NOTA 14 - OPERACIONES CON PARTES VINCULADAS

Con caracter general, las operaciones entre partes vinculadas se contabilizan en el momento inicial por su valor
razonable y se efectlian en condiciones normales de mercado. En su caso, si el precio acordado difiere de su valor
razonable, la diferencia se registra atendiendo a la realidad econdmica de la operacién. La valoracion posterior se
realiza conforme con lo previsto en las correspondientes normas.

A) Transacciones efectuadas con empresas vinculadas

El detalle de las transacciones efectuadas con empresas vinculadas, en los ejercicios 2019 y 2018, asi como los
ingresos y gastos para CESCE derivados de las mismas se muestran a continuacion (cifras expresadas en miles de
euros):

2019
Concepto
Ingresos Gastos
Servicios prestados:
Primas de Seguro dir€Cto @ ...........oovoeoieieeeeeeeeeeeee e 50 -
Primas de reaseguro aceptado @ ..o 11.343 -
Comisiones sobre primas Reaseguro Aceptado @ ............ccooveieiiiiceeeeeeen. - 4.321
Siniestros pagados R. ACEptado @ ..o - 10.784
Siniestros pagados SegUI0 DIFECIO  .......cccuieiiiiiieiiieiie et - -
Variacién Provision de Siniestros R. Aceptado @ ...........oooviieeeeeeeeeeeseeeeeeees - 370
Reintegro por gastos de estudio Y SINIESTIOS ........coieiiiiiiiiiieeiie e 27 -
SUMINIStro de INFOrMACION .........uiiiiiiiiiie et 422 -
AITENTAMIENTOS ....ieiiiiieiti ettt ettt eb et e e e et e esb b e e sbe e sabeeabeesaseesseesnbeesanens 781 -
SErVICIOS INFOIMALICOS ...euvieiiiiiie ittt ettt et e b e st e b saeeenneas 122 -
OLIOS SEIVICIOS ..uvieiiiatieititetee et et et et e e st e beeste e e e e e e ebeeaabeeabeesabeesbeesineabeeenns 394 -
Total SErviCios PreStados ....o.iiuii ittt b e b e saeeenbe e 13.139 15.475
Servicios recibidos:

Suministro de informacion comercial @ ............cocoviveeriieeeeee e - 6.727
SEIVICIOS INFOIMALICOS @ ...t e et eesneeian - 3.641
OLIOS SEIVICIOS ...uitietieiutieitte et e sttt e e sttt be et e s bt e be e sbb e e beessbeeaeeanbeesbeeanbeesbne st eabans - 3.980
Total SErvicios reCibDIdOS ..oc.uuviiiii e - 14.348
Total Intereses abonNadoS Y CArgados ......ccccvviviiireriiieeeiieeesiieeesieeesseeeeesneeeeseeeas 4 -
Total dividendos y otros beneficios netos obtenidos @ ...............c.ccocoereinnnn. 9.017 -

TOTAL GENERAL ..ottt 22.160 29.823

@ prestado por Grupo Informa D&B segUn diferentes contratos.

@ prestado por Grupo CESCE Servicios Tecnoldgicos AIE segun contratos de servicio suscritos.
© Dividendos distribuidos por Informa D&B y por CTI

® Contrato Reaseguro aceptado con filiales de CIAC.

® prestado por CTI segln diferentes contratos.

© Incluye primas del Subgrupo Informa y de AFS Fund
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2018

Concepto
Ingresos Gastos
Servicios prestados:
Primas de Seguro dir€CtO @ .........c.oovoeoieieeeeeeeeeeeee et 83 -
Primas de reaseguro aceptado @ ..o 9.633 -
Comisiones sobre primas Reaseguro Aceptado @ ............ccooveieiiiiiceireeeen. - 3.651
Siniestros pagados R. ACEptado @ ..o - 6.452
Siniestros pagados SegUI0 DIFECIO  .......cccuieiiiiiiieiiieiie et ee e e - 1.660
Variacién Provision de Siniestros R. Aceptado @ ...........occoviuieoeeneeeeeeeeeeeeeees - (986)
Reintegro por gastos de estudio Y SINIESTIOS ........coieriiiiiiiriieiie e 26 -
SUMINIStro de INFOrMACION .........uiiiiiiiieiie e 268 -
AITENTAMIENTOS ...ttt ettt e b e e sneeneneereenrne s 775 -
SErVICIOS INFOMMALICOS ...euviiiiiiiieiie ettt sttt e b e e s e b e saeeeaaeas 102 -
ORIOS SEIVICIOS ..uveeiiieutie ittt ettt ettt et e sttt e e st e e e e e e eabeeeabeesbeesabeesbeesineebeeenns 353 -
Total SErviCios PreStadoS ....cuiiii ittt e e saeeenbee e 11.240 10.777
Servicios recibidos:

Suministro de informacion Comercial @ ............coccoviveeriioeeeeeeeeeee e - 7.068
AITENTAMIENTOS ...ttt ettt ettt et e e s e e tee tee aeeteesbeeasbeeabeesaneeaeas - -
Gastos Gestion RECODIOS © ..ot et - -
Servicios informaticos @ ... - 5.804
OEIOS SEIVICIOS ...uiiieniieiutieitteete e sttt e it e e bt e et e e be e e bt e sbb e e beesabeebeeanbeesbeeanbeesbne st easans - 1.811
Total SErviCios reCibDIdOS .....coouiiiiiiiii e - 14.683
Total Intereses abonNadoS Y CArgados ......ccccvveiiiireiiiieeeeiiieesiieeesieeeeseeeesneeeeseeeas 8 -
Total dividendos y otros beneficios netos obtenidos @ ...............c.ccocoereeinnn. 12.052 -

TOTAL GENERAL ..ottt 23.300 25.460

@ prestado por Grupo Informa D&B segUn diferentes contratos.

@ prestado por Grupo CESCE Servicios Tecnoldgicos AIE segun contratos de servicio suscritos.

© Dividendos distribuidos por Informa D&B y por CTI
® Contrato Reaseguro aceptado con filiales de CIAC.
® prestado por CTI segln diferentes contratos.

© Incluye primas del Subgrupo Informay de AFS Fund

B) Saldos con empresas vinculadas

Los saldos al cierre del ejercicio 2019 y 2018 con empresas vinculadas son los siguientes (cifras expresadas en

miles de euros):

Préstamos y partidas a cobrar (A-5.11.2 y IX.2) 2019 2018

Préstamos otorgados a Sociedades (1) 0 5.336
Otros Créditos con Sociedades vinculadas 362 176
Total préstamos y partidas a cobrar 362 5.512

@ El Préstamo a Grupo CESCE Servicios Tecnoldgicos AIE se cancela en 2019 (5.336 miles de euros en 2018).
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Débitos y partidas a pagar (A-3 1X.2) 2019 2018
Otras Deudas con Sociedades vinculadas 261 315
Total débitos y partidas a pagar 261 315

C) Retribuciones abonadas a los miembros del Consejo de Administraciéon y a los Directivos

Las retribuciones abonadas por CESCE a los miembros del Consejo de Administracion y a los Directivos en los
ejercicios 2019 y 2018, por concepto retributivo, han sido (cifras expresadas en miles de euros):

2019 2018
N° de
Concepto N° de Personas Importe Personas Importe
Remuneraciones al Consejo y Maximos Responsables 363 352
Dietas @ 21 168 23 177
Salarios 1 190 2 171
Antigliedad / Trienios 1 2
Indemnizaciones 0 0
Aportaciones Plan Prevision y Seguro Vida 0 0
Remuneraciones a los Directivos @ 943 904
Dietas 0 0 0 0
Salarios 8 938 7 899
Antigiiedad / Trienios 2 3
Indemnizaciones 0 0
Aportaciones Plan Prevision y Seguro Vida 0 0
Total Remuneraciones 1.307 1.256

B Enel ejercicio 2019 el Consejo de Administracion estuvo compuesto por 15 consejeros.
@ Incluye las retribuciones de los Directivos sujetos al Real Decreto 451/2012, de 5 de marzo.

Durante los ejercicios 2019 y 2018 CESCE no ha realizado pagos basados en instrumentos de patrimonio a los
miembros del Consejo de Administracion ni al resto de Directivos.

Durante el ejercicio 2019 se produijo el relevo de Directivo en la Direccion de Area de Operaciones de Cuenta Propia

y en la Direccién de Sistemas y Organizacion.

Cesce tiene contratada una poliza de cobertura de responsabilidad civil de administradores por los dafios
ocasionados por actos u omisiones en el ejercicio del cargo, que cubre a todas las sociedades filiales del Grupo. La
prima de dicho seguro es abonada por CESCE y posteriormente repercutida a cada sociedad. El importe de la prima
correspondiente a CESCE, S.A. asciende a 151 miles de euros.

A 31-12-2019 y a 31-12-2018 no hay anticipos ni créditos concedidos por CESCE a los miembros de Consejo de
Administracién. Los Directivos de CESCE no tienen anticipos sobre salarios pendientes de amortizar a 31-12-2019

ni a 31-12-2018.
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NOTA 15 - NEGOCIOS CONJUNTOS

La Compafiia ha participado como socio en el Grupo Cesce Servicios Tecnoldgicos, A.l.E., hasta el
tres de diciembre de 2019, fecha en la quedé extinguida y liquidada.

La extincion de la Agrupacioén se ha realizado para dar cumplimiento a lo previsto en el articulo 84.2
de la Ley 40/2015, de 1 de octubre de Régimen Juridico de del Sector Publico (LRJSP).

Los otros socios de dicha entidad y sus respectivas cuotas de participacion hasta el 3 de diciembre
de 2019 y 31 de diciembre de 2018 fueron las siguientes:

3-12-2019 2018

Participacion en
Grupo Cesce Servicios Tecnolégicos A.lLE.
Consorcio Internacional de Aseguradores de Crédito, S.A. 0.50% 0.50%
(S.M.E)
Compafiia Espafiola de Seguros de Crédito a la Exportacion

. 50,00% 50,00%
S.A. Compaiia de Seguros y Reaseguros (S.M.E.) ° °
Informa D&B, S.A. (S.M.E.) 19,00% 19,00%
CTI, Tecnologia y Gestion, S.A. (S.M.E.) 30,00% 30,00%
Cesce Servicios Corporativos S.L. (S.M.E.) 0,50% 0,50%
Total 100,00% 100,00%

Una vez aprobada la liquidacion y extincion de la Agrupacion, se registré un activo final resultante
de 820,56 euros cuya atribucién a los socios se realiz6 con arreglo a la participacién de sus socios,
correspondiendo a CESCE 410,28 euros.
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NOTA 16 - OTRA INFORMACION

A) EMPLEADOS

El nimero medio de personas empleadas, por categoria profesional y sexo, ha sido:

En el ejercicio 2019:

Con discapacidad 2 al

Descripcion Grupo Hombres Mujeres Total 33%
Personal Directivo 0 7 6 13
Técnicos y Titulados | 141 160 301
Administrativos Il 18 88 106
Otros 11l - - -
TOTAL EMPLEADOS 166 254 420 -
Consejeros [ - 9 6 15 -
Nota: Plantilla media por categorias asimiladas de Convenio
En el ejercicio 2018:
Con discapacidad 2 al
Descripcion Grupo Hombres Mujeres Total 33%
Personal Directivo 0 7 6 13
Técnicos y Titulados | 135 160 295
Administrativos Il 20 88 108
Otros 11l - - -
TOTAL EMPLEADOS 162 254 416 -
Consejeros | - 11 4 15 -
Nota: Plantilla media por categorias asimiladas de Convenio
El nimero de personas empleadas, por categoria profesional y sexo, ha sido:
A 31/12/2019:
Con discapacidad 2 al
Descripcion Grupo Hombres Mujeres Total 33%
Personal Directivo 0 8 6 14 -
Técnicos y Titulados | 141 161 302
Administrativos I 19 87 106
Otros 1} - - -
TOTAL EMPLEADOS 168 254 422 -
Consejeros | - 9 6 15 -
Nota: Plantilla por categorias asimiladas de Convenio
A 31/12/2018:
Con discapacidad 2 al
Descripcion Grupo Hombres Mujeres Total 33%
Personal Directivo 0 7 6 13 -
Técnicos y Titulados | 135 162 297
Administrativos Il 21 87 108
Otros 11l - - -
TOTAL EMPLEADOS 163 255 418 -
Consejeros [ - 11 4 15 -

Nota: Plantilla por categorias asimiladas de Convenio
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B) HONORARIOS DE AUDITORIA

La empresa auditora de las cuentas anuales de la Sociedad, KPMG Auditores, S.L. ha acordado durante los ejercicios
terminados el 31 de diciembre de 2019 y 2018 honorarios y gastos por servicios profesionales, segln el siguiente detalle:

en Miles de euros

2019 2018
Por servicios de auditoria 83 78
Otros servicios de verificacion 124 135
Total servicios de auditoria y relacionados 207 213

Los importes incluidos en el cuadro anterior, incluyen la totalidad de los honorarios sin IVA relativos a los servicios realizados
durante los ejercicios 2019 y 2018.

Bajo el concepto de “Otros servicios de verificacion” se incluyen los honorarios por los servicios relativos al informe de
situacion financiera y de solvencia.

C) GARANTIAS

En su calidad de accionista mayoritario, con fecha 10 de octubre de 2015 CESCE emitié una carta de garantia por 65.000.000
reales brasilefios (14.394 miles de euros) a favor de la entidad Consorcio Internacional de Aseguradores de Crédito, S.A., de
forma que ésta pueda contar con la capacidad patrimonial suficiente y, en caso de que fuese necesario, ampliar capital y
facilitar la dotacion de capital en Cesce Brasil Seguros de Garantias e Crédito, S.A. Asimismo, en esa misma fecha, Consorcio
Internacional de Aseguradores de Crédito, S.A, emiti6 una carta de garantia por 65.000.000 reales (14.394 miles de euros) a
favor de Cesce Brasil Seguros de Garantias e Crédito, S.A. para, en caso necesario, hacer frente a un posible efecto adverso
de un litigio que esta considerado como remoto.

D) SITUACION DE CONFLICTO DE INTERES DE LOS MIEMBROS DEL
CONSEJO DE ADMINISTRACION

De conformidad con lo establecido en el articulo 229 de la ley de Sociedades de Capital, aprobada mediante el Real Decreto
Legislativo 1/2010 de 2 de julio y sus modificaciones posteriores, incluido el articulo 229 de la Ley 31/2014, de 3 de diciembre,
por la que se modifica el texto refundido de la Ley de Sociedades de Capital para la mejora del gobierno corporativo, y con el
fin de reforzar la transparencia de las sociedades anénimas impone a los administradores el deber de comunicar al Consejo
de Administracion y, en su defecto, a los otros administradores y a la Junta General, que, durante el ejercicio 2019:

(i) No han realizado transacciones con la Sociedad, sin tener en cuenta las operaciones ordinarias, hechas en condiciones
estandar para los clientes y de escasa relevancia, entendiendo por tales aquéllas cuya informacién no sea necesaria para
expresar la imagen fiel del patrimonio, de la situacion financiera y de los resultados de la entidad.

(i) No han utilizado el nombre de la Sociedad o invocado su condicién de administradora para influir indebidamente en la
realizacion de operaciones privadas.
(iii) No han hecho uso de los activos sociales, incluida la informacion confidencial de la compafiia, con fines privados.

(iv) No se han aprovechado de las oportunidades de negocio de la Sociedad.

(v) No han obtenido ventajas o remuneraciones de terceros distintos de la Sociedad y su grupo asociadas al desempefio de
su cargo, salvo que se tratase de atenciones de mera cortesia.

(vi) No han desarrollado actividades por cuenta propia o cuenta ajena que entrafiasen una competencia efectiva, sea puntual

Si se diere este supuesto, se debera abstener de intervenir en los acuerdos o decisiones relativos a la operacion a que el
conflicto se refiera.

Los Administradores de la Sociedad no han realizado durante el ejercicio ninguna operacion con la propia Sociedad ni con
cualquier otra empresa del Grupo ajena al trafico ordinario de las sociedades ni fuera de las condiciones normales de
mercado.

Los Administradores de la Sociedad y las personas vinculadas a los mismos, no han incurrido en ninguna situaciéon de
conflicto de interés que haya tenido que ser objeto de comunicacién de acuerdo con lo dispuesto en el art. 229 del Texto
Refundido de la Ley de Sociedades de Capital.
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NOTA 17 - HECHOS POSTERIORES AL CIERRE

El 11 de marzo de 2020, la Organizacién Mundial de la Salud declar6 el brote de Coronavirus COVID-19
una pandemia, debido a su rapida propagacion por el mundo, habiendo afectado a mas de 150 paises. La
mayoria de los Gobiernos estan tomando medidas restrictivas para contener la propagacion, que incluyen;
aislamiento, confinamiento, cuarentena y restriccién al libre movimiento de personas, cierre de locales
publicos y privados, salvo los de primera necesidad y sanitarios, cierre de fronteras y reduccién drastica
del transporte aéreo, maritimo, ferroviario y terrestre. En Espafia, el Gobierno adopt6 el Real Decreto
463/2020, de 14 de marzo, por el que se declara el estado de alarma para la gestién de la situacién de
crisis sanitaria ocasionada por el COVID-19, con una duracion inicial de 15 dias naturales, que ya ha sido
extendida por otros 15 dias naturales més.

Esta situacion esta afectando de forma significativa a la economia global, debido a la interrupcién o
ralentizacién de las cadenas de suministro y al aumento significativo de la incertidumbre econdmica,
evidenciado por un aumento en la volatilidad del precio de los activos, tipos de cambio y disminucién de
los tipos de interés a largo plazo.

Para mitigar los impactos econémicos de esta crisis, el miércoles 18 de marzo, en Espafa se publico el
Real Decreto-ley 8/2020, de 17 de marzo, de medidas urgentes extraordinarias para hacer frente al impacto
econdmico y social del COVID-19.

Las consecuencias derivadas del COVID-19, se consideran un hecho posterior que no requiere un ajuste
en las cuentas anuales del ejercicio 2019, sin perjuicio de que deban ser objeto de reconocimiento en las
cuentas anuales del ejercicio 2020.

A la fecha de formulacién de las cuentas anuales, no se estima que las consecuencias derivadas del
COVID-19 puedan suponer un impacto en la continuidad del negocio de la sociedad, no siendo posible
realizar una estimacion fiable sobre su efecto en el volumen de negocio, el valor de las inversiones y la
siniestralidad donde los impactos podrian ser significativos.

La sociedad cuenta con un plan de contingencia y continuidad de negocio ante situaciones de crisis.
La sociedad evaluara durante el ejercicio 2020, el impacto de dichos acontecimientos sobre el patrimonio

y la situacion financiera al 31 de diciembre de 2020 y sobre los resultados de sus operaciones y los flujos
de efectivo correspondientes al ejercicio anual terminado en dicha fecha.
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NOTA 18 - INFORMACION SEGMENTADA
18.1 - PRIMAS DEVENGADAS Y PROVISIONES

Las Primas devengadas y las Provisiones son las siguientes (cifras expresadas en miles de euros):

En el ejercicio 2019:

ESPANA FRANCIA | PORTUGAL TOTAL
RAMO DE CREDITO - SEGURO DIRECTO
- Primas devengadas ..........o.vuiiiiiiiiie e 105.199 234 6.520 111.953
- Provision para primas no consumidas y para riesgos en Curso ................. 31.886 - 1.835 33.721
- Provision para preStaCiones ...........c.eeeerieeieiiiiee e cee e e e e e 42.105 27 557 42.689
- Otras proviSioNes tECNICAS .......oicivii et iiiie et e e e e e ee e 53.742 - - 53.742
RAMO DE CREDITO - REASEGURO ACEPTADO
- Primas devengadas ..........cc.oii oo 4.566 - - 4.566
- Provision para primas no consumidas y para riesgos en curso .. 3.507 - - 3.507
- Provision para prestaciones ..........c.oeeeuieeeiiiiieeeiieeeeiieenn 2.228 - - 2.228
- Otras ProvisioNes tECNICAS .........cvviriee i et et e e e e e eeeaaan s - - - -
RAMO DE CAUCION - SEGURO DIRECTO
- Primas devengadas ..........o.vuinie i e 6.198 - (14) 6.184
- Provision para primas no consumidas y para riesgos en Curso ................. 3.655 - 1 3.656
- Provision para prestaciones ..........c.ceeeuviieeiiiiiieriieieecenieeens 4.869 - - 4.869
- Otras proviSioNes tECNICAS .......ivcvrii et iiiie et et e e e e ee e - - - -
RAMO DE CAUCION - REASEGURO ACEPTADO
- Primas devengadas ..........cc.oii oo e 6.777 - - 6.777
- Provision para primas no consumidas y para riesgos en curso .. 2.180 - - 2.180
- Provision para prestaciones ..........c.oeeeuvieeeeiiiieeeiieeeeiieeenn 1.021 - - 1.021
- Otras ProvisioNes tECNICAS .........cvviinee i et et e e e e ee e - - - -
TOTAL GENERAL SEGURO DIRECTO + REASEGURO ACEPTADO
- Primas devengadas ..........o.vuiiii i e 122.740 234 6.506 129.480
- Provision para primas no consumidas y para riesgos en curso .. 41.228 - 1.836 43.064
- Provision para prestaciones ..........c.oeeeuviieeiiiiiiesiieieecenieeenn 50.223 27 557 50.807
- Otras provisiones técnicas ...... 53.742 - - 53.742
En el ejercicio 2018:
ESPANA FRANCIA | PORTUGAL TOTAL
RAMO DE CREDITO - SEGURO DIRECTO
-Primas devengadas ...........o.ooee i 100.590 1.230 7.180 109.000
- Provision para primas no consumidas y para riesgos en curso .. 29.668 - 2.077 31.745
- Provision para prestaciones ..........c.ceeeuviieeiiiiieesiieeecenieenns 41.402 (6) 1.200 42.596
- Otras ProviSioNEes tECNICAS .......ivovriiiee e et e e e e e e 45.407 - - 45.407
RAMO DE CREDITO - REASEGURO ACEPTADO
- Primas devengadas ..........cc.oi oo e 4,188 - - 4.188
- Provision para primas no consumidas y para riesgos en curso .. 1.647 - - 1.647
- Provision para prestaciones ..........c.oeeeuvieeeeiiiieeeiieeeeiieeenn 2.168 - - 2.168
- Otras ProvisionNes tECNICAS .........cvviiee e e et e e e e e - - - -
RAMO DE CAUCION - SEGURO DIRECTO
- Primas devengadas ..........o.vinii i e 5.298 - 2 5.300
- Provision para primas no consumidas y para riesgos en curso .. s 2.915 - 1 2.916
- Provision para preStaCiones ...........o.eeeeriueueiiiiee e et e ee e e e e 1.353 - - 1.353
- Otras proviSioNes tECNICAS .......ivcvrii et iiiie et et e e e e ee e - - - -
RAMO DE CAUCION - REASEGURO ACEPTADO
- Primas devengadas ..........cc.oii oo e 5.446 - - 5.446
- Provision para primas no consumidas y para riesgos en curso .. 643 - - 643
- Provision para prestaciones .... 2.934 - - 2.934
- Otras ProvisionNes tECNICAS .........cvviiee e e et e e e e e - - - -
TOTAL GENERAL SEGURO DIRECTO + REASEGURO ACEPTADO
- Primas devengadas ..........o.vuiie i e 115.522 1.230 7.182 123.934
- Provision para primas no consumidas y para riesgos en Curso ................. 34.873 - 2.078 36.951
- Provision para preStaCiones ...........o.eeeeriueueiiii e ciieecee e ee e e ee e 47.857 (6) 1.200 49.051
- Otras ProviSioNes tECNICAS .......oicvviviiee ettt e e e e e e ee e 45.407 - - 45.407

80



18.2 - PROVISION PARA PRESTACIONES

La Provision constituida al comienzo del ejercicio para prestaciones de siniestros pendientes de liquidacién y pago y para
los pendientes de declaracion del seguro directo, los importes pagados y los recobros obtenidos de dichos siniestros
durante el ejercicio y la Provision constituida al final del ejercicio por dichos siniestros, es la siguiente (cifras expresadas
en miles de euros):

En el ejercicio 2019:

Provision Siniestros Siniestros Provisién
a Pagados en | Recobrados a
RAMO 01-01-2019 2019 en 2019 31-12-2019
CREDITO 40.201 31.997 15.435 2.793
CAUCION 4.967 830 91 3.801
TOTAL 45.168 32.827 15.524 6.595

En el ejercicio 2019, para el seguro directo, se han pagado siniestros por un importe total de 90.287 miles de euros y se
han producido recobros de siniestros por importe total de 20.965 miles de euros, que han supuesto un importe total de
siniestros pagados netos de recobros de 69.322 miles de euros (epigrafe 1.4.a.1 de la Cuenta Técnica).

En el ejercicio 2018:

Provision Siniestros Siniestros Provisién
a Pagados en | Recobrados a
RAMO 01-01-2018 2018 en 2018 31-12-2018
CREDITO 39.511 33.257 26.036 2.771
CAUCION 3.101 61 43 2.875
TOTAL 42.612 33.318 26.079 5.646

En el ejercicio 2018, para el seguro directo se han pagado siniestros por un importe total de 84.973 miles de euros y se
han producido recobros de siniestros por importe total de 31.511 miles de euros, que han supuesto un importe total de
siniestros pagados netos de recobros de 53.462 miles de euros (epigrafe 1.4.a.1 de la Cuenta Técnica).
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NOTA 19 - INFORMACION TECNICA

19.1 - INGRESOS Y GASTOS TECNICOS POR RAMOS

El detalle de ingresos y gastos técnicos por ramos ha sido el siguiente (cifras expresadas en miles de euros):

EJERCICIO 2019

EJERCICIO 2018

CONCEPTO CREDITO CAUCION TOTAL CREDITO CAUCION TOTAL
I. PRIMAS IMPUTADAS (directo y aceptado) 114.327 11.800 126.127 111.092 10.169  121.261
1. Primas devengadas netas de anulaciones y extornos 116.519 12,961  129.480 113.188 10.746  123.934
2. +/- variacion provisiones para primas no consumidas (2.381) (1.460) (3.841) (1.598) (286) (1.884)
3. +/- variacion provisiones para riesgos en curso (231) 471 240 (158) 0 (158)
4. +/- variacion provisiones para primas pendientes de cobro 420 (172) 248 (340) (291) (631)
Il. PRIMAS REASEGURO (cedido y retrocedido) 26.820 3.551 30.371 34.120 3.222 37.342
1. Primas devengadas netas de anulaciones 26.441 3.651 30.092 30.567 3.161 33.728
2. +/- variacion provisiones para primas no consumidas 379 (100) 279 3.553 61 3.614
A. TOTAL DE PRIMAS IMPUTADAS NETAS DE REASEGURO (I-1l) 87.507 8.249 95.756 76.972 6.947 83.919
11l. SINIESTRALIDAD (directo y aceptado) 77.737 9.696 87.433 61.706 4.469 66.175
1. Prestaciones y gastos imputables a prestaciones 76.369 9.384 85.753 60.878 3.729 64.607
2. +/- variacién provisiones técnicas para prestaciones 1.368 312 1.680 828 740 1.568
IV. SINIESTRALIDAD DEL REASEGURO (cedido y retrocedido) 12.225 255 12.480 5.371 472 5.843
1. Prestaciones y gastos pagados 14.423 249 14.672 8.537 59 8.596
2. +/- variacién provisiones técnicas para prestaciones (2.198) 6 (2.192) (3.166) 413 (2.753)
B. TOTAL SINIESTRALIDAD NETA DE REASEGURO (llI-1V) 65.512 9.441 74.953 56.335 3.997 60.332
V. GASTOS DE ADQUISICION (Directo y Aceptado) 51.325 4.230 55.555 52.516 3.308 55.824
VI. GASTOS DE ADMINISTRACION (Directo y Aceptado) 13.259 379 13.638 13.676 310 13.986
VIl. OTROS GASTOS TECNICOS (Directo y Aceptado) 1.229 27 1.256 317 1 318
VIIl. COMISIONES Y PARTICIPACIONES EN EL REASEGURO
CEDIDO Y RETROCEDIDO (7.863) (501) (8.364) (11.124) (529) (11.653)

C. TOTAL GASTOS DE EXPLOTACION Y OTROS GASTOS

TECNICOS NETOS (V+VI+VII+VIIl) 57.950 4135 62.085

55.385 3.090 58.475

D. OTROS INGRESOS TECNICOS 50.449 19 50.468 45.817 25 45.842
F. INGRESOS FINANCIEROS NETOS CTA. TECNICA 4.800 223 5.023 5.381 167 5.548
TOTAL=A-B-C+D+F 19.294 (5.085) 14.209 16.450 52 16.502
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19.2.- RESULTADO TECNICO POR ANO DE OCURRENCIA

El detalle de los resultados técnicos del periodo 2016 a 2019 por afio de ocurrencia para cada ramo ha sido el siguiente (cifras expresadas en miles de euros):

TOTAL PERIODO 2016 - 2019

CONCEPTO CREDITO CAUCION TOTAL
|. PRIMAS ADQUIRIDAS (Directo y reaseguro aceptado) 444,150 44.560 488.710
1. Primas devengadas netas de anulaciones y extornos 450.356 45.072 495.428
2. +/- variacién provision para primas no consumidas (6.629) 20 (6.609)
3. +/- variacion provision para primas pendientes de cobro 422 (532) (110)
Il. PRIMAS PERIODIFICADAS DE REASEGURO 141.943 12.595 154.539
1. Primas devengadas netas de anulaciones y extornos 138.906 12.424 151.330
2. +/- variacién provisién para primas no consumidas 3.037 171 3.209
A. TOTAL DE PRIMAS ADQUIRIDAS NETAS DE REASEGURO (I-11) 302.207 31.964 334.171
11l. SINIESTRALIDAD (Directo y reaseguro aceptado) 334.385 21.092 355.477
1. Prestaciones y gastos imputables a prestaciones 292.543 15.633 308.176
2. Provision técnica para prestaciones de siniestros ocurridos en el ejercicio 41.842 5.459 47.301
IV. SINIESTRALIDAD DEL REASEGURO (Cedido) 102.303 1.348 103.651
1. Prestaciones y gastos pagados de siniestros ocurridos en el ejercicio 93.893 (136) 93.757
2. Provisiones técnicas para prestaciones de siniestros ocurridos en el ejercicio 8.410 1.484 9.894
B. TOTAL SINIESTRALIDAD NETA DE REASEGURO (llI-1V) 232.082 19.744 251.826
V. GASTOS DE ADQUISICION (Directo y reaseguro aceptado) 206.643 15.243 221.885
VI. GASTOS DE ADMINISTRACION (Directo y reaseguro aceptado) 53.831 1.970 55.801
VII. OTROS GASTOS TECNICOS (Directo y reaseguro aceptado) 459 4 463
VIIl. COMISIONES Y PARTICIPACIONES EN EL REASEGURO CEDIDO Y RETROCEDIDO (Cedid 45.593 1.651 47.244
IX. INGRESOS FINANCIEROS TECNICOS NETOS DE LOS GASTOS DE LA MISMA NATURALEZ 19.568 721 20.288
C. TOTAL GASTOS DE EXPLOTACION Y OTROS GASTOS TECNICOS NETOS (V+VI+VII+VIII+ 195.771 14.845 210.617
14.783
D. OTROS INGRESOS TECNICOS 164.134 62 164.196
TOTAL=A-B-C+D 38.487 (2.563) 35.924

PROVISION PARA RIESGOS EN CURSO PARA EL RAMO DE CREDITC

TOTAL CREDITO

SEGURO DIRECTO CREDITO

REASEGURO ACEPTADO CREDITO

Célculo de la provisién para riesgos en curso para el ramo de crédito (en miles de euros):

(a) SUBTOTAL=A-B-C + D 38.487 41.646 (3.158)
(b) (a) / PRIMAS ADQUIRIDAS * 100 12,74% 14,42% -23,61%
(c) PROVISION PRIMAS NO CONSUMIDAS RETENIDAS 25.063 23.254 1.809
PROVISION PRIMAS NO CONSUMIDAS 32.129 30.320 1.809
PROVISION PRIMAS NO CONSUMIDAS REASEGURO CEDIDC 7.066 7.066 0
[(d) PROVISION RIESGOS EN CURSO A 31/12/2019, si[(-b)*(c)]>0 427 0 227 |
(e) SALDO PROVISION RIESGOS EN CURSO A 31/12/2018 415 0 415
(f) DOTACION (+) / DESDOTACION (-) DEL ARO 2019 PRC CREDITO 12 0 12

PROVISION PARA RIESGOS EN CURSO PARA EL RAMO DE CAUCION

TOTAL CAUCION

SEGURO DIRECTO CAUCION

REASEGURO ACEPTADO CAUCION

Célculo de la provisién para riesgos en curso para el ramo de caucion (en miles de euros):

(a) SUBTOTAL=A-B-C +D (2.563) 1.425 (3.988)
(b) (a) / PRIMAS ADQUIRIDAS * 100 -0,85% 15,08% 17,71%
(c) PROVISION PRIMAS NO CONSUMIDAS RETENIDAS 5.310 2.653 2.657
PROVISION PRIMAS NO CONSUMIDAS 6.313 3.656 2.657
PROVISION PRIMAS NO CONSUMIDAS REASEGURO CEDIDO 1.002 1.002 0
[(d) PROVISION RIESGOS EN CURSO A 31/12/2019, si[(-b)*(c)]>0 471 0 471 |
(e) SALDO PROVISION RIESGOS EN CURSO A 31/12/2018 0 0 0
(f) DOTACION (+) / DESDOTACION (-) DEL ARO 2019 PRC CAUCION an 0 an
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El detalle de los resultados técnicos del periodo 2015 a 2018 por afio de ocurrencia para cada ramo ha sido el siguiente (cifras expresadas en miles de euros):

TOTAL PERIODO 2015 - 2018

CONCEPTO CREDITO CAUCION TOTAL
|. PRIMAS ADQUIRIDAS (Directo y reaseguro aceptado) 451.800 43.573 494.232
1. Primas devengadas netas de anulaciones y extornos 453.140 42.838 495.977
2. +/- variacién provision para primas no consumidas (1.888) 1.278 (1.751)
3. +/- variacion provision para primas pendientes de cobro 548 (542) 6
Il. PRIMAS PERIODIFICADAS DE REASEGURO 162.649 11.487 174.136
1. Primas devengadas netas de anulaciones y extornos 159.293 11.141 170.434
2. +/- variacién provisién para primas no consumidas 3.356 346 3.702
A. TOTAL DE PRIMAS ADQUIRIDAS NETAS DE REASEGURO (I-11) 289.151 32.086 320.097
11l. SINIESTRALIDAD (Directo y reaseguro aceptado) 316.831 13.857 330.688
1. Prestaciones y gastos imputables a prestaciones 276.301 8.492 284.793
2. Provision técnica para prestaciones de siniestros ocurridos en el ejercicio 40.530 5.365 45.895
IV. SINIESTRALIDAD DEL REASEGURO (Cedido) 134.389 1.522 135.912
1. Prestaciones y gastos pagados de siniestros ocurridos en el ejercicio 112.978 (16) 112.963
2. Provisiones técnicas para prestaciones de siniestros ocurridos en el ejercicio 21.411 1.538 22.949
B. TOTAL SINIESTRALIDAD NETA DE REASEGURO (llI-1V) 182.441 12.335 194.776
V. GASTOS DE ADQUISICION (Directo y reaseguro aceptado) 209.076 14.858 223.934
VI. GASTOS DE ADMINISTRACION (Directo y reaseguro aceptado) 54.579 2.220 56.799
VII. OTROS GASTOS TECNICOS (Directo y reaseguro aceptado) 19 0 19
VIIl. COMISIONES Y PARTICIPACIONES EN EL REASEGURO CEDIDO Y RETROCEDIDO (Cedid 51.093 2.313 53.406
IX. INGRESOS FINANCIEROS TECNICOS NETOS DE LOS GASTOS DE LA MISMA NATURALEZ 19.615 672 20.287
C. TOTAL GASTOS DE EXPLOTACION Y OTROS GASTOS TECNICOS NETOS (V+VI+VII+VIII+ 192.965 14.093 207.058
D. OTROS INGRESOS TECNICOS 155.360 60 155.420
TOTAL=A-B-C+D 69.104 5.719 73.683

PROVISION PARA RIESGOS EN CURSO PARA EL RAMO DE CREDITC

TOTAL CREDITO

SEGURO DIRECTO CREDITO

REASEGURO ACEPTADO CREDITO

Célculo de la provisién para riesgos en curso para el ramo de crédito (en miles de euros):

(a) SUBTOTAL=A-B-C +D 69.104 74.782 (5.678)
(b) (a) / PRIMAS ADQUIRIDAS * 100 23,90% 27,01% -46,11%
(c) PROVISION PRIMAS NO CONSUMIDAS RETENIDAS 21.030 20.153 1.428
PROVISION PRIMAS NO CONSUMIDAS SEGURO DIRECTO 29.377 28501 1.428
PROVISION PRIMAS NO CONSUMIDAS REASEGURO CEDIDC 8.347 7.445 0
[(d) PROVISION RIESGOS EN CURSO A 31/12/2018, si[(-b)*(c)]>0 658 0 658 |
(e) SALDO PROVISION RIESGOS EN CURSO A 31/12/2017 257 0 257
(f) DOTACION (+) / DESDOTACION (-) DEL ARO 2018 PRC CREDITO 401 0 401

PROVISION PARA RIESGOS EN CURSO PARA EL RAMO DE CAUCION

TOTAL CAUCION

SEGURO DIRECTO CAUCION

REASEGURO ACEPTADO CAUCION

Célculo de la provisién para riesgos en curso para el ramo de caucion (en miles de euros):

(a) SUBTOTAL=A-B-C + D 5.719 3.325 2.394
(b) (a) / PRIMAS ADQUIRIDAS * 100 1,98% 30,20% 11,36%
(c) PROVISION PRIMAS NO CONSUMIDAS RETENIDAS 4.364 2,014 2.350
PROVISION PRIMAS NO CONSUMIDAS SEGURO DIRECTO 5.266 2,916 2.350
PROVISION PRIMAS NO CONSUMIDAS REASEGURO CEDIDO 902 902 0
[(d) PROVISION RIESGOS EN CURSO A 31/12/2018, si[(-b)*(c)]>0 0 0 0]
(e) SALDO PROVISION RIESGOS EN CURSO A 31/12/2017 0 0 0
(f) DOTACION (+) / DESDOTACION (-) DEL ARO 2018 PRC CAUCION 0 0 0
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19.3 - GESTION DE RIESGOS TECNICOS

Riesgo Técnico-Asegurador

Es el riesgo relativo a:

a) determinaciény seguimiento de la tarifa de primas para conseguir su adaptacion a los principios
de suficiencia y equidad en el contexto que marquen el entorno econdémico y la politica
comercial correspondiente;

b) las politicas de suscripcién para decidir que riesgos deben ser o0 no ser asegurados y por qué
importe y en qué condiciones, considerando las circunstancias vigentes del mercado y los
limites maximos de riesgo individuales y acumulados que la Compafiia haya determinado
asegurar, en base al nivel de sus recursos propios, a través de sus politicas comerciales y de
los tratados de reaseguro;

¢) determinacién del procedimiento de calculo (y seguimiento de su correcta aplicacién y de su
adecuada suficiencia) de las Provisiones Técnicas tanto de Primas y otros ingresos como de
Gastos de Siniestralidad y otros gastos técnicos; y

d) las politicas de validacion de cumplimiento de las condiciones de cobertura de los siniestros y
de desarrollo de las gestiones de recuperacion y de recobro de los créditos asegurados
impagados

Sistema de Gestion de Riesgos Técnicos
La Compaiiia tiene disefiados los siguientes sistemas de control y mitigacion del riesgo:

- CESCE tiene un sistema de fijacién de precios variables que ponen el foco del precio en el
deudor y en la calidad crediticia de este, en lugar del asegurado.

Este método de fijacion de precio parte de una valoracién de la cartera y su clasificaciéon en 8
categorias o grupos de riesgo, rechazandose los riesgos ubicados en una novena por su alto
riesgo. Este sistema se realiza de forma homogénea y se calibra en funcién de la expectativa
de pérdida.

- Otra componente adicional al establecimiento del precio, es la propia concesion de limites de
riesgos por deudor. A pesar de estar relacionadas esas cantidades concedidas con los
diferentes grupos de riesgo, los importes a partir de cierta cantidad son analizados y vigilados
por un suscriptor que fija los importes teniendo en cuenta si hay grupos empresariales
(unidades de riesgo). Cuando los importes solicitados de los limites de riesgo sobrepasan
determinados importes, las cantidades concedidas son analizadas y aprobadas por la Comisién
de Actividad por Cuenta Propia.

Ambas metodologias estan explicadas y aprobadas por los reaseguradores de CESCE quienes tienen
conferidas unas atribuciones discrecionales para la toma de riesgos, siendo potestad del reasegurador
la concesion de riesgos a partir de cierto importe.

Dentro de las politicas de suscripcion de riesgos, cabe identificar dos grandes grupos de riesgos en
funcion de los ramos en los que opera CESCE:
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e Seguros de Crédito

La Companiia cubre a través de sus pélizas el riesgo de impago inherente a las ventas a
crédito que efectiian sus asegurados (riesgos comerciales de crédito a corto plazo).

En las polizas de la compafiia se definen una serie de mecanismos que permiten limitar el
impacto del riesgo cubierto entre los que se pueden citar:

¢ Los asegurados participan del riesgo al cubrir la compafia s6lo una parte de la pérdida.

e Una parte importante de la cartera de pdlizas contienen una limitacion maxima
indemnizatoria por anualidad de seguro.

e Los riesgos cubiertos en las pdlizas tienen una duracion determinada, sin sobrepasar en
ningun caso el plazo de pago maximo fijado.

El limite de riesgo representa el valor maximo de ventas a crédito que la Compafiia asegura en
un momento determinado para cada deudor clasificado, es decir, es el importe maximo de
exposicion al riesgo asegurado de crédito en el supuesto de que dicho limite se “utilice” en su
totalidad.

El funcionamiento de los limites de riesgo constituye parte esencial del negocio pues la
compafia acepta en qué condiciones y hasta qué importe se cubren las ventas realizadas por
los asegurados. Juegan un papel primordial como instrumento para gestionar el riesgo
asegurado, puesto que limitan el importe que la compafiia debera pagar en caso de siniestro,
sin olvidar la posibilidad que tiene la compafiia de modificar e incluso anular en cualquier
momento cualquier limite de riesgo ante un agravamiento de los riesgos. Esta facultad permite
reducir posiciones de riesgo cuando se detectan sobreexpaosiciones ya sea a nivel de deudor,
zona geografica, sector de actividad econémica y cualesquiera otras circunstancias agravantes.

Por lo general, la utilizacién de los limites de riesgo es muy inferior al importe concedido.

e Seguros de Caucién

En relacion con el ramo de caucion, el medio para mitigar este riesgo de incumplimiento por
los tomadores del seguro de sus obligaciones, garantizadas por la Compafiia a terceros
asegurados, se basa en estudiar determinados indicadores sobre sus clientes tomadores de
los seguros. Entre esos indicadores se consideran: garantias cubiertas, capacidad técnica,
fortaleza financiera, capacidad de pago, etc.

La politica de reaseguro (con su fijacion de tipos de cobertura y demas condiciones) esta definida por
la estrategia marcada por la Direccion de la Compafila con la aprobacién del Consejo de
Administracion. Para mitigar los riesgos que pudieran derivarse del incumplimiento de sus obligaciones
contractuales por parte de los reaseguradores, la compafiia establece las siguientes politicas:

a) Solamente se incluyen en los tratados a reaseguradores de probada capacidad y solvencia con
calificaciones crediticias no inferiores a "A" otorgadas por Standard & Poors.
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b) Los riesgos cedidos son diluidos entre los reaseguradores, evitando concentraciones de
participacion.

Es politica contable de la Compafia limitar el reconocimiento de los posibles recobros futuros
solamente a los casos concretos de deudores especificos de contrastada solvencia siempre que ello
haya sido aprobado por el Comité de Siniestros, previo informe de la Unidad de Recuperaciones en el
que, con criterio de prudencia, se justifique que la “realizacion de su totalidad se halle suficientemente
garantizada”, siguiendo lo dispuesto sobre el reconocimiento de créditos por recobros de siniestros en
la Norma 82 de las Normas de Valoracion del Plan de Contabilidad de las Entidades Aseguradoras
aprobada por Real Decreto 1317/2008, de 24 de Julio. Por tanto, la compafiia no asume el riesgo sobre
la posible no recuperacion de dichos activos, especialmente agudo en momentos de crisis financiera
y econOmica generalizada.

Una medida de los Riesgos Técnicos

El 1 de enero de 2016 entraron en vigor las nuevas normas de la Comunidad Econdmica Europea y
su trasposicion a la legislacion espafiola, sobre requisitos técnicos, de capitales minimos necesarios y
de solvencia de las entidades aseguradoras conocidas como “Solvencia 1I”. Como consecuencia,
guedaron derogadas la aplicacion de las antiguas normas (Solvencia |) relativas al calculo y cobertura
de Provisiones Técnicas, (solvencia estatica), asi como al Margen de Solvencia y al Fondo de Garantia
(solvencia dindmica) que se venian calculando hasta el 31/12/2015.

La Compaifiia cumple sobradamente los capitales requeridos bajo la nueva legislacién de Solvencia ll,

como se puede observar en el Informe de Situacién Financiera y de Solvencia que la Compaifiia publica
anualmente.
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NOTA 20 - INFORMACION SOBRE MEDIO AMBIENTE

Dadas las actividades a las que se dedica la Sociedad, las mismas no tienen responsabilidades,
gastos, activos, ni provisiones y contingencias de naturaleza medioambiental que pudieran ser
significativos en relacion con el patrimonio, la situacion financiera y los resultados del Grupo.

Por este motivo, no se incluyen desgloses especificos en la presente memoria respecto a
informacion de cuestiones medioambientales.
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NOTA 21 - INFORMACION SOBRE ATENCION AL ASEGURADO

La Ley 44/2002, de 22 de Noviembre de Medidas de Reforma del Sistema Financiero impuso la
obligacion de que las entidades de crédito, las aseguradoras y las de servicios de inversion
estableciesen departamentos de atencién al cliente para atender y resolver sus quejas y
reclamaciones. En cumplimiento de dicha Ley y de la regulacion posterior que la desarrolla, la
Compafia dispone de un Departamento de Relaciones con el Asegurado. El Consejo de
Administracion es informado anualmente de la gestion de las reclamaciones realizada por dicho
departamento.

Durante el afio 2019 se han recibido 115 Reclamaciones de Asegurados, esta cifra representa un
incremento del 28% respecto a las Reclamaciones tratadas durante el afio 2018.

Estas Reclamaciones han sido tramitadas por el Departamento de Relaciones con el Asegurado de
conformidad con el Reglamento del mismo y con el siguiente resultado: 20 estimatorias a la
Reclamacion presentada, 6 terminadas sin necesidad de dictar resolucion y 89 desestimadas
totalmente. El plazo medio de respuesta ha sido de 19,57 dias, inferior al maximo regulatorio fijado
en 60 dias e inferior también al compromiso, asumido por CESCE, de reducir los tiempos de
respuesta de las Reclamaciones a 30 dias, en aras de mejorar la atencién al Cliente.
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2.- INFORME DE GESTION
DE
COMPANIA ESPANOLA DE SEGUROS DE CREDITO A LA EXPORTACION, S. A,

COMPANIA DE SEGUROS Y REASEGUROS,
SOCIEDAD MERCANTIL ESTATAL



MARCO DE LAS ACTIVIDADES DE LA COMPANIA

La cobertura de los riesgos comerciales y politicos de corto plazo, que se definan como
negociables de conformidad con la normativa comunitaria, y en especial de acuerdo con
las Comunicaciones de la Comisién para la aplicacion de los articulos 107 y 108 del Tratado
de Funcionamiento de la Unién Europea, derivados de operaciones de exportacion, asi
como los riesgos de crédito comercial y de caucion de operaciones nacionales o interiores
espafiolas, mas los riesgos de crédito y de caucion en general, en régimen de “Derecho de
Establecimiento” a través de sus sucursales en Francia y en Portugal y esporadicamente
en régimen de “Libre Prestacion de Servicios” en algunos otros paises de la Unién Europea,
constituyen el nucleo de la actividad que realiza CESCE por su propia cuenta en plenas
condiciones de mercado totalmente privado, tanto en el Seguro Directo como en el
Reaseguro aceptado y Cedido. Esta actividad tiene reflejo completo en sus cuentas
anuales y a ella se cifie basicamente este informe de gestion.

Sin embargo, los riesgos del Seguro de Crédito a la Exportacion que asegura CESCE por
cuenta del Estado, tienen un registro contable independiente.

PRINCIPALES ACONTECIMIENTOS, ACCIONES Y OBJETIVOS

CESCE es la cabecera de un grupo de empresas que, con una visién avanzada de las
necesidades de sus clientes y utilizando la innovacién como herramienta de diferenciacion,
aspira a convertirse en lider en la aportaciéon de soluciones para la gestién del crédito
comercial en la Peninsula Ibérica y en Latinoamérica.

Basada en la innovacion como elemento estratégico de desarrollo del negocio, CESCE
seguira evolucionando su modelo de negocio, focalizado en el cliente, a partir del uso
intensivo de informacion, de la inversiéon sistematica en tecnologia y en automatizacion de
procesos, y de la analitica (Business Analytics) como método de decisién.

A.- MISION
La Compafiia tiene como mision:
1°) Cuenta Propia

Impulsar el crecimiento sélido, a largo plazo, de nuestros clientes, facilitandoles
soluciones inteligentes para la gestion del crédito comercial que abarcan toda la
cadena de valor del negocio —prospeccion de mercados, gestion y transferencia del
riesgo y acceso a la financiacién— y soluciones de caucién y garantias que les
permitan abordar nuevos proyectos y negocios.

Consolidar nuestra estrategia de transformacion de CESCE en una Compaifiia de
referencia en la prestacion de servicios de valor afiadido de gestion del riesgo
comercial, tanto en Espafia como en Latinoamérica.

Consolidarnos como el mejor apoyo a las empresas que venden a crédito a otras
empresas con el disefio de soluciones innovadoras que estardn siempre en
vanguardia conceptual y tecnoldgica sobre las de nuestros competidores, y
convertirnos en la compafiia de referencia en el mercado por la calidad de servicio,
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por las oportunidades de desarrollo profesional y personal que ofrece a sus
empleados y por su compromiso con la sociedad.

2°) Cuenta del Estado

Cumplir con nuestra obligacion publica como gestores del Seguro de Crédito a la
Exportacion por cuenta del Estado, con rigor técnico, profesionalidad y estricto
cumplimiento de la normativa aplicable, con absoluta orientacién al apoyo a la
actividad de internacionalizacion de las empresas espariolas.

Seguir prestando el servicio de apoyo a exportadores, inversores y entidades
financieras, en sus actividades de internacionalizacion, mediante los instrumentos
reglados de cobertura de los riesgos de la internalizacién por cuenta del Estado, con
elevados niveles de calidad percibida, y cumpliendo las instrucciones de su
mandante (el Estado) y la normativa nacional e internacional relevante.

Mantener un alto nivel técnico de analisis de paises y de valoracién y suscripcién de
los riesgos relacionados con las operaciones de internacionalizacion, para realizar
recomendaciones acertadas en la toma de decisiones por parte de los organismos
publicos designados al efecto por el marco regulador del Seguro de Crédito a la
Exportacion.

VISION

CESCE quiere consolidarse como el mejor apoyo a las empresas que venden a
crédito a otras empresas, con el disefio de soluciones innovadoras que estaran
siempre en vanguardia conceptual y tecnoldgica sobre las de nuestros competidores,
asi como convertirnos en la compafia de referencia en el mercado por la calidad de
servicio, por las oportunidades de desarrollo profesional y personal que ofrece a sus
empleados y por su compromiso con la sociedad.

VALORES

La Compafiia se rige por los siguientes valores:
e Innovacién

o Apoyo a la actividad econémica y a la internacionalizacion
e Compromiso con el cliente
¢ Comportamiento ético y responsable
e Compromiso con las personas
OBJETIVOS

Con lafinalidad de dar cumplimiento a la mision arriba descrita, durante este ejercicio
2019 CESCE ha focalizado su actividad en alcanzar los siguientes objetivos:

19) Objetivos generales:

=  Focalizacion en el cliente.
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Para crear una experiencia positiva para el usuario y establecer vinculos que
garanticen su permanencia, CESCE ha disefiado una estrategia de Customer
Experience, que procure al cliente una experiencia global, positiva y
diferencial, més alla de la mera satisfaccion de sus necesidades. Todas las
areas de la empresa se vuelcan en la gestion del cliente.

Partiendo de la idea de que la fidelidad de sus clientes esta intimamente
relacionada con el nimero de interacciones y la calidad de las mismas, la
Compafiia ha redoblado sus esfuerzos para establecer vias de comunicacion
en diferentes canales de forma coherente y coordinada. Asi, ha adoptado una
estrategia omnicanal: el cliente tiene wuna misma experiencia
independientemente del medio empleado y puede comenzar una transaccion
en un canal y culminarla en otro. Con objeto de que el cliente tenga una
experiencia positiva e integrada, ha creado diferentes canales con un Unica
vision del cliente y ha ido adaptandolos a los diferentes dispositivos y al
contexto en que se utilizan, facilitando el recorrido hacia ellos gracias a la
medicion y a la evaluacién de los contactos.

Liderazgo tecnoldgico.

CESCE se autodefine como inteligencia aplicada a la gestion del riesgo
comercial. La tecnologia es el elemento facilitador de su estrategia y su
capacidad analitica para convertir datos en conocimiento esta en el corazon
de los procesos clave de su negocio: la cobertura de riesgos vy la gestién de
las prestaciones.

La estrategia digital esta vertebrada en el uso intensivo de datos y su
transformacion a través de la analitica en conocimiento para poder ofrecer
una experiencia relevante a nuestros clientes. Para CESCE, los tres ejes de
la estrategia son:

— Convertir el conocimiento analitico de los clientes en un activo estratégico.

— Facilitar el acceso, conviccion y colaboracion de nuestros clientes con
CESCE.

— Saber aplicar el conocimiento y transformar nuestro modelo operativo y
de negocio para dar una respuesta de calidad a nuestros clientes.

A partir de estas premisas, los procesos y actividades basicas de la companiia
estdn no solo automatizados de extremo a extremo, sino disefiados para
incorporar capacidades analiticas

Excelencia operativa.

CESCE continué en 2019 con el proceso de implantacion de un modelo
operativo global, tanto para la matriz como para sus filiales internacionales
Latinoamericanas, que emplea una plataforma de gestion Unica y una misma
nomenclatura para los diferentes segmentos del negocio.

Actualmente, estan integrados la mayor parte de sus procesos criticos
(riesgos, postventa, recuperaciones, reaseguro...), aprovechando las
capacidades y recursos que posee en Europa y en Latinoamérica para dar
servicio a los clientes en cualquier punto del mundo donde esta presente.

A lo largo del ejercicio 2019 CESCE ha continuado trabajando en la
integracion de los sistemas de soporte: ERP financiero en SAP y reaseguro.
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Amplia oferta comercial de seguro y soluciones de crédito y de consultoria,
para dar respuesta a las diversas necesidades de los clientes.

— CESCE aporta al seguro comercial soluciones y servicios innovadores
gue cubren las principales necesidades de las empresas, en linea con lo
realizado en afos anteriores: Busqueda y seguimiento de clientes,
cobertura del riesgo comercial y financiacion.

— Crecimiento a través de la solucién Risk Management Pay Per Cover,
como Unica solucion flexible del mercado que permite la utilizacion de los
sistemas de CESCE para la correcta gestion del autoseguro, asi como la
cobertura “a la carta” de los riesgos concretos que el cliente desee
asegurar.

— Afianzamiento de la solucién integral CESCE MASTER ORO como
referencia para las empresas que venden a crédito a otras empresas en
todos los paises en los que opera. Esta propuesta, a una clara distancia
conceptual y tecnolégica de la de cualquiera de sus competidores, debe
convertirse en el estandar del mercado y CESCE en la Compafiia de
referencia para este tipo de servicios.

— Consolidacion de las soluciones de financiacion con Entidades
Financieras, a través de la emision de Certificados de Seguro y de Titulos
de Liquidez. Durante el ejercicio 2019, CESCE puso a disposicién de las
Entidades Financieras y de sus Clientes un novedoso mecanismo de
apoyo a la financiacion denominado Financiacién Express, vélido para
todos los clientes de CESCE y para deudores de todo el mundo.

— Proporcionar soluciones de financiacion a través del Fondo de Apoyo a
Empresas, una alternativa 4gil para la obtencion de circulante a través de
un canal no bancario, mediante el descuento sin recurso de facturas. En
un movimiento orientado a extender algunas de nuestras ventajas a todo
el mercado, cualquier empresa, sea 0 no cliente de CESCE, puede
acceder a la financiacién no bancaria que ofrece CESCE Fondo Apoyo a
Empresas.

— QUANTUM, plataforma digital de Servicios de CESCE, se ha consolidado
en 2019 como la solucion definitiva para las Pymes que necesitan
gestionar su autoseguro, mediante la suscripciéon online a la plataforma
digital, que incluye la monitorizacion de riesgos ofreciendo un servicio de
andlisis, vigilancia e informacion de empresas; el seguro de crédito para
cubrir el riesgo de impago de las facturas comerciales; la posibilidad de
obtener financiacion sobre las facturas aseguradas y la opcion de
contratar el nuevo servicio de gestion de Deuda No Asegurada.

— CESCEFACIL, en 2019 se inicia la comercializacién de una pdéliza de
seguro, dirigida al segmento Pymes, con un coste fijo y Unico, sin costes
adicionales a los inicialmente suscritos que minimiza los costes operativos
y gestion del riesgo.
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20)

Crecimiento en las cifras de contratacion del seguro de crédito a la
exportacion gestionado por CESCE como Agencia de Crédito a la Exportacion
por Cuenta del Estado, manteniendo los altos niveles de servicio.

Como Agencia de Crédito a la Exportacion (ECA), CESCE gestiona por
cuenta del Estado los riesgos politicos, comerciales y extraordinarios
asociados a la internacionalizacién de las empresas espafiolas desde 1970.

En 2019 se ha continuado con el proceso de mejora de sus productos y
condicionados de las pdlizas para dar respuesta a las nuevas necesidades
del mercado: proyectos de financiacion con recurso limitado, cobertura a las
necesidades de las PYMES, etc.

Objetivos cuantitativos:

Consolidar la tendencia de crecimiento del nimero de clientes en las diversas
soluciones que ofrece la Compainiia, tanto en Espafia como en Latinoamérica,
edificando las bases para un crecimiento futuro.

Consolidar una posicién de liderazgo en la regién Latinoamericana en el ramo
de crédito, mercados donde CESCE ya esta situado entre los principales
actores.

Obtener un resultado técnico positivo y mantener la Compafiia en la senda de
los beneficios.

El Consejo de Administracién de CESCE, en su reunién del 19 de julio de 2017, aprobd
el Plan Estratégico de CESCE hasta 2020.

Este Plan cuenta con tres pilares fundamentales:

digitalizar el negocio de la compaiiia, tanto en la gestién interna como en la relacion
con el cliente

aumentar nuestra presencia en el segmento pymes, aprovechando la capacidad
técnica y de servicio de la Compairiia con el fin de incrementar nuestro nimero de
clientes

consolidar nuestra posicién de empresa lider de apoyo a la internacionalizacién de
la empresa espafiola

Con este Plan, CESCE pretende liderar la aportacién de soluciones de gestién del crédito
comercial y de caucion, potenciar su papel como Agencia de Crédito a la Exportacion
Espafiola y desarrollar un modelo de negocio orientado a las soluciones digitales, basado
en la innovacion y en la priorizacion del cliente.

E.-

INDICADORES DE NEGOCIO

Como consecuencia de lo anteriormente expuesto, los principales indicadores de
negocio de CESCE se han mantenido a lo largo del ejercicio 2019 dentro de los
niveles objetivo marcados por la Compafiia dentro de sus Planes de Negocio:
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a) El ratio combinado del seguro directo, neto de la cesién al reaseguro, asciende
al 86%, por debajo del objetivo (91%).

b) Los esfuerzos comerciales que ha realizado la Compafiia en el ejercicio 2019,
han generado un incremento del nimero de pdlizas en vigor del 8%.

c) La tasa de siniestralidad sobre primas al cierre del ejercicio 2019 asciende al
61%, superior al 50% del 2018.

d) La Compaiiia no ha registrado siniestro alguno de cuantia significativa que haya
generado la aplicacion de las previstas coberturas de exceso de pérdidas (XL en
terminologia anglosajona) en el Reaseguro Cedido.

Los resultados obtenidos confirman la eficacia de un modelo de negocio orientado al
cliente que ofrece soluciones Unicas de gestion del riesgo comercial: somos la Unica
compafia del mundo que ofrece a sus clientes un precio distinto para cada tipo de
deudor y la posibilidad de elegir el grado de cobertura, total o parcial, del riesgo
comercial.

CESCE ha obtenido en el ejercido 2019 un beneficio después de impuestos de 30,9
millones de euros, que supone un margen sobre primas adquiridas del 27%. A 31 de
diciembre de 2019, la Compafia dispone de un Patrimonio Neto de 400 millones de
euros.

Las plusvalias acumuladas en la cartera de activos financieros de CESCE ascienden
a 53 millones de euros.

LA ACTIVIDAD POR CUENTA PROPIA DURANTE 2019

En la linea tradicional de afios anteriores, el andlisis del resultado del ejercicio a través de
sus distintos componentes permite destacar los aspectos mas relevantes de la actividad
de CESCE por cuenta propia.

A.-

PRIMAS Y SINIESTRALIDAD

En el afio 2019 las primas devengadas correspondientes a las ventas y avales
asegurados en el Seguro Directo se cifran en 118,1 millones de euros, superiores en
un 3,4% a las del ejercicio anterior.

En los riesgos de crédito a la exportacion, las primas devengadas han incrementado
un 0,75%, hasta situarse en 32,4 millones de euros, y representan el 27,4% de las
primas totales devengadas por CESCE.

Asimismo, el conjunto de Crédito Interior del Seguro Directo ha experimentado un
incremento en 2019 del 6,4% en las primas devengadas. Estas Ultimas se cifran en
72,8 millones de euros y representan el 61,6 % del total.

Otro 5,7% del total de primas devengadas en 2019 en el Seguro Directo lo han sido

en polizas de seguro del riesgo de Crédito vendidas a través de las sucursales de
CESCE en Francia y en Portugal, que suman 6,8 millones de euros.
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Por ultimo, el restante 5,2% del total de primas devengadas en el Seguro Directo
corresponden a la modalidad de Caucién, comercializada basicamente en Espafia.

Tras las correspondientes periodificaciones de las primas devengadas, a través de
las provisiones para primas no consumidas y para primas pendientes de cobro, las
Primas Adquiridas en 2019 en el Seguro Directo ascienden en 115,7 millones de
euros, con un incremento del 3,2% sobre el afio anterior.

En 2019, proviene del Reaseguro Aceptado un importe de Primas Adquiridas de 10,4
millones de euros.

Como puede verse en el Capitulo |.1 de la “Cuenta Técnica-Seguro No Vida” de la
Cuenta de Pérdidas y Ganancias, las Primas Imputadas al ejercicio 2019, netas de
reaseguro, se cifran en 95,76 millones de euros y son un 14,1% mayores que las de
2018.

Tras las oportunas dotaciones a las provisiones para prestaciones 0 siniestros
pendientes, la Siniestralidad total del Seguro Directo y del Reaseguro Aceptado, ha
alcanzado 81,8 millones de euros en el gjercicio 2019 con un incremento del 35,1%
sobre el afio anterior.

La Tasa de Siniestralidad sobre Primas Adquiridas en el total del Seguro Directo se
sitla en el 61%.

La Siniestralidad total de 2019, neta de Reaseguro Cedido e incluyendo los gastos
internos imputables a las prestaciones o siniestros, se muestra en el Capitulo 1.4 de
la referida “Cuenta Técnica-Seguro No Vida” de la Cuenta de Pérdidas y Ganancias.
Como puede verse, alcanza 75 millones de euros y es un 24 % mayor que la del
ejercicio anterior.

La Compafiia alcanza niveles suficiencia técnica en la actividad de seguro directo,
por lo que no se ha requerido la dotacién de la Provision para Riesgos en Curso al
cierre del 2019 por esta actividad. En la actividad de reaseguro aceptado se ha
producido una situacion de insuficiencia técnica en el ramo de caucién que ha dado
lugar a una dotacion a esta provision de 471 Mis. de euros a 31/12/2019. En cuanto
al ramo de crédito del reaseguro aceptado se ha registrado una desdotacién de 231
miles de euros a 31/12/20109.

OTROS INGRESOS TECNICOS Y GASTOS DE EXPLOTACION NETOS

Los ingresos para la gestion de riesgos por cuenta del Estado, recibidos de los
asegurados a través del recargo interno que llevan incorporadas las primas cobradas
de ellos por anticipado, han incrementado un 35% por el incremento de las primas
cobradas en dichos riesgos.

Después de su periodificacion a través de la Provision Técnica para Gestion de
Riesgos en Curso (que ha de atender los gastos futuros durante los numerosos afnos
gue duran los riesgos contraidos, las refinanciaciones asociadas a ellos y su
administracién), dichos ingresos han incrementado un 13% sobre los de 2018. Ello
es consecuencia de la diferente duracion promedia de los riesgos vivos al final de
uno y de otro afio y de la correlativa variacién de la Provision Técnica para Gestion
de Riesgos en Curso.
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Los ingresos de 2019 procedentes del reintegro de gastos de estudio de operaciones
y clasificacion de riesgos, recibidos asimismo de los asegurados, han aumentado un
2,5% con respecto a los del afio anterior.

El conjunto de los dos ingresos anteriores, junto con el de otros ingresos técnicos
(dentro de los que se incluye el reintegro anticipado de gastos internos de gestiéon de
siniestros recaudado en el momento de la apertura del expediente de siniestro)
conforman el importe total de los 50 millones de euros que se han registrado en 2019
en el Capitulo 1.3 “Otros ingresos técnicos” de la Cuenta de Pérdidas y Ganancias.
Dicho importe es superior al del ejercicio 2018 en un 10%.

Como se recoge en el Capitulo |.7 de la Cuenta de Pérdidas y Ganancias, los gastos
de explotacién, netos de las comisiones y participaciones recibidas de los
reaseguradores como reintegro de gastos en los riesgos cedidos, se cifran en 60,8
millones de euros y han incrementado un 4.6% respecto a los del afio anterior. El
incremento en gastos de explotacién se explica por el efecto neto de:

a) Las mayores Comisiones y Gastos de Agencia devengados en un 9,5%.
b) Disminucion de los Gastos de Informacién en un 4,2%.
c) Los Gastos Internos de CESCE disminuyen un 4%.

d) La disminucién en el Reintegro de Gastos provenientes de Reaseguro en un
28%.

La ratio del total de gastos de explotacion, netos de otros ingresos técnicos, sobre
primas adquiridas asciende en 2019 al 18%.

INGRESOS Y GASTOS DEL INMOVILIZADO MATERIAL Y DE LAS
INVERSIONES

Los ingresos totales del Inmovilizado material y de las inversiones (tanto los
imputados a la “Cuenta Técnica-Seguro No Vida”, como a “Cuenta No Técnica” de la
Cuenta de Pérdidas y Ganancias) han alcanzado en 2019 la cifra de 28,8 millones
de euros y superior a los 24,3 millones de euros del 2018.

Los gastos totales de las inversiones (incluidos los gastos internos que les son
imputables) se cifran en 647 miles de euros en 2019, importe inferior al obtenido en
el ejercicio anterior (847 millones de euros).

El importe de las plusvalias tacitas acumuladas (netas de minusvalias) que se han
puesto de manifiesto al calcular a su valor razonable a 31-12-2019, la cartera de
“Activos financieros disponibles para la venta” ascienden a 53 millones de euros en
total, de los que 41,9 millones de euros proceden de instrumentos de patrimonio en
empresas No Grupo ni Asociadas y 11,1 millones de euros de valores representativos
de deuda.
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V.-

D.-

RESULTADO DEL EJERCICIO

Tras las correspondientes imputaciones de Ingresos y Gastos, cuyos criterios se
muestran en la Memoria a las cuentas anuales, la “Cuenta Técnica-Seguro No Vida”
de la Cuenta de Pérdidas y Ganancias arroja en 2019 un Resultado Técnico positivo
de 14,2 millones de euros, cifra inferior a los 16,5 millones de euros del ejercicio 2018.

Dicho Resultado de la Cuenta Técnica, junto con los Ingresos y Gastos del
Inmovilizado material y de las Inversiones, asi como los restantes ingresos y gastos,
imputables todos ellos a la “Cuenta No Técnica”, conforman el Resultado antes de
Impuestos, que en 2019 arroja un beneficio de 37,4 millones de euros frente a los
34,4 millones de euros del 2018.

Tras aplicar a este resultado arriba mencionado el gasto por Impuesto sobre
Sociedades, el Resultado Total del ejercicio 2019 se cifra en 30,9 millones de euros
de beneficio, frente a los 28,9 millones de euros obtenidos en 2018.

PERSPECTIVAS FUTURAS

La Compafiia continuara, 2020, con la ejecucién del Plan Estratégico 2017-2020.

CESCE tiene la capacidad de seguir creciendo de forma rentable, creando empleo y
generando valor sostenible para sus accionistas, gracias a:

La creciente diversificacion de los productos ofrecidos al mercado, asi como por el
incremento en las ventas previstas de nuestros clientes para el ejercicio préximo.
También son factores que favorecen el crecimiento el apoyo de CESCE a la red
agencial y los acuerdos de bancaseguros, asi como del desarrollo de canales de
distribucion alternativos. Como consecuencia de todo ello, el presupuesto para el
ejercicio 2020, aprobado por el Consejo de Administracion, prevé un crecimiento de la
cifra de negocios del 5,5%.

El enfoque en la transformacion digital.
La excelencia en la gestion de los riesgos inherentes al negocio asegurador.

El esfuerzo constante y generalizado encaminado a la reduccién de sus costes
operativos.

Su fortaleza financiera y la amplia cobertura de los requerimientos de capital
establecidos por Solvencia Il.

La compafia esta evaluando la situacion sobre el COVID-19 sobre la que se hace
referencia en el apartado V de este informe de gestion.
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HECHOS POSTERIORES AL CIERRE

El 11 de marzo de 2020, la Organizacion Mundial de la Salud declar6 el brote de
Coronavirus COVID-19 una pandemia, debido a su rapida propagacién por el mundo,
habiendo afectado a mas de 150 paises. La mayoria de los Gobiernos estdn tomando
medidas restrictivas para contener la propagacion, que incluyen: aislamiento,
confinamiento, cuarentena y restriccién al libre movimiento de personas, cierre de locales
publicos y privados, salvo los de primera necesidad y sanitarios, cierre de fronteras y
reduccion drastica del transporte aéreo, maritimo, ferroviario y terrestre. En Espafia, el
Gobierno adopt6 el Real Decreto 463/2020, de 14 de marzo, por el que se declara el estado
de alarma para la gestién de la situacion de crisis sanitaria ocasionada por el COVID-19,
con una duracion inicial de 15 dias naturales, que ya ha sido extendida por otros 15 dias
naturales mas.

Esta situacion esta afectando de forma significativa a la economia global, debido a la
interrupcion o ralentizacion de las cadenas de suministro y al aumento significativo de la
incertidumbre econdémica, evidenciado por un aumento en la volatilidad del precio de los
activos, tipos de cambio y disminucién de los tipos de interés a largo plazo.

Para mitigar los impactos econdmicos de esta crisis, el miércoles 18 de marzo, en Espafia
se public6 el Real Decreto-ley 8/2020, de 17 de marzo, de medidas urgentes
extraordinarias para hacer frente al impacto econémico y social del COVID-19.

Las consecuencias derivadas del COVID-19, se consideran un hecho posterior que no
requiere un ajuste en las cuentas anuales del ejercicio 2019, sin perjuicio de que deban ser
objeto de reconocimiento en las cuentas anuales del ejercicio 2020.

A la fecha de formulacién de las cuentas anuales, no se estima que las consecuencias
derivadas del COVID-19 puedan suponer un impacto en la continuidad del negocio de la
sociedad, no siendo posible realizar una estimacion fiable sobre su efecto en el volumen
de negocio, el valor de las inversiones y la siniestralidad donde los impactos podrian ser
significativos.

La sociedad cuenta con un plan de contingencia y continuidad de negocio ante situaciones
de crisis.

La sociedad evaluara durante el ejercicio 2020, el impacto de dichos acontecimientos sobre
el patrimonio y la situacién financiera al 31 de diciembre de 2020 y sobre los resultados de
sus operaciones Yy los flujos de efectivo correspondientes al ejercicio anual terminado en
dicha fecha.

RIESGOS E INCERTIDUMBRES

Los riesgos e incertidumbres de la Compafiia son los propios de una entidad aseguradora
gue opera exclusivamente en los ramos de crédito y caucion.

En consecuencia, CESCE tiene exposicion principalmente a los siguientes tipos de riesgos:

a) Las actividades de CESCE estan expuestas a diversos riesgos financieros: riesgo de
mercado (incluyendo riesgo de tipo de cambio, riesgo de tipo de interés y riesgo de
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precios), riesgo de crédito y riesgo de liquidez. El sistema de gestion del riesgo global
de la Compaiiia se centra en controlar la incertidumbre de los mercados financieros y
en minimizar los efectos potenciales adversos sobre su rentabilidad financiera.

Desviaciones inesperadas de siniestralidad, tanto de frecuencia por incremento de la
morosidad de mercado, como de intensidad.

Para la cobertura de dichos riesgos la Compafiia tiene establecida una politica de
reaseguro que se proyecta hacia la adecuada proteccion frente a desviaciones
inesperadas de siniestralidad, con reaseguradores del primer nivel en calidad crediticia
y de servicio y con las mejores condiciones econémicas que permita el mercado.

La seleccion de reaseguradores se circunscribe a los que presentan un nivel de calidad
por la solvencia crediticia y prestigio en el mercado, significado por su permanencia y
buen servicio. De garantizarse las condiciones éptimas del mercado se valora la
estabilidad en los cuadros de las empresas lideres en la industria reaseguradora.

Para la prosecucion de tales fines se realizan estudios periédicos de optimizacién de la
cobertura contratada para analizar las diferentes estructuras de reaseguro y su
adecuacion a la cartera real y su comportamiento, deteniéndose en el estudio de la
relacion frecuencia/intensidad para la determinacion del porcentaje de cesion del
riesgo.

El reaseguro ha contribuido al desarrollo equilibrado de nuevos negocios y productos,
permitiendo asumir nuevas iniciativas con un control del riesgo medido y limitado.

Riesgo de Seguridad, tanto en lo que se refiere a los activos de la Compafiia como
para los empleados.

Durante 2019 se ha continuado contribuyendo a la sostenibilidad de CESCE, a través
tanto de la adecuada proteccién de sus activos tangibles e intangibles, como mediante
la mejora continua de la capacidad de supervivencia (resiliencia) de sus operaciones
en caso de desastre fisico y/o logico. Para ello, la Compaiiia tiene elaborado un Plan
de Continuidad de Negocio y un Plan de Contingencia Tecnoldgica cuya finalidad es
proporcionar el mejor alineamiento con la estrategia y necesidades de la Compaiiia y
la mejor cobertura de amenazas y oportunidades existentes. Se han definido los
procedimientos y las pruebas necesarias para comprobar la eficacia y vigencia de los
Planes de Continuidad y Contingencia existentes. Se realizan anualmente pruebas de
la parte mas critica de los sistemas y pruebas periédicas de la idoneidad de las copias
de respaldo de la informacion corporativa de cara a que se pueda garantizar la
recuperacion de los servicios a los clientes en caso de contingencia grave o desastre.

En lo relativo a la proteccion de las personas, principal bien de la Companiia, se ha
realizado un notable esfuerzo enfocado en velar por que las principales instalaciones
de CESCE, estén dotadas de Planes de Emergencia y Evacuacién actualizados.

En materia de proteccion frente a los CiberRiesgos, se han abordado diversos
proyectos corporativos destinados a incrementar las capacidades de deteccion y
prevencion frente a ciberataques. La ciberseguridad de los usuarios ha sido reforzada
mediante la implementacion de escritorios virtuales en méas del 80% de los puestos de
trabajo, la sistematizacion de los andlisis de vulnerabilidades sobre los servicio
ofrecidos por CESCE en la red Internet y la proteccion de la navegacion de usuarios en
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la Red mediante filtrado de contenidos avanzado. Durante el afio 2019 CESCE ha
obtenido la certificacién de su Sistema de Gestidn de la Seguridad de la Informacion
en la norma ISO/IEC 27001.

d) Riesgo de Fraude. En lo relativo a la sostenibilidad de las operaciones, se ha
continuado colaborando en la lucha contra el fraude, tanto en colaboracién con las
Fuerzas y Cuerpos de Seguridad, como implantando escenarios de alerta temprana de
situaciones anomalas potencialmente fraudulentas, mediante la utilizacion de
herramientas informéticas homologadas a nivel corporativo. CESCE tiene elaborada
una politica de Fraude y realiza un analisis continuado de los casos de fraude
detectados.

La estrategia de gestion de riesgos de la Compafiia se enmarca dentro de las directrices
del buen gobierno de las sociedades y las recogidas en la directiva de Solvencia Il.

La Unidad de Riesgos Empresariales es la responsable de definir el proceso a emplear
para la correcta medicién de riesgos a los que se encuentra sujeta CESCE en su actividad
diaria. Asimismo, se encarga de proponer cambios sobre dicho sistema que mejoren la
eficacia en lo que se refiere al control y a la gestion de los riesgos del Grupo, y en este
sentido, este departamento es el responsable de:

e Definir, mantener y desarrollar el proceso de medicién y control de los riesgos de

CESCE.
e Realizar un seguimiento continuo de los niveles de riesgo asumidos por CESCE.
e Simular los riesgos a los que se enfrenta CESCE.

La revisibn de cumplimiento normativo y control interno se focaliza en los riesgos
operacionales, identificando aquellos con impacto normativo. En este sentido el Grupo ha
realizado una definicion de los riesgos operacionales mas relevantes.

PERSONAL

La plantilla total de CESCE a 31-12-2019 asciende a 422 personas, incluidas las personas
adscritas a las sucursales de Francia (0 personas) y de Portugal (17 personas), habiéndose
producido durante el ejercicio 22 altas y 18 bajas.

PERIODO MEDIO DE PAGO

De acuerdo con la Ley 15/2010 sobre morosidad en la que se establece un periodo de
pago maximo a proveedores de 60 dias.

La Resolucién de 29 de enero de 2017, del Instituto de Contabilidad y Auditoria de Cuentas,
define el cuadro que se presenta a continuacion asi como la informacion que debe contener
en relacién con los pagos realizados a los proveedores en el ejercicio (cifras expresadas
en miles de euros):
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Cifras expresadas en miles de euros 2019 2018
Dias Dias
Periodo medio de pago a proveedores 17,6 17.5
Ratio operaciones pagadas 17,6 17.5
Ratio operaciones pendientes de pago 18,4 16,8
Importe Importe
Total pagos realizados 48328 43.867
Total pagos pendientes 2198 1.485

El periodo medio de pago en el afio 2019 ha sido de 17,6 dias y en 2018 fue de 17,5 dias.

OTRA INFORMACION

A lo largo del 2019, CESCE ha continuado con su estrategia centrada en el |1+D+i,
apostando claramente por la innovacién y por la mejora permanente de la tecnologia
empleada. Los proyectos emprendidos a lo largo del ejercicio tienen como enfoque
primordial el cliente, y comprenden el desarrollo de herramientas de informacion para
mejorar la toma de decisiones comerciales asi como el desarrollo de nuevos productos que
respondan a las necesidades del mercado. Asimismo, y como continuacién de las acciones
emprendidas en ejercicios anteriores, CESCE continla prestando especial atencion a la
optimizacion de los procesos internos para garantizar el ahorro de costes y la mejora en la
eficiencia. Esta labor se ha visto recompensada por la obtenciéon de desgravaciones
fiscales, al ser reconocidas parte de las inversiones efectuadas como innovaciones
tecnologicas.

Durante 2019 CESCE no ha tenido ninguna accion propia.

CESCE no tiene contratados instrumentos financieros derivados a 31 de diciembre del
2019 ni ha operado con los mismos durante el ejercicio finalizado en dicha fecha.

Por otra parte, dada la actividad a la que se dedica, CESCE no tiene responsabilidades,
gastos, activos, ni previsiones y contingencias de naturaleza medio ambiental que pudieran
ser significativas en relacién con su patrimonio, su situacion financiera y sus resultados.

La Ley 44/2002, de 22 de Noviembre de Medidas de Reforma del Sistema Financiero
impuso la obligacion de que las entidades de crédito, las aseguradoras y las de servicios
de inversion estableciesen departamentos de atencion al cliente para atender y resolver
sus quejas y reclamaciones. En desarrollo de dicha Ley se dict6 la O.M. ECO 734/2004,
de 11 de Marzo, en la cual se ordena que dentro del primer trimestre de cada afio los
departamentos y servicios de atencion al cliente presenten ante el Consejo de
Administracion u érgano equivalente un informe explicativo del desarrollo de su funcion
durante el ejercicio precedente. En cumplimiento de lo dispuesto en la referida O.M., a
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continuacién se muestra un resumen del informe elaborado por el Departamento de
Relaciones con el Asegurado, de CESCE.

Durante el afio 2019 se han recibido 115 Reclamaciones de Asegurados, esta cifra
representa un incremento del 28% respecto a las Reclamaciones tratadas durante el afio
2018.

Estas Reclamaciones han sido tramitadas por el Departamento de Relaciones con el
Asegurado de conformidad con el Reglamento del mismo y con el siguiente resultado: 20
estimatorias a la Reclamacion presentada, 6 terminadas sin necesidad de dictar resolucion
y 89 desestimadas totalmente. El plazo medio de respuesta ha sido de 19,57 dias, inferior
al maximo regulatorio fijado en 60 dias e inferior también al compromiso, asumido por
CESCE, de reducir los tiempos de respuesta de las Reclamaciones a 30 dias, en aras de
mejorar la atencion al Cliente.

Por dltimo, a la fecha de formulacion de estas cuentas no ha surgido ningdn hecho
significativo digno de mencién que no esté recogido en ellas.
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D. Miguel Pardo Gonzdlez, con D.N.I. niim. 05205260-S, Secretario no Consejero del Consejo de
Administracion de la Compafifa Espafiola de Seguros de Crédito a la Exportacién, S.A. Compafiia

de Seguros y Reaseguros (S.M.E), en adelante CESCE, domiciliada en calle Veldzquez, 74 de

Madrid, con C.I.F. nim. A28264034,

CERTIFICO:

Que los Administradores de CESCE han formulado con fecha 31 de marzo de 2020%, las Cuentas

Anuales y el Informe de Gestién del ejercicio 2019.

Que dichas Cuentas Anuales han sido formuladas con la conformidad de todos los

administradores.

Que dichas Cuentas Anuales no han sido firmadas de manera manuscrita o mediante firma
electrénica reconocida por ninguno de los administradores por imposibilidad material a
consecuencia de las restricciones derivadas de la declaracién de estado de alarma en Espafia. En
concreto, los administradores que no han firmado fisicamente por la referida causa son D.
Fernando Salazar Palma, D. Alfonso Trapero Lépez, D. Alvaro Aresti Aldasoro, D.2 Cristina Serrano
Leal, D. Enrique Migoya Peldez, D.2 Eva Bueno Velayos, D. Jaime Lionel de Orueta Carvallo, D.
Jaime Ybarra Loring, D.2 Laura Pilar Duque Santamarfa, D. Luis Marti Alvarez, D.2 Luisa Camy

Gavilanes, D. Mariano Olmeda Sarrién, D.2 Marta Valero San Paulo, D. Miguel Antonio Tiana

Alvarez y D.2 Verénica Samper Merino.

Y para que conste a efectos de su autenticidad, expido la presente Certificacién en Madrid, a 31

de marzo de 2020.

7
e

D! Miguel Pardo Gonzilez——— VeBe D. Fernando Salazar Palma
Secretario del Consejo Presidente de CESCE

|

1 Se formula en el Consejo de Administracién celebrado el 31/03/2020 por videoconferencia de
conformidad con lo previsto en el art, 40 del RDL /2020.
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